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1.  Bevezetés  

 

Köszönjük, hogy programunk használata mellett döntött! 

 

Sokat dolgozunk azon, hogy Ön és munkatársai a legjobb eredménnyel használhassák Rendszerünket, mely a kis- és 

közép vállalatok raktározási és ügyviteli feladatai számára nyújt minden igényt kielégítő megoldást, igazodva azok egyedi 

igényeihez is. Az RS3 Ügyviteli Rendszert a legmodernebb programozási technikával, MySQL adatbázis rendszerre 

építettük. A program fejlesztésekor nagy hangsúlyt fektettünk a hatékony kezelhetőségre, és az átlátható programfelépítésre. 

A programot hosszú és bonyolult teljesítménytesztekkel optimalizáltuk a minél gyorsabb adatbázis és hálózatkezelés 

érdekében. Ezzel a felhasználói segédlettel végig vezetjük Önt a program használatában, bemutatjuk funkcióit, illetve 

segítjük a könnyebb és gyorsabb munkavégzését.  

1.1 A programról röviden 

 

Programcsaládunk fejlesztése 2002-ben kezdődött. Tervezésénél nagy figyelmet fordítottunk arra, hogy a felhasználók 

minél gyorsabban kezelhessék a Rendszert, így a funkciók legnagyobb része egységesített funkcióbillentyűk segítségével is 

kezelhető. Hálózati üzemmódban minimalizáltuk a hálózat adatforgalmat, így elértük, hogy a szinte korlátlan számú 

munkaállomás, akár viszonylag lassú internetkapcsolat esetén is gyorsan kommunikál egymás közt a hálózatban, így a 

rendszer különösen alkalmas távmunka végzésére. Az adatok megváltozásáról minden gép valós időben értesül (nincs 

adatfrissítés gomb), így a rendszerben nem fordulhat elő, hogy valamelyik felhasználó pontatlan, illetve egy másik 

felhasználó által már megváltoztatott, de még nem frissült adatot használ. 

 

Az alapprogram alapos átgondolásával törekedtünk az adatbázisban lévő adatok lehető leggyorsabb elérésére, továbbá 

nagy gondot fordítottunk a nagyszámú termékek könnyű és gyors kezelhetőségére, visszakereshetőségére. Egyedülálló 

termékkeresőnk segítségével nem csupán terméknév, hanem termékkód, vonalkód, termékleírás vagy akár a termék idegen 

termékkódja, illetve sorozatszáma alapján is gyorsan keres a termékek között. A termékeket fastruktúra-szerű 

adatbáziscsoportokba rendeztük. Minden termékhez végtelen hosszúságú termékleírást, illetve végtelen sok képet lehet 

illeszteni, ami lehetővé teszi a termék egyértelmű azonosítását, mind az eladónak, mind a vásárlónak egyaránt. Az 

árucikkekhez kapcsolt képek és leírások további szerepe még inkább látható, ha az RS3 Ügyviteli Rendszerhez kapcsolt 

Webáruházat üzemeltetünk, mivel így az internetes megrendelés esetén az ügyfelünk teljes információt kaphat az általunk 

forgalmazott termékről. Internetes megrendelés esetén az RS3 a megrendeléseket a rendszerhez fejlesztett szinkronizáló 

program segítségével a helyi adatbázisba átvezeti és nyilvántartja, segítségével azokból akár szállítólevél, illetve közvetlenül 

számla is készíthető. Különös hangsúlyt fektettünk a bejövő megrendelések lekezelése mellett a kimenő árajánlatok 

kezelésére is. 

1.2 Kinek ajánljuk? 

 

Mindamellett, hogy a program egy teljes funkcionalitással bíró számlázó és készletnyilvántartást takar, a programot 

elsősorban kereskedő, raktározással foglakozó és gyártó cégek számára ajánljuk. Olyan cégek, akik az esetlegesen több 

tízezer terméket interneten publikálni kívánják, és az onnan érkező megrendeléseket minimális adminisztráció mellett, 

egyszerűen szeretnék kiszolgálni. 

 

A kiemelten támogatja a raktári feladatok menedzselését az RS3 Raktári Rendszer, mely rendszer PDA alapú raktári kiadást 

és bevételezést támogatja és teszi mindezt hihetetlenül egyszerűvé. E rendszer kezeli a nagy raktárak tárhely azonosítóit, a 

sarzs és sorozatszámait is. Tárhely azonosítók révén a raktáros útja a raktáron belül optimalizált.  

A rendszer folyamatosan tájékoztatja a felhasználót a termék összes jellemzőjéről, a pillanatnyi és a soron következő feladat 

elvégzéséről.  

 

Gondoltunk a több telephellyel rendelkező cégekre is, így lehetőség van közös cikk és vevőtörzs használata mellett, 

telephelyenként egyedi fejléccel rendelkező bizonylatok kiállítására is, elkülönített pénztárak kezelése mellett. 

A telephelyekhez definiált raktárak működést telephelyenként tudjuk beállítani, csakúgy, mint az egyes felhasználók 

jogosultságait, illetve az adatokhoz való hozzáférését is. 

 

Kereskedelem területén a termékek beárazását egy automata árképző modullal segítjük, mely termékekre és 

termékcsoportokra képes megfelelően előre meghatározott szabályok alapján azok árainak automatikus meghatározására. 

 

Szolgáltató cégek munkáját is segítve, CRM és munkalap nyilvántartó modul áll a cégek rendelkezésére.  
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2.  Működési leírás 

 

A rendszer alapját a törzsadatok képzik. A cikktörzs tartalmazza a cég által forgalmazott termékeket, melyek az interneten is 

megjelennek, ha azok internetes megjelenése engedélyezve van. A törzsadatok karbantartását egyszerre több gépen is 

végezhetjük. Az RS3 Ügyviteli rendszer alkalmas a web-áruházban szereplő összes adat felvitelére és annak adatbázisban 

történő tárolására. Így közvetlenül tároljuk a termék összes jellemzőjét, képeit és leírását, illetve a termékhez tartozó 

dokumentációkat és egyéb csatolható állományokat. A cikktörzs alkalmas mindenféle file kiterjesztésű anyag tárolására, azt 

a webáruház külön termékjellemző ablakban, letölthető formában megjeleníti. Ez a funkció különösen hasznos a termékhez 

tartozó dokumentációk és egyéb programok tárolására. 

 

Az interneten történő regisztrálás automatikusan a vevőtörzs adatokat bővíti.  A megrendelésekről az ügyfél e-mailben 

visszaigazolást kap. A törzsadatok naprakészen tartásához termék XLS importálót és adatfrissítőt biztosítunk.   

 

A rendszer kialakításakor ügyeltünk a dupla adatrögzítés elkerülésére, így az interneten regisztrált ügyfél által rögzített 

adatok és megrendelések automatikusan online módon bekerülnek az ügyviteli rendszer adatbázisába.  

 

A rendszerrel elvégzendő napi feladatok: 

 

• Törzsadatok felvitele, karbantartása, árak frissítése 

• Árajánlatok készítése 

• Internetes rendelések fogadása, megrendelések átfordítása számlába, rendelések kiszolgálása 

• Árurendelés készítése, majd annak megérkezése esetén átfordítása bevételezési bizonylatba 

• Pénzügyi teljesítések nyilvántartása, egyenlegközlő levelek, fizetési felszólítás készítése 
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2.1 Opcionálisan használható eszközök 

 

• Vonalkód olvasó (soros, billentyűzet portos) (lézeres, ledes, pultba építhető stb.) 

• Tárolós vonalkód olvasó, mely a raktári bevételezést, kiadást, leltározást egy direkt erre a célra kialakított eszköz 

segítségével nagymértékben segíti. Az eszköz használata esetén, az ügyviteli rendszerünkkel való kapcsolathoz 

opcióként szoftvert biztosítunk. Támogatott eszköz: Datalogic Memor 

• Vonalkód nyomtató (termékkód nyomtatáshoz) 

• Digitális fényképező, (a termék képeinek a rögzítéséhez).  

• Internet (szintén a képek gyors rögzítésére szolgál, illetve az opcionálisan elérhető Web-áruház kiszolgálásához.) 

2.2 A Web-áruház üzemeltetéséhez szükséges feltételek  

  

• A web-áruházat cégünk üzemelteti, biztonságos, szünetmentessel ellátott szerverparkban 24 órás 

rendszerfelügyelettel, ahol a megfelelő Internetes tárhelyet cégünk biztosítja.  

• A megrendelő cégnek DOMAIN bejegyzésnek kell lenni Pl.: www.comels.hu 

• Domain átirányítás szükséges a 91.81.85.76 IP címre (A és MX rekord).  

• Stabil Internet kapcsolat 

• Router 
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3.  Az RS3 Ügyviteli Rendszer telepítése 

 

3.1 Telepítés 

 

A Rendszerünk demo változata letölthető oldalunkról: https://www.rs3.hu/letoltesek/rs3-demo.html 

Éles használat esetén a Rendszert kollégáink telepítik, és állítják be. Nagyon fontos, hogy az adatbáziskezelő (MySQL) 

olyan számítógépre települjön, mely minden tekintetben hibátlan és kifogástalanul üzemel. A telepítés során az RS3 

Ügyviteli Rendszer, illetve szerver esetén a MySQL a „C” meghajtó gyökerébe kerül. 

3.2 Újratelepítés 

 

Ha a számítógépen használt operációs rendszert valamilyen okból kifolyólag újra kell telepítenünk, vagy hardvert cserélünk, 

akkor mindenképp készítsünk másolatot a meglévő RS3 Ügyviteli Rendszerről. A mentéséhez a következőket kell 

elvégeznünk. 

 

1. Kliensgép elestén a „C” meghajtón lévő RS3 könyvtár tartalmát másoljuk ki, majd telepítés után másoljuk vissza a 

„C” meghajtó gyökérkönyvtárába.  

Szervergép esetén az RS3 könyvtáron kívül szükséges a MySQL könyvtár komplett tartalmát is lementeni, illetve 

telepítés után visszamásolni. Ebben az esetben mentés előtt állítsuk le a parancssorból a MySQL szolgáltatást, 

majd visszamásolás után telepítsük fel, majd indítsuk azt el. Indítást követően telepítsük és állítsuk be az 

adatmentést >> RS3AdatbazisMentes.exe. Ha nem biztos a dolgában, kérjen tőlünk segítséget! 

 

2. Indítsa el a Rendszert (a program figyelmeztet, hogy lejárt a regisztráció). A főképernyő bal alsó sarkában találja a 

Névjegy, termék-regisztráció ikont. Kattintson rá. A felugró Névjegy ablakban a Kliens-azonosítót küldje el 

részünkre e-mailben (info@rs3.hu), válaszban pedig megkapja tőlünk a Termék-kulcsot. Írja, vagy másolja be, 

majd kattintson a szövegdoboz melletti zöld pipára. Ezzel regisztrálta a frissen telepített Rendszert, melyet gond 

nélkül használhat tovább. 

https://www.rs3.hu/letoltesek/rs3-demo.html
mailto:info@rs3.hu
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3.3 A program részei 

 

Az adatbázis kezelést a telepített MySQL szerver végzi. Ajánlott MySQL verzió 5.7.x Telepítés után a merevlemezünkön 

létrejön egy  mysql könyvtár. Adataink a  ..\mysql\data\raktárnév könyvtárban érhetők el.  

 

Az RS3 egyéb összetevőinek ugyanabban a könyvtárban kell lenniük, értelemszerűen az alábbi állományok valamely hiánya 

illetve sérülése esetén az RS3 Ügyviteli Rendszer üzemképtelen. 

 

REX.EXE    Raktárkezelő program 

 

REX.INI Ez az ini állomány tartalmazza a program működésének pár fontos paraméterét pl.: az alapértelmezett 

nyomtató típusát számla ill. szállítólevél nyomtatáskor, tartalmazza a MySQL szerver elérési helyét (IP 

címét) mely helyi gép esetén 127.0.0.1 (localhost), helyi hálózat esetén a MySQL szerver szolgáltatást 

futtató gép IP címe.  Pl: 192.168.1.100  . Nem megfelelő beállítás esetén, a rendszer indulásakor 

hibaüzenetet kapunk. 

  

RUN.DAT Regisztrációs kódot tartalmazó adatbázis.  

 

RULES.DAT Felhasználók jogait tartalmazó adatbázis. 

 

LIBMYSQL51, 

MIDAS.DLL MySQL adatbázis szerver része. 

 

..\DAT  A DAT könyvtárban találhatók a programban szereplő grafikai elemek, illetve a nyomtatásban megjelenő 

grafikus fejlécek, melyek bizonyos megkötésekkel egyben módosíthatók is. Módosításukhoz külső gyártók 

grafikai programjait vehetjük igénybe Pl.: Photoshop, Corel PhotoPaint stb. A kép elkészítésekor ügyeljünk, 

hogy a kép mérete ne legyen túlságosan nagy, mivel minden egyes számla ill. szállítólevél nyomtatásakor 

a program a nyomtató felé ezeket az adatokat letölti. Sok adat, az sok idő, így ha a nyomtatásunk lassú, 

ellenőrizzük a grafikus képek méretét (kisebb min 4-500KB). A számla ill. a szállítólevél grafikus fejléce 

SZAMLA.JPG illetve a SZALLITO.JPG grafikus állományokban találhatók. Hasonlóképp a 

BORITÉK1/2/3.JPG is itt található. Ezek a három méretben nyomtatható boríték fejléceket tartalmazzák. A 

\DAT könyvtárban találhatóak még WAV kiterjesztésű zenei állományok, melyek szabadon cserélhetők, 

bővíthetők ill. törölhetők is. Ezek az óránként felhangzó zene állományai. 
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3.4 Az RS3 program paraméterei 

 

 

REX.EXE -javit Raktárkezelő program indítása a REX.INI állományban meghatározott  

raktár adatainak betöltésével illetve annak automatikus adatbázis javítása. 

 

REX.EXE -telephely=raktárnév Raktárkezelő program indítása a (raktárnév) telephely adatainak  

betöltésével. 

 

REX.EXE -telephely=raktárnév javit Raktárkezelő program indítása a (raktárnév) telephely adatainak betöltésével és 

az automata adatbázis javítás indítása.  

 

REX.EXE parancsok.sql Szöveges állományban tárolt kötegelt SQL parancsokat futtathatunk, melyet a 

REX.INI-ben meghatározott adatbázison az RS3 program indításakor végrehajt. 

 

REX.EXE –monitor=2 Amennyiben a rendszerünk támogatja a két monitort, úgy meghatározhatjuk, 

hogy a rendszer melyik monitoron induljon el. Mivel a programot egyszerre 

többször is elindíthatjuk, lehetőség van az egyik monitoron bevételezni, a 

másikon meg akár értékesíteni. 

 

3.5 Mentett adatok visszaállítása 

 

Az RS3 Ügyviteli Rendszer tárolt adatairól naponta egy alkalommal biztonsági adatmentés készül. A mentett adatok 

visszatöltéséhez programot (lehetőséget) nem biztosítunk az ügyfelek részére, ahhoz minden esetben jegyzőkönyv felvétele 

mellett cégünk nyújt segítséget. 
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3.6 Hálózati működés, hálózati kapcsolatok 

 

A program képes minden olyan hálózaton működni, melyen a TCP/IP hálózati protokoll telepítve van. A gyors adatforgalom 

érdekben 100Mb/s illetve ennél nagyobb sebességű hálózat javasolt. Központi Szerver gépnek futtatni kell a MySQL 

adatbázisszerver szolgáltatást.  

 

MySQL által támogatott operációs rendszerek a teljesség igénye nélkül:  

 

• Linux szinte összes változata (SUSE, DEBIAN) 

• Mac OS X 10.4.x  

• Novell NetWare 6.0. Szerviz csomag 3 használatával 

• Novell Netware 6.5 

• OpenBSD  2.5 verziótól  

• OS/2 Warp 3, legújabb szervizcsomaggal OS/2 Warp 4, szervizcsomag 4-es használatával..  

• SCO OpenServer.  

• SCO UnixWare 7.1.x.  

• SGI Irix 6.x  

• SunOS 4.x  

• Tru64 Unix  

• Windows 9x, Me, NT 4.0 Service Pack 3 vagy újabb, 2000, XP, Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 10 

 

Látható, hogy adatbázisszerverként igen sokféle lehetőség kínálkozik. Kis létszámú munkahely kiszolgálásánál akár egy 

megfelelő sebességű Windows XP-vel telepített számítógép is megfelelő lehet. Jó és költségtakarékos megoldásnak számít 

a Debian Linux, mely viszonylag szerény hardverkörnyezet mellett is gyorsan szolgálja ki a kliens gépeket. Hálózati módban 

minden gép egy központi adatbázisból dolgozik. Emiatt, az összes rendszerbe kapcsolt gépen egyedileg be kell állítani a 

központi gép IP címét, melyen elérhető az adatbázis. A szerver gép IP címét egy konfigurációs állományban adhatjuk meg 

mely a saját gépünk RS3 könyvtárában a REX.INI állományban található. 

 

A hálózati beállítások a REX.INI állományban találhatók az alábbi résznél: 

 

[beall] 

server=127.0.0.1 

dbase=raktar 

serverport=3306 

retrieve=I 
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3.7 Helyi hálózatban lévő kliens gépek telepítése. 

 

A kliens gépre csupán a c:\RS3 könyvtár és annak alkönyvtárait kell a szerverről átmásolni. A REX.INI állományban írjuk át 

a szerver=127.0.0.1 sort a szerver újonnan beállított IP címére.  

 

Ahhoz, hogy ne forduljon elő a hálózatban, hogy különböző RS3 verziók fussanak egy időben, az RS3 programban, az 

alábbi ablakban beállítható a verziószám ellenőrzés. (Szervizfunkciók/Beállítások/Működés) 

 

 
 

 

További hasznos beállítás, az automatikus időszinkronizálás a szerver órájával, mely biztosítja a hálózat minden tagjának a 
rendszeridő pontosságát. A funkció használata esetén nem árt legalább a szerver óráját egyszer beállítani.
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3.8 Bizonylat-fejlécek beállítása kimenő bizonylatokon 

 

Bizonylataink fejlécének beállítására két opció is rendelkezésre áll a rendszerben. 

 

3.8.1 Változtatható bizonylat-fejlécek 

 

Azon ügyfeleink részére hasznos ez a funkció, akik saját maguk szeretnék karbantartani a kimenő bizonylatokon megjelenő 

adatokat, illetve kimenő számlánként szeretnének más-más bizonylat-fejlécet megjeleníteni, például olyan esetben, amikor 

(akár egy devizán belül is) több bankszámlaszámmal rendelkeznek és adott bizonylat esetén szeretnék kiválasztani, hogy a 

milyen bankszámlaszám jelenjen meg nyomtatásban. 

 

 

A funkciók használatához az alábbiakat kell tennünk: 

 

1. Szervizfunkciók > Beállítások > Képkezelés > Központi képkezelés-ben töltsünk fel egy bizonylatlogo.jpg fájlt 

telephelyenként! Ez lehet egy a cégre jellemző logó. Ez a lépés opcionális, a logó megléte nem kötelező, ilyen 

esetben csak az általunk megszerkesztett szöveges tartalom fog megjelenni a számlán. 
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2. Szervizfunkciók > Beállítások > Bizonylat-fejlécek részben szerkesszük meg a bizonylat-fejléce(ke)t, és állítsuk be, 

hogy melyik sablon melyik bizonylattípus esetén legyen használatban. 

 

 
 

 

A sablon nevének megadása után a számlalevélnél már megismert szövegszerkesztő ugrik fel, ahol a szöveg begépelését 

követően különböző formázásokat hajthatunk végre (betűméret, szín, vastagítás, stb.) 
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A tartalom szerkesztését követően be kell állítanunk, hogy adott sablon milyen bizonylattípus esetén legyen használható. 
 

 
 

 

A beállított bizonylattípusok rövidítései megjelennek a sablon mellett az oszlopokban: B jelentése belföldi, azaz ahol B betűt 

látunk, az a sablon belföldi kimenő számlán használható lesz. D jelentés devizás belföld, Ex jelentése export. 
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Ha végeztünk a szerkesztéssel, a Beállítások fülön állítsuk be, hogy a bizonylat fejlécek hol legyenek használatban, illetve 

pozícionáljuk be a logót és a szöveget is. 

 

 
 

A beállított fejlécet a Fejlécek fülön, a nyomtatási kép gombbal ellenőrizhetjük.  
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A működésről 

 

Ha például belföldi számlához 1 sablont viszünk fel, akkor számla íráskor ez automatikusan meghatározásra kerül, nem kell 

listából választanunk, viszont ha több sablon is van készítve ehhez a bizonylattípushoz, akkor a számla írásának 

megkezdésekor ezt ki kell választanunk. 

 

 
 

 

Ha esetleg rossz sablont választottunk, akkor az alábbi képernyőn megjelölt ikonnal tudunk másik sablont választani. 

 

 
 

 

A sablon adatai eltárolásra kerülnek a számlához. Ha valamilyen adatot megváltoztatunk a sablonban, pl.: cégforma, cím, 

telefonszám. Akkor a korábbi számlák a készítés pillanatában fellelhető, az új számlák a már megváltoztatott adatokkal 

kerülnek nyomtatásra. 
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3.8.2 Fix bizonylat-fejlécek 

 
Fejléceink beállításának régebbi, un. képszerkesztős módszere. Hátránya, hogy a fejléc a programon belül fix, nem 
szerkeszthető csak külső képszerkesztő program segítségével. 
 
A program által nyomtatásban is megjelenő képek alapértelmezésként a C:\RS3\DAT könyvtárban találhatók meg az alábbi 

elnevezéseken: 

 

Állomány 

megnevezése 
Leírás Ajánlott felbontás 

bizonylatlogo.jpg A bizonylatokon megjelenő logo  max:400 KB 

szamla.jpg A számla fejlécében megjelenő embléma. 950*650 pixel  max:400 KB 

szallito.jpg A szállítólevél fejlécében megjelenő embléma. 950*650 pixel  max:400 KB 

devizas.jpg A belföldi devizás bizonylatokon megjelenő embléma. 950*650 pixel  max:400 KB 

blokklogo.jpg Blokk-nyomtatás logo  

export.jpg Export számla fejlécében megjelenő embléma. 950*650 pixel  max:400 KB 

megrendlogo.jpg Megrendelések fejlécében megjelenő embléma 950*650 pixel  max:400 KB 

garancia.jpg Garancialevél fejlécében megjelenő embléma 950*650 pixel  max:400 KB 

fejlec.bmp Árlista tetején megjelenő fejléc 2200*300 pixel max: 650KB 

bizonylat.bmp Kiadási ill. bevételi pénztárbizonylat fejlécében szereplő 

embléma. 

950*550 pixel  max: 400 KB 

Boritek1.jpg „A” típusú boríték fejléce 600*400 pixel  max:400 KB 

Boritek2.jpg „B” típusú boríték fejléce 600*400 pixel  max:400 KB 

Boritek3.jpg „C” típusú boríték fejléce 600*400 pixel  max:400 KB 

 

Amennyiben több hálózatba kötött számítógépeken használjuk a programot, kényelmetlen lenne mindegyik gépen 

ugyanezeket az állományokat külön-külön beállítani és ezeket az összes gépen szinkronban tartani, ezért a programban 

létre lett hozva egy központosított képkezelés. Ez lehetőséget ad, hogy az egyik gépen megfelelően beállított képeket a 

központi szerverre feltölthetjük, így mindazok a gépek, amelyek hálózatban elérik a központi adatbázist egységes, fejlécet 

fognak viszontlátni a kinyomtatott bizonylataikon. A program alkalmas egyszerre több telephely kezelésére, így ilyen 

formában minden telephelynek saját emblémát tölthetünk fel a központi adatbázisunkba. Amennyiben rendelkezünk színes 

nyomtatóval, emblémáinkat színesben is feltölthetjük, azonban ügyeljünk, hogy emblémáink maximális mérete lehetőleg ne 

haladja meg a 7-800 KB -ot. 
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A megszerkesztett fejléceket töltsük fel a megfelelő bizonylathoz (számla, szállító, devizás, export, stb.) a Szervizfunkciók > 

Beállítások > Képkezelés > Központi képkezelés résznél. 

 

 
 
A logónk elhelyezését a Szervizfunkciók > Beállítások > Nyomtatás > Számlanyomtatás 1. fülén tudjuk állítani.  

Figyelem! A fejléc mérete nem, csak a pozíciója állítható! 
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4.  Regisztráció 

 

A program használatára vonatkozó végfelhasználói licencszerződés elfogadását követően a felhasználó jogosult a 

megvásárolt licencnek megfelelően a program használatára. A beregisztrálás követően a cég ügyfél-azonosítót kap, a 

használatba kerülő gépeket pedig kliens azonosítóval látjuk el. A kliens-azonosítót a program generálja automatikusan a 

felhasználó gépének hardver összetevői alapján.  

 

 
 

A regisztráció lejárta előtt 7 nappal a program, figyelmeztető értesítést jelenít meg a képernyőn, melyet követően 

regisztráció meghosszabbításához cégünk ügyfélszolgálatával fel kell venni a kapcsolatot. A hosszabbítás történhet 

automatikusan (pl. bérlés esetén központilag) melyhez internetkapcsolat szükséges, illetve manuálisan amelyhez 

internetkapcsolat nem szükséges. Ilyenkor a kliens-azonosító akár telefon útján történő bediktálása után egy generált 

termék-kulcsot adunk, mely termékkulcs meghatározza az adott gép regisztrációjának érvényességét is.   

 

Regisztráció lejárta esetén a program csak igen korlátozott módon működik, így új bizonylatok kiállítása, meglévő adatok 

módosítása nem lehetséges, azonban a korábbi, már meglévő bizonylatok újranyomtatására, illetve ezek adataiból történő 

lekérdezésekre, kimutatások készítésére továbbra is van lehetőség. Cégünk a regisztráció teljes érvényessége alatt 

biztosítja a jogszabályoknak megfelelő működést. 
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5.  Program frissítése 

 

AZ RS3 raktárkezelőt folyamatosan fejlesztjük, új funkciókkal bővítjük. Programfrissítéskor az adatállomány adatainak 

megtartása mellett, az RS3 programot lecserélhetjük, frissíthetjük. AZ RS3 programhoz mellékelünk egy internetes frissítő 

programot, mely program elindítása és élő internet kapcsolat eseték képes az RS3 programot és annak adatbázisát teljesen 

automatikusan megfrissíteni. Amennyiben az RS3 program fut, frissítés előtt lépjünk ki belőle. Az alább megjelenő ablakban 

a frissítés gombra kattintva elindul az RS3 program frissítése, melynek menetét állapotjelzőn követhetjük nyomon. 

 

 
 

A program verziószámát indításkor az RS3 program jobb felső sarkában nézhetjük meg, mely tartalmazza a program 

legutolsó módosításának dátumát, és az adatbázison végzett legutolsó módisítás sorszámát is. Ha több gép működik 

hálózatban, melyen az RS3 ügyviteli program fut, az internetes frissítést elég csupán egy gépen elvégezni. A hálózatban 

lévő további gép teljesen automatikusan frissül, így nem fordulhat elő, hogy egy rendszeren belül különböző RS3 

programváltozat fusson. A program biztonsági okokból lehetővé teszi a központi gépen a legutolsó 5 programverzió 

elmentését, illetve azok visszatöltését.  AZ RS3 program szinkronizálása távmunka esetén is megtörténik, amennyiben a 

központitól eltérő programváltozatot érzékel a program. 
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6.  Verzió-történet 

 

RS3 rendszer verzió-történetben nyomon követhetjük a rendszer fejlődését. A verzió történetet a frissítő programból illetve az RS3 

rendszerbe történő belépést követően a főképernyő jobb felső sarkán található verziószámra kattintva érhetjük el. 

 

A fejlesztés során csak a teszteken átment programverziók kerülnek letölthető formátumban elérhetővé az ügyfeleink számára, emiatt 

előfordul, hogy a verziószámok kihagyásokkal, nem egymást követően kerülnek megjelenésre. 

 

A Rendszer fő verziószáma (3.5) csak abban az esetben változik, ha valamely fő rendszerösszetevő cserélésre/frissítésre kerül. A 3.5 

mögötti számok az alverziókat jelölik, változásuk csupán jelzés értékű, és megkülönböztetési célt szolgál. Ezek akár napi szinten 

változhatnak egy-egy frissítést követően. 

 

A verzió-történetet a http://www.rexsystem.hu/rs3-verzio-tortenet.html címen elérhetjük. 

 

 
 

A programmal kapcsolatos észrevételeket, fejlesztési igényeket az info@rs3.hu email címre várjuk. 

http://www.rexsystem.hu/rs3-verzio-tortenet.html
mailto:rexsystem@comels.hu
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7.  RS3 program használata interneten keresztül – Távmunka   

 

A program, mindenféle távoli asztalátvétel nélkül képes az internetes működésre. Helyi hálózatban a gépek közötti 

adatfrissítés 1mp, internetes használat beállítása esetén 5 mp. Ez azt jelenti, hogy minden olyan gép, melyen fut az RS3 

program, 1 illetve 5mp-en belül értesül, hogy a másik gép milyen műveletet hajtott végre a használatban lévő adatbázison, 

és ennek megfelelően az aktuális képernyő adatait automatikusan frissíti, amennyiben arra szükség van. Emiatt nem 

fordulhat elő, hogy valamelyik kliens már nem aktuális adatot lásson a képernyőn. Mind az Internetes mind a helyi hálózati 

munkánál optimalizáltuk a hálózati adatforgalmat a minimumra. 

 

Internetes működés esetén a távoli kliens a szerverről adatokkal feltölti magát, ami kb. 10.000 árucikk esetén egy átlagos 

ADSL mellett 1-2 perc, mely egy mai átlagos internet sebesség mellett viszont csupán 20 másodperc. Program indítása után 

már csak azok az adatok mozognak az interneten, melyek vagy a kliens vagy a szerver oldalon megváltoztak, emiatt a 

számlázás, árucikk keresés és egyéb művelet normál sebességgel működik. 

 

 
 

 

Internetes használat esetén, a kliens gépen a Szervizfunkciók > Beállítások > Környezeti beállítások ablakban állítsuk be az 
Interneten keresztüli használatra optimalizálás menüpontot. 
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8.  Távmunkát támogató RS3DYN program 

 

A rendszert közvetlen internet kapcsolat segítségével megfelelő biztonsági beállításokkal távolról is el lehet érni. A kisebb 

cégek részére kifejlesztett RS3DYN programot a lokális hálózat szerver gépére kell telepíteni, mely folyamatosan publikálja 

a kacsolódni szándékozó gépek részére a szerver aktuális IP címét. Segítségével nem szükséges a szolgáltatótól fix IP 

címet igényelni, illetve az immár fizetős DynDNS szolgáltatást igénybe venni. A program Windows szolgáltatásként fut, mely 

biztosítja az RS3DYN megbízható indulását már az operációs rendszer betöltődésekor.  A rendszerhez való kapcsolódási 

idő függ az internet sebességétől is. 

 

A távoli RS3 rendszerhasználathoz folyamatos internetkapcsolatra van szükség. Mivel teljes értékű RS3 klienssel 

csatlakozunk a központi adatbázishoz, minden olyan művelet és funkció elérhető távolról is, mintha helyi hálózatban 

dolgoznánk. Mivel a becsatlakozás kizárólag RS3 klienssel lehetséges, a rendszerbe történő idegen bejutás nem lehetséges. 

A funkciókhoz való hozzáférést az RS3-ban lévő felhasználó kezelésnél és a felhasználónként egyesével beállítható szigorú 

jogosultságkezelésnél állíthatjuk. 

 

AZ RS3DyN programot az adatbázisszerveren kell futtatni. A program állapotáról és annak futásáról a Windows tálcáján 

tájékozódhatunk.  

 

 
 

 

 
 

 

A távoli belépéseket és a rendszerből való kilépést is az RS3DyN képes naplózni.  
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9.  AZ RS3 program használata…  Hogyan is kezdjünk hozzá? 

 

Abban az esetben, ha csak egy gépen dolgozunk a gép bekapcsolásán és a program indításán kívül más teendőnk nincs. 

Hálózat esetén gondoskodjunk arról, hogy a rendszer indulásakor (munkakezdéskor) az első gép amelyiket bekapcsoljuk az 

a központi gép legyen. Miután az elindult, bekapcsolhatjuk a többi gépet is (ezeket már bármilyen sorrendben). Amennyiben 

a gépek bekapcsolási sorrendje nem volt megfelelő a program hibaüzenetet küld, miszerint „A szerver gép nem érhető el az 

alábbi címen 192.168.0.1”. stb. Ilyenkor ellenőrizzük, hogy a szerver be van-e kapcsolva, kapcsolódik-e a hálózathoz stb., 

majd rövid idő eltelte után próbálkozzunk a programunk újbóli indításával. Ha minden rendben van, a munkaállomásokon 

megjelenik a bejelentkező képernyő és az RS3 kapcsolódik a központi adatbázishoz. Ez nagyméretű adatbázis esetén is 

csupán pár másodpercet vehet igénybe. A sikeres kapcsolódást a BELÉPÉS ablak felhasználói mezőjének színváltozása 

jelzi (jelen esetben sárga). Lépjünk be a saját felhasználó nevünkkel, illetve jelszavunkkal. A programba való belépést 

három alkalommal próbálhatjuk, utána a program automatikusan kiléptet. Ügyeljünk, a kis és a nagy betűket a program 

különbözőként értelmezi 
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Helyes jelszó begépelése után megérkeztünk a program főmenüjébe. Amennyiben először lépünk be a programba, 

látogassunk el a szervizfunkciók menün belüli beállítások részbe. Itt állíthatjuk be cégünk adatait, felvihetjük a munkatársak 

felhasználóneveit, jelszavait, jogosultságait. Beállíthatjuk továbbá a bizonylatokon megjelenő emblémát, áfa kulcsokat, 

induló sorozatszámokat, környezeti beállításokat, raktárkezelés módját, stb.  

 

 
 

 

A főmenüben mozoghatunk a megfelelő irányokba mutató nyílbillentyűkkel, illetve egérkezelés is lehetséges.  

Általánosan igaz, hogy bármely menüből akár a legmélyebben lévőből is az ESC egy illetve többszöri megnyomásával 

tudunk visszalépni. Meggyorsíthatjuk a menüben való mozgást, ha a kívánt menüpont kiválasztásához, a menüpontban 

aláhúzott betűt billentyűzeten megnyomjuk. 

 

A program telepítést követően teljes képernyőben fut, de a képernyő bal alsó sarkában található monitor ikonra kattintva 
lehetőségünk van ablakos módban is használni. 
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10.  Árucikkek kezelése 

 

Ahhoz hogy egy új számlázó, raktárkezelő programot birtokba vehessünk, először fel kell vinni a rendszerhez szükséges 

törzsadatokat. Kezdjük talán a legfontosabbal, az árucikkekkel, amelyeket eladni illetve forgalmazni szeretnénk.  

Az árucikkeket fastruktúrába csoportosíthatjuk, mely a későbbi csoportműveleteknél, csoportos kedvezményadásnál és 

árképzésnél, lekérdezéseknél, Web áruházban való megjelenésnél stb. játszik kiemelten fontos szerepet. Meggyőződésünk, 

hogy nagyszámú árucikk kezelése e kiforrott csoportkezelés nélkül csak igen nehézkesen lenne kivitelezhető és immár 

elképzelhető. E látványos termékcsoportosítással, kényelmesen jelölhetünk ki egy-egy csoportot, és válogathatunk az adott 

termékcsoportba sorolt termékek között. 

 

10.1 Az árucikk adatlapja 

 

Az árucikk adatlapján minden fontos információ rögzíthető.  

 

Az Általános (F4) fülön a termékhez rögzíthetünk 

• Termék-kód 

• Vonalkód (EAN),  

• Megnevezés (megnevezés 1, megnevezés 2) 

• Gyártó 

• KN-kód 

• Mennyiségi egység 

• ÁFA 

• garancia idő 

 

Itt láthatjuk/állíthatjuk be a termékcsoportokat, az árakat, a minimális és/vagy optimális készletet. A termékhez különböző 

tulajdonságokat rendelhetünk (sorszámozott, jövedéki, készletkezelt, gyűjtőcikk, szétbontható, nem számlázható). 
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A További adatok (F5) fülön a termékhez rögzíthetjük a következő adatokat: 

 

• Származási ország 

• Gyártói cikkszám 

• Katalógushely 

• Fajsúly/kiszerelés 

• Tömeg, térfogat lejárati idő, EHKD 

• Alternatív mennyiség, mennyiségi egység 

• Listaár változásának figyelése, az ár megváltozott, auto gyártás, tartozék, mérlegelt, lédig, jutalékos 

• Csomagolási menny, egységár fül: Egyégár megjelenítése, minimális csomagolási mennyiség, M.e. 

• Max. mennyiség fül: Darabszám megadása, maximálisan megadható mennyiség 

• Egyéb fül: katalógus termék, katalógusba készletfogyáskor, haszonszámításból kihagy, lejárat örökítés 

• Jellemzők (#1,#2,#3) Egyéb adatok (méretek, beérkezési idő,URL) Csoportosítás, Egyéb adat mezők, META-

adatok 

• Feláras szállítási költség, megjenés árukereső oldalakon (Árgép, Árukereső), Szállítási idő 

• Mennyiségi kedvezmények (mennyiségi nagyságrendek, mennyiségi árak) 

• Belső megjegyzés 

• Könyvelési kód, bárcakód, fajtakód, főkönyvi szám 
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A Termékdíj (F2) fülön rögzíthetjük a termékhez a termékdíj-törzsben felvitt termékdíj-tételeket. 
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A Jellemzők fülön a termékhez különböző jellemzőket rögzíthetünk, melynek jelentősége a webshop szempontjából van. 

 

 
 

A termék-jellemzők karbantartása az Összes törlése (Ctrl+F8) alatti ikonnal végezhető el.  
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A Dokumentumok fülön a termékhez különböző dokumentumokat adhatunk hozzá. Szintén akkor van jelentősége, ha RS3 

Webáruházzal rendelkezünk, mivel ezek a feltöltött dokumentumok megjelennek (és letölthetők) a termék adatlapján. 

Ezen a fülön található az árcucikkleírás is. 
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10.2 Árucikkek felvitele 

 

Árucikkeik felvitelére több lehetőség van. Legegyszerűbb megoldás, ha az árucikk ablakban megnyomjuk az INS billentyűt. 

Az adatok lementése után, az újonnan felvitt árucikk megjelenik az árucikktörzsben. Abban az esetben, ha több gép van 

hálózatba kapcsolva, a többi gép képernyőjén az adatok automatikusan frissülnek. Árucikk felvitelére lehetőség van továbbá 

számlázás, bevételezés, megrendelés írásakor is. Ha egy meglévő termék adatait szeretnénk átmásolni egy új termékre, 

akkor álljunk rá a termékre, majd nyomjuk meg a Ctrl+INS billentyűt. Ekkor egy, minden tulajdonságában megegyező, új 

terméket (új termékkóddal) hoz létre az árucikkek között. A szükséges módosítás elvégzése után mentsük le az új terméket 

a Mentés (F12) gombbal.  

 

Nagy mennyiségű adat felviteléhez (több ezer árucikk esetén) a programba épített Termékimportáló a leghatékonyabb 

megoldás. Segítségével az Excelben tárolt adatbázisunkkal pillanatok alatt feltölthetjük raktárkezelő programunkat. 

10.3 Keresés az árucikkek között 

 

A programban a leggyakrabban talán a termék-keresőt használjuk. Kifejlesztésénél törekedtünk arra, hogy minden olyan 

információra keressen a program, mely a termék beazonosítása során előfordulhat, ezzel hatékonyabbá, gyorsabbá téve a 

munkavégzést. 

 

A nagyító ikonra kattintva többféle keresési mód közül választhatunk, illetve bekapcsolhatjuk az automatikus termék-

szűrést is, mellyel a keresett termékeket automatikusan leszűri a program, így a listában csak a megtalált termékek jelennek 

meg. Az automatikus szűrés kikapcsolása esetén a szűkített megjelenítést az F2 billentyű megnyomásával aktiválhatjuk. 

 

 
 

A program alap esetben az árucikk minden fontos, rögzített leírásában keres. Megnevezésben, megnevezés 2-ben, 

termékkódban, idegen termékkódban, termékcsoportban, gyártójában, idegen termékkódban, belső megjegyzésben, 

vonalkódban (EAN) illetve a termékhez fűzött árucikk leírásban is, melyet vegyesen szóközökkel elválasztva adhatunk meg 

a rendszernek, így a keresés akkor is eredményes, ha a megadott szórészlet egyik része a termék megnevezésében, a 

másik része a termékcsoport megnevezésében vagy a megjegyzésében, termékkódjában található. 

 

Ha szűréskor nem szeretnénk, hogy bizonyos -a termékhez rögzített - adatban keressen a program, akkor nyomjuk meg a 

Keresés- és kiemelés beállítások gombot. 

 

Ezen a részen belül két fő beállítást találunk. 

 

1. Keresés beállítások. Beállítható, hogy az árucikk milyen rögzített információjában keressen a program. A beállítás 

elérhető a Szervizfunkciók > Beállítások > Árucikk > Keresés menüpont alatt is.  

 

2. Az Egyéb beállítások résznél található szövegrészletek kiemelése kereséskor opció bekapcsolásával a 

megtalált szövegrészt kiemeli a program. Ha egyedi színeket szeretnénk alkalmazni, akkor kapcsoljuk be az 

egyedi színek kiemeléskor opciót, majd állítsuk be a kívánt színeket (betű, háttérszín). 
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Begépelés esetén a találatnak megfelelően mindig az első olyan termékre ugrik a keresősor melyben a szövegrész 

megtalálható.  

 

A találatok között a le illetve fel billentyűkkel tudunk lépkedni. Megfelelő keresőszó beírásával úgy kereshetünk ki több 

tízezres termékadatbázisból is villámgyorsan egy adott terméket, hogy esetleg a termék nevére pontosan nem is 

emlékszünk. Lehetőség van vonalkód olvasó használatára is, mely vonalkód rögzítése esetén közvetlenül a termékre 

pozícionál a program. 

 

Készletoszlopok raktáranként beállítások. Adott mező(k) engedélyezésével az árucikkeknél az oszlopokon jobb-klikk 

menüben új menüpont jelenik meg, ahol raktáranként lehet bekapcsolni az adott oszlopot (pl.: lefoglalva, szabad mező adott 

raktárra bekapcsolható. 

 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 37 

 
 

 

10.4 Árucikkablak gyorsbillentyűi 

 

TAB Csoportok és a benne szereplő árucikkek közötti mozgás. 

 

INS Új termék felvitele. 

 

CTRL+INS Új termék felvitele egy meglévő alapján, de új termékkód generálásával. Az eredeti termék vonalkódját nem 

veszi át az új termék. Abban az esetben lehet hasznos, ha több árucikket akarunk felvinni, és viszonylag 

kevés adat változik bennük. 

CTRL+V Szöveg beillesztése a keresőbe, vagy vágólapon lévő kép esetében a kijelölt termékhez kép felvitele. 

 

HOME Az adatbázis elejére ugrik. 

 

END Az adatbázis végére ugrik. 

 

LE-FEL Mozgás az árucikkeken illetve a termékcsoportokon.  

 

F1 Segítség a program használatához. 

 

F2 Szűkített módra váltás. Csak azokat a termékeket mutatja, mely termékek nevei tartalmazzák az általunk 

beírt szövegrészletet. 
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F3 Kijelölt termék fényképének nagyméretű megjelenítése (persze ha van az árucikkhez kép rendelve).     

CTRL-F3 Termékhez tartozó képek adminisztrálása. (kép beillesztés, törlés, elsődleges kép kiválasztása, 

megjelölése) Az adott kép egy részletét a bal egérgombbal történő kijelöléssel kivághatjuk, és új képként 

elmenthetjük. 

 

F4 Termék tulajdonságok megjelenítése. Itt lehet a termékkód kivételével a termék összes jellemzőjét is 

megváltoztatni.            

 

F5 Beszerzési információt ad az adott termékről. (Kitől, mikor, mennyiért…)  

 

F6 Eladási információt ad az adott termékről. (Kinek, mikor, mennyiért…) 

 

F7 Keresési mód megváltoztatása. Pontos keresés esetén a termék nevét pontosan úgy kell beírni, ahogy azt 

annak idején rögzítettük. Teljes keresésnél elégséges akár szó részletet is beírni ahhoz, hogy a terméket a 

program megtalálja. Különösen hasznos így használni a programot, ha nem tudjuk, hogy az adott árucikk 

hogy lett bevételezve. Ebben a módban a program keres a megjegyzésbe beírt szövegben, termékkódban 

stb. is. Pontos termékkód keresés esetén a program csak a termékkódban keres, ahol a program 

megköveteli a termékkód pontos beírását. 

 

F8 Termék lomtárba helyezése. A program (megfelelő jogosultság esetén) lehetőséget biztosít az árucikkek 

törlésére. Persze felmerülhet a kérdés, mi van azokkal a termékekkel, amelyeket már korábbi számláinkon 

szerepeltek. Természetesen a már kiszámlázott termékek továbbra is meglesznek a számla és szállító 

adatbázisban, de ezeket az árucikkeket már új számla elkészítéséhez illetve új számla bevételezésekor 

felhasználni nem tudjuk. Ez a funkció lehetővé teszi, hogy programunk termékadatbázisa indokolatlanul ne 

duzzadjon fel több tízezer termékre. Bár a program könnyen kezeli a nagy adatbázist is, viszont számunkra 

a rég nem használt termékek karbantartása plusz terhet jelent. Lekérdezésekben lehetőség van azokat a 

termékeket kigyűjteni, melyeket a bizonyos időhatáron túl, vagy még egyáltalán nem értékesítettünk így 

törlésüket ez alapján mérlegelhetjük. Törléskor, hasonlóan a Windows operációs rendszer megoldásához, 

az árucikk egy külön adatbázisba, a lomtárba kerül. Ilyenkor már a termék sem az árucikktörzsben, sem a 

termékkeresés találatai között nem fog szerepelni. AZ RS3 nyilvántartja, hogy melyik felhasználó törölte a 

terméket ehhez hozzárendelve a törlés pontos dátumát és idejét is. A lomtárba került termékek 

helyreállíthatók vagy véglegesen törölhetők.  

 

F9 A termékhez tartozó további (gyűjtő) vonalkódok, illetve az árucikkhez tartozó helyettesítő termékek 

megjelenítése, hozzárendelése. 

 

F10 Termék információ, mely a termék készletváltozását (anyagkarton) hivatott megjeleníteni. Megjelennek a 

termékkel kapcsolatos bevételezések és eladások. Több raktár esetén a raktár-választó az anyagkarton 

fülön is elérhető. 

 

F11 Termékhez tartozó sorszámok megjelenítése. 

 

ESC Ha a keresőmezőbe beírtunk a keresendő termék nevét, akkor az a ESC billentyű hatására törlődik és a 

program várja az újonnan keresendő terméknevet, kódot, vagy bármilyen szórészletet. Bárhol vagyunk az 

árucikk ablakban, az ESC hatására visszalépünk a keresőmezőbe. Ha az ESC billentyűt üres keresőmezőn 

ütjük az árucikkek ablakból, visszalépünk a főmenübe. Az F2 billentyű hatására létrejött termékszűkítést 

illetve a csoporton belüli mód megszüntetésére szintén az ESC billentyűt tudjuk használni. 

 

Ctrl-Space Megjelenítésre szánt oszlopok kijelölése, azok szélességeinek beállítása.  

(lásd „adat oszlopok rendezése, formázása” részben) 

 

Ctrl-Enter Az adott termékhez rendelt helyettesítő árucikkek szűkített megjelenítése.  

(lásd „helyettesítő termékek” részben) 

 

Ctrl-A Egy termék kijelölése akciós termékké. Amennyiben az akciós oszlop látható, úgy egy ábra jelenik meg a 

termék mellet. Amennyiben használjuk a programhoz tartozó Web-áruház modult, úgy az akcióra kijelölt 

termék egy külön akciós oldalon jelenik meg. 
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10.5 Árucikkablak további billentyűi 

 

Címke nyomtatás A kijelölt termékhez tudunk címkét nyomtatni. Feltétele, hogy a Szervizfunkciók > Beállítások > 

Nyomtatás > Címke nyomtatás résznél legyen beállítva a nyomtatás (séma). 

 

Forgalom Árucikk statisztika. Adott időszakra beállított, bevét, eladás, haszon információk grafikonos 

megjelenítéssel 

 

Árképzés Árképzés, időszaki akciók, mennyiségi kedvezmény, tételenkénti árképzés  

 

 

További funkciók 
 

 

Árajánlatok   Kiválasztott termék kimenő árajánlat tételeiben 

 

 

Sorozatszám-keresés Sorozatszám visszakeresése (kitől érkezett a termék, mikor és kinek adtuk el, mikor) 

 

 

Egyéni rendezés  Árucikkeinket tudjunk egyénileg rendezni egy betöltött lista segítségével 

 

 

Raktársorrend Árucikkeinket tudjunk egyénileg rendezni egy betöltött lista segítségével. Feltétele, hogy legyen 

bekapcsolva a „raktárkiadás egyedi raktársorrend alapján” beállítás 

 

Árlista készítése Partnerünknek tudunk árlistát nyomtatni, vagy azt Excel fájlba menteni különböző szűrők 

alkalmazása mellett  

 

Árak másolása  Kijelölt termék árainak másolása a kiválasztott termék(ek)re. 

 

 

Cikkösszevonás Az árucikk ablakban kiválasztott terméket tudjuk összevonni a (felugró ablakban) kijelölt 

termék(ek)kel. A kijelölt termék(ek) törlésre kerül(nek), mennyiségeik, tranzakcióik áthelyeződnek 

a (az árucikk ablakban) kiválasztott termékre. 

 

Cikkmásolás Cikkek másolása másik adatbázisba. 

 

 

Kosártartalom Kosár-tartalmak jeleníthetők meg 

 

 

Mérleg-export Mérlegelt termékeinket .TXP kiterjesztésű fájlba menthetjük 

 

 

Képek exportálása A termékekhez rendelt képeket tudjuk kiexportálni a rendszerből 

 

 

Konténercímke  Alapértelmezett konténer-címke séma szükséges hozzá 

 

 
Árucikk jellemzők karbantartása 
 
 
Raktár beállítások A raktárakat tudjuk karbantartani 
 
 
Eseménynapló  A termékekkel kapcsolatos események jeleníthetők meg
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10.6 Oszlopokban megjelenő grafikus jelölések (árucikk jellemzők) 

 

 

 

 
Akciós termék (lásd: akciós termékek internetes megjelenítése). Termék akcióssá tétele illetve az akció megszüntetése: Ctrl+A  

 A termékhez kép tartozik 

 A termékhez termékleírás tartozik 

 A termékhez kép illetve termékleírás is tartozik 

 
Készletkezelt termék 

 

Szolgáltatási termék (nem készletkezelt termék, melynek készlete a különböző tranzakciók pl.: eladás, bevételezés során nem 

változik) 

 

 

A termék Interneten is megjelenik, a megfelelő adatokkal. (Interneten is rendelhető termék). 

Ha egér gombbal az ikonra kétszer kattintunk, az eltűnik, ilyenkor a termék webes megjelenése is az állapotnak megfelelően 

azonnal változik. 

 

Gyűjtőcikk (azonos termékkóddal és árral, de különböző tulajdonságokkal rendelkező pl.: mérettel (S , M , XL , XXL) 

vagy pl. színnel rendelkező termékek jelölése, melyeknél a jellemzők azonosítására és korrekt készletkezelésük miatt különböző 

vonalkóddal vannak ellátva). 

 
Gyári számmal rendelkező termékek 

 
Szigorú számadású, vagy jövedék besorolású termék 

 
Dokumentummal ellátott termék 

 
Katalógus termék  

 

Termék kijelölése (numerikus billentyűzeten megnyomott + gombra aktívvá, a – gomb megnyomásával inaktívvá válik. 

Jelentősége pl. leltárnál az árucikk ellenőrzésekor van, ahol a leellenőrzött terméket kipipáljuk. 

 
SARZS számmal rendelkező termék (Batch number)  

 

Saját elképzelésünk szerinti termékmegjelölés zászlóval, mely esetlegesen a lekérdezésekben segít a megjelölt termékek 

adatainak elemzésében. Zászlókból hat szín áll rendelkezésünkre.   

 

Tárhellyel rendelkező termékek. Raktári elhelyezéskor a program, pontos raktári helyet kér a jelölt terméknél. Az ikonra kattintva 

információt kapunk az adott termék tárhelyenkénti elhelyezkedéséről illetve az eladható szabad készletéről. 

 
Árvédelemmel ellátott termékek. Az automata árképzés nincs hatással a termék áraira. 

 Kapcsolódó (helyettesítő) termékek.   

 
A termék több árucikkcsoporthoz is hozzá van hozzárendelve.  
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10.7 Árucikk adatainak szűkített megjelenítése 

 

Adatainkat a program négy módon tudja megjeleníteni.  

 

1. Minden termék látszik, alapértelmezésként megnevezés szerinti sorrendben 

 

2. Szűkített módban a teljes termékadatbázis azon termékein lépkedhetünk a le fel billentyűkkel, melyek tartalmazzák 

a keresőablakba beírt szövegrészletet. 

 

3. Csoporton belüli mód, melyben csak az adott csoportba tartozó termékeket látjuk. Ekkor a bal oldali fastruktúrában 

lépegethetünk, jobb oldalt meg megjelennek az csoportba tartozó termékek. Átlépni a termékek közé a 

fastruktúrából a TAB billentyű lenyomásával tudunk. 

 

4. Csoporton belüli szűkített módban, csak azok a termékek közül szűrhetünk, amelyek az adott csoportban 

megtalálhatók. 

 

 

Szűkítésből való kilépéshez, illetve kereső mező törléséhez használjuk az ESC gombot.  

 

10.8 Néhány lekérdezés a kiválasztott termékünkről, anyagkarton 

 

Már az árucikk ablakban is lehetőségünk van megtudni egy adott termék minden adatát az F10 funkcióbillentyű 

megnyomásával. Gyors lekérdezéssel megnézhetjük, ki, mikor, mennyiért vásárolta az adott terméket, illetve cégünk kitől, 

mikor és mennyiért vette azt. Ha több raktárral rendelkezünk, az anyagkartont raktáranként tudjuk ellenőrizni, a raktár-

választó az anyagkarton fülön is elérhető. 
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10.9 Oszlopok beállítása, megjelenítendő adatok kiválasztása. 

   

A rendszer egyik legnagyobb erőssége, hogy a felhasználók a megjelenő adatoszlopokat saját maguk igényének 

megfelelően be tudják állítani. Fontossága abban rejlik, hogy a cégen belül az egyes felhasználók más és más adatokat 

szeretnének megjeleníteni.  

  

Kattintsunk a jobb egérgombbal az oszlop fejlécére. A legördülő menüből válasszuk ki a megjelenítésre szánt oszlopokat.  

 

 
 

 

Az oszlopok szélességét és sorrendjét az oszlop fejlécére kattintva állíthatjuk be. Az oszlopbeállítások automatikusan 

mentésre kerülnek, így ezek a beállítások, a programból történő ki és belépést követően is megmaradnak. Az oszlopok 

beállíthatósága a jogosultsági rendszer részét képezi, így miután egy felhasználóhoz a szükséges oszlopokat beállítottuk, 

az oszlopok módosíthatóságát a (Szervizfunkciók > Beállítások > Felhasználó-kezelés > Jogok > Általános > Oszlop 

beállítása) helyen ki tudjuk kapcsolni, így korlátozva a felhasználót a rendszerben lévő egyéb adatokhoz való hozzáférésben. 
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10.10  Adat oszlopok rendezése, formázása 

 

Az oszlopbeállítások kizárólag csak az adott felhasználóhoz lesznek lementve, mely oszlopbeállításokat a 

Szervizfunkciók/beállítások/felhasználók, dolgozók menüpontban akár egy másik felhasználóhoz is hozzá tudjuk rendelni.  

 

Az egész rendszerre érvényes, hogy a megjelenő adattáblázatok fejlécére az ALT gomb nyomva tartása mellett bal 

egérgombbal kattintva, lehetőségünk van a táblázatban szereplő oszlop betűtípusának, méretének, színének 

megváltoztatására.  

 

 
 

 

Oszlopszínek, és a bennük megjelenő szöveg betűszínét az alábbi felületen állíthatjuk be: 
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Csoportkezelés 
 

Üres adatbázis esetén érdemes először a termékcsoportokat létrehozni. A termékcsoportokon belül újabb csoportokat 

hozhatunk létre, korlátlan számban és mélységben. Minél részletesebben építjük fel a termékcsoport fánkat, annál 

finomabban hangolhatjuk pl. az automata árképző modult, illetve a lekérdezéseknél is pontosabb információt kaphatunk, pl. 

egy-egy termékcsoport forgalmáról stb. Későbbiekben látni fogjuk, milyen előnyei vannak termékeink csoportokba történő 

rendezésének. Csoportosítással, azon kívül, hogy átláthatóbbá tesszük árucikktörzsünket, könnyebben jelölhetünk ki egy 

teljes termékcsoportot kedvezményre, akcióra, Web-áruházi megjelenésre, egyszerűen kérdezhetjük le egy termékcsoport 

forgalmát, vagy akár beállíthatjuk, hogy mely termékcsoportot szeretnénk leltározni, árlistára nyomtatni stb.. Többször 

előfordul, hogy a keresett terméket könnyebb megtalálni, ha először kikeressük a termékcsoportját, és a termékcsoportban 

szereplő termékek közül csak ezek után választunk. Érdemes a termékcsoportosítást a termékféleségek szerint létrehozni. 

Nem szerencsés a termékcsoportosítást beszállítók szerint létrehozni, hisz egy terméket több beszállítótól is rendelhetünk.  

  

A csoportok létrehozását, módosítását törlését az alábbi ablakban tehetjük meg. A Csoport törlése gomb csak abban az 

esetben működik, ha a termékcsoportban még nincs árucikk felvéve. Csoport és terméktörléskor a termékek automatikusan 

a lomtárba kerülnek. Az adatbázisba lementésre kerül a termék törlésének ideje, illetve a felhasználó neve is. 

 

 
 

A Webshop, árlista megjelenés gomb segítségével lehetőség van egy teljes termékcsoport megjelentetésére az internetes 

áruházban is.  Ilyenkor ugyanaz a folyamat játszódik le, mintha a csoportban lévő termékeken egyesével végig mennénk, és 

azokon a Webes megjelenést bekapcsolnánk. A legördülő menüben a webshopon való megjelenítés mellett be tudunk 

állítani árfigyelést, illetve katalógus-termékké tudjuk tenni a csoportban lévő termékeket.  
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10.11  Egyéb árucikk csoportosítási lehetőségek 

 

Amennyiben az árucikkeket szeretnénk más szempontok alapján is csoportosítani, lépjük be a Szervizfunkciók > Beállítások 

> Vevő, szállító, cikkcsoportok menüpontba. A megjelenő ablakban soroljuk fel a szempontokat. Az alábbi példában 

termékcsoportosítási lehetőséget hozunk létre a beszerzés típusára. (BB=Belföldi beszerzés, KK=Külföldi stb.)  
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Az árucikk További adatok (F5) fülére kattintva, az árucikkhez hozzá tudjuk rendelni a csoport-információt. 

 

Az 1. csoportosítási módban a megyét állítottuk be. A 2. csoportosítási módban az áru forrását adtuk meg, melyből az adott 

árucikkhez a belföldi beszerzést rendeltük. A 3. csoportosítási módban pedig a termék minősége szerint csoportosítottunk.  

 

Későbbiekben különféle lekérdezéseket végezhetünk a csoportok segítségével. Pl. gyűjtsük ki az összes jó minőségű 

terméket, melyek belföldi beszerzésűek.  
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10.12  Vonalkódok kezelése 

 

Természetesen a leggyorsabb termékazonosítás vonalkód olvasó használatával érhető el. A program automatikusan 

érzékeli, hogy a jel a vonalkód olvasóról érkezik és közvetlenül a kódhoz tartozó termékre áll. Egy termékhez korlátlan 

számú vonalkód rendelhető. Szükségességét a csomagolások egyedi gyűjtő vonalkódja tette, hiszen egy darab vagy egy 

karton illetve raklapnyi termék vonalkódja más és más. A vonalkódok felvitelekor lehetőség van a termék súlyának, 

térfogatának, darabszámának megadására is. Számlázás illetve bevételezésnél a program a vonalkódhoz rendelt 

darabszámot fogja felajánlani. 
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10.13  Új árucikk, szolgáltatás felvitele, módosítása 

 

A termékről teljes információt a módosít gomb vagy az F4 billentyű megnyomásával kapunk. Itt tekinthetjük meg illetve 

módosíthatjuk a termék összes paraméterét (megnevezését, eladási, ill. beszerzési árait, termékcsoportba sorolását stb.).  

 

Új termék létrehozásánál egy teljesen üres terméklapot kapunk. Legelőször megadhatjuk a termékünk egyedi kódját, mely 

alapján egyértelműen azonosítani tudja programunk a terméket. A mezők között meghatározott sorrendben az ENTER 

billentyűvel lépkedhetünk. A vonalkód és a megnevezés mezők kitöltése után a kurzor a csoport mezőn villog. Itt 

választhatjuk ki a már felvitt termékcsoportok közül azt, amelyik csoportba a termékünket szeretnék helyezni. A program 

segítséget nyújt a csoport kiválasztásánál, mivel a már több helyen is ismert keresési módszerrel, a kezdőbetűk leütése után 

megkeresi az első olyan csoportot, mely tartalmazza az általunk beütött betűket. Ha több azonos kezdetű csoport van, 

megnyomhatjuk a lefele billentyűt, aminek segítségével a program a következő olyan csoportra ugrik, mely a keresésnek 

megfelel. Abban az esetben, ha a termékünknek új csoportot szeretnénk létrehozni, úgy az a csoportkezelés gombra 

kattintva tehetjük meg, vagy nyomjuk meg az INS gombbot. Megfelelő csoport esetén, a választásunkat az ENTER billentyű 

lenyomásával tudjuk elfogadtatni. Mennyiségi egység felvitele közben ügyeljünk arra, hogy az a vonalkódhoz tartozó 

mennyiségi egységének megfelelő legyen.  

 

Egy árucikk felvitelénél kötelező termékkódot, megnevezést, termékcsoport besorolást és mennyiségi egységet megadnunk.  

 

Készlet kezelése  

 

Új cikk felvitelénél a program a termékeket alapértelmezetten készletkezelésre állítja be. Amennyiben a rögzítendő cikk, 

szolgáltatást takar, akkor a készletkezelést már a cikk felvitelnél kapcsoljuk ki. Mindaddig, míg a termék készlete 0 addig ezt 

a paramétert később is lehet állítani. Amennyiben a termék már készlettel rendelkezik (akár plusz, akár negatív készlettel) a 

készletkezelés kikapcsolására csak úgy van lehetőség, ha a termék készletét 0-ra módosítjuk.  

 

Készletkezelt termék számlázásakor a termék ára nem lehet negatív, míg készletkezeléssel nem rendelkező cikknél  

(pl.: Kedvezmény :    1 db.      -1.000.- ) lehetséges. Raktárkezelés esetén a készletkezeléssel nem rendelkező termékek 

nem generálnak raktári feladatot, így értelemszerűen azok raktárból történő kiadására sem kerülhet sor. 
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F3  Árucikkhez rendelt kép megjelenítése 

 

F6  Közvetlenül a nettó beszerzési árra ugrás. Ismételt megnyomásával a devizás nettó beszerzési árra ugrik 

 

F7  Közvetlenül a bruttó eladási árra ugrás. Ismételt megnyomásával a devizás bruttó eladási árra ugrik 

 

F9  További adatok megjelenítése 

 

F12  Új, vagy már meglévő és módosított árucikk adatainak mentése 

 

PgDn – PgUp Árucikk adatainak mentése, és lépés az árucikktörzs következő vagy az előző termékére. 
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10.14  Árucikkhez tartozó képek felvitele, megjelenítése 

 

A termékek tökéletes azonosítására bevezettük a programban a képek felvitelének lehetőségét. Szükséges volt, mivel e 

program segítségével adminisztráljuk a Web-áruházat is. Egy termékhez végtelen számú képet adhatunk, melyeknél 

megadhatjuk, hogy mely kép legyen az elsődleges. Az elsődleges kép jelenik meg a termék leírása mellett, számlázás 

közben is, a többi csak az alábbi képbemutató ablak megnyitása esetén. Több kép esetén, bemutatót készíthetünk a 

filmszalag gombra kattintva, ahol beállíthatjuk, hogy a képek hány másodperces lépésekben kövessék egymást a 

képernyőm. Web-áruház esetén ezek a képek interneten is megjelennek, mely alapján a vevő tájékozódhat a termékről.    

 

 

 
 

 

Az alsó nyomógombok a kép nyújtására (képkihúzás), nagyítására (teljes méret), elsődlegessé tételére, vágólapra 

másolására, mentésére (mentés lemezre), a képkezelés beállításának megnyitására, és a slide-show másodperc 

beállítására szolgálnak. A képek között a nyilak megnyomásával lépkedhetünk. Kilépni a kép, vagy a X (bezárás) jelre való 

kattintásával lehetséges.  

 

Több kép esetén az árucikk mellett az a kép fog megjelenni legelőször, amelyet elsődlegessé tettünk.  

A kép elsődlegessé tételéhez nyomjuk meg a házat jelképező ikont.   
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10.15  Termékkép keresése interneten, internetes képek beillesztése 

 

Termékhez rendelhető képeket legegyszerűbben az internetről gyűjthetünk. Szinte nem létezik olyan termék, amely 

kereskedelmi forgalomban van, de képe nem található meg az interneten is. Legtöbb esetben maga a gyártó vagy valamely 

forgalmazója teszi fel internetre ezeket a képeket. Ha az RS3 programban vagyunk az ideiglenes kilépéshez, nyomjuk meg 

a CRTL billentyű mellett lévő Windows gombot és nyomva tartása mellet, nyomjuk meg a D betűt is. Ilyenkor a programunk 

továbbra is működik, de lehetőségünk van más programot is indítani. Lépjünk fel internetre valamilyen böngésző 

programmal. A termékkép keresésre kereső oldalakat üzemeltetnek Pl.: www.google.com, www.yahoo.com stb. Írjuk be az 

egyik legjobb kereső www.google.com webcímét. A weblap megjelenésekor kattintsunk a képek linkre, majd a kereső 

mezőbe írjuk be a termék nevét.  Ha beírtuk a termék nevét vagy nevének egy részletét nyomjuk meg az ENTER-t vagy a 

Google keresés gombot. A másik keresési módszer jóval gyorsabb, a végeredmény ugyanaz, csak a programunk hajtja 

végig az előbb leírt műveletet. Lépjünk be az árucikkek ablakba, és nyomjuk meg a képernyő bal alsó sarkában 

elhelyezkedő fényképezőgép ikont. A gomb megnyomása után a program automatikusan meghívja az alapértelmezett 

böngészőben a Google képkeresőjét és kitölti a keresőmezőt az aktuálisan kiválasztott árucikkünk megnevezésével és 

elindítja a keresést. Ha vágólapra másoltuk a képet, lépjünk vissza, és nyomjuk meg Kép beillesztése vágólapról, vagy a 

billentyűzeten a Ctrl+V gombot. Ezzel a képet a termékhez illesztettük. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.google.com/
http://www.yahoo.com/
http://www.google.com/
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Ha a termék képét nem internetről szeretnénk letölteni, hanem az a számítógépen van letárolva, azt szintén nagyon 

egyszerűen a termékhez tudjuk illeszteni. Az árucikkek menüben keressük meg a terméket, majd nyomjuk meg Képek 

(Ctrl+F3) gombot. Nyomjuk meg a felső részben lévő Tallóz gombot. Keressünk rá a számítógépen található képre, majd 

nyomjuk meg a Megnyitás gombot. Ezzel a képet a termékhez illesztettük.  
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Ebben a menüben lehetőség van vágólapról is képet beilleszteni, akár úgy, hogy az érkező képnek csak egy részét 

szeretnénk letárolni. Az egér bal gombjának nyomva tartása mellett a kép egy részét jelöljük ki. Ha nem megfelelő a 

képrészlet kivágása, a Kivágást visszavon gomb megnyomásával, visszatérhetünk az eredeti képhez. 

 

 
 

 

Túl kis képet nem érdemes választani, mert nem elég részlet gazdag, túl nagyot meg azért nem, mert ezek a képek 

egyébként is csak képernyőn fognak megjeleníteni. Jelen esetben a 300 x 300 kép bőségesen elég ahhoz, hogy számlázás 

közben az árucikket be tudjuk azonosítani.  

 

A számlázó programban ettől függetlenül nincs korlát, bármekkora képet beimportálhatunk a programba, annak látható 

sebességcsökkenése nélkül. A program a túl nagyméretű képeket, a beállításunknak megfelelően automatikusan átméretezi. 
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10.16 Telephelyenkénti árazás 

 

A telephelyenként árazás segítségével, egy központi beszerzési ár mellett az egyes telephelyeken külön tudjuk megadni 

eladási árakat.  

 

Kivitelezése. A termék adatlapján, az eladási árak telephelyenként checkbox segítségével tudjuk ki-be kapcsolni az opciót. 

Alapból kikapcsolt állapotban van, így csak a központi ár tölthető ki. Bekapcsolt állapotban pedig – a központi ár mellett - a 

kiválasztott a telephely eladási ára is beírható. 

 

 
 

Az árucikk ablakban megjelenik a telephely-választó. A telephelyenkénti árral ellátott terméket kis ikon jelzi. A telephelyet 

változtatva a központi, vagy az adott telephely eladási árai fognak megjelenni az oszlopokban. 
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Kimenő bizonylat készítésekor, az ársáv oszlopban az adott telephely ára fog megjelenni.  

 

 
 

A vevői árak meghatározása természetesen az adott telephely eladási árából képződik. A kedvezmények ablakban is 

megjelent a telephely-választó. 
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10.17 Gyűjtőcikkek kezelése 

 

A gyűjtőcikkek azonos termékkóddal és árral, de különböző tulajdonságokkal rendelkező pl.: mérettel (41, 42, 43, 44. stb.) 

vagy pl. színnel rendelkező termékek.  

 

Az árucikkek között egy darab termék jelenik meg, pl.: Acélbetétes bakancs, ehhez a termékhez lehet további, valamely 

tulajdonságában eltérő termékeket (vonalkódokat) rögzíteni. 

 

A gyűjtőcikkek használatához vonalkódolvasó használata javasolt! 

 

A gyűjtőcikkek használatához először határozzuk meg, hogy melyek lesznek ezek az eltérő jellemzők. A jellemzők 

megadásánál három opció áll rendelkezésre. Szervizfunkciók > Beállítások > Működés > Termékek fül > Árucikk / vonalkód-

jellemzők elnevezései. 
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10.17.1 A gyűjtőcikkek felvitele 

 

Új termék felvitelekor, az árucikk adatlapján, az Általános fülön klikkeljük be a Gyűjtőcikk checkboxot. 

 

 
 

További termékek / vonalkódok rögzítése 

 

1. Az árucikkek menüben, oszlop-szinten jelenítsük meg a gyűjtőcikk oszlopot, ebbe kattintva, a felugró ablakban 

tudjuk felvenni az új vonalkódokat. 

 

2. Az árucikken állva nyomjuk meg az F9 További adatok gombot. A felugró ablakban, a vonalkódok fülön szintén fel 

tudjuk vinni a további vonalkódokat. 

 

 
 

Normál terméket csak akkor tudunk gyűjtőcikké módosítani, ha abból 0 a készlet! 
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10.17.2 Gyűtjőcikkek bevételezése 

 
A bevételezés a már megszokott módon történik annyi különbséggel, hogy a mennyiség és az ár beírása után felugrik a 
gyűjtővonalkód-kiválasztás ablak, ahol ki kell választatunk a terméket/vonalkódot. Vonalkódolvasót használva olvassuk 
be a termék vonalkódját. 
 

 
 
 

 
 
Egyértelműen látszik, hogy menyik konkrét termékből történt a bevételezés, mivel az egyes termékek/vonalkódok egymástól 
elkülönülve, az eltérő tulajdonságokkal (a fenti példában: M, S, XL) feltűntetve látszanak. 
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10.17.3 Gyűjtőcikkek értékesítése 

 
 
A értékesítés a már megszokott módon történik annyi különbséggel, hogy a mennyiség és az ár beírása után felugrik a 
gyűjtővonalkód-kiválasztás ablak, ahol ki kell választatunk a terméket/vonalkódot. Vonalkódolvasót használva olvassuk 
be a termék vonalkódját. 
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10.18 Készletfigyelés 

 

Árucikkeknél bekapcsolható oszlop „készletfigyelés”. Az adat a mezőn dupla kattintással állítható. Ha tömegesen szeretnénk 

beállítani, akkor használjuk a tömeges értékadás funkciót (Árucikkek >> Tömeges műveletek, termékek kijelölése >> 

Tömeges értékadás). 

 

 
 
 

A Szervizfunkciók >> Beállítások >> Árucikk részben beállítható az így megjelölt termékek figyelése, hogy a készlet 

elfogyott-e. Megadható, hogy hány óránként ellenőrizze a program ezt az adatot. Beállítható, hogy a figyelés csak adott 

(kiválasztott) raktárra vonatkozzon, illetve normál, vagy szabad készletet figyeljen-e a Rendszer. 
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A program a főképernyőn vizuálisan és hangjelzéssel figyelmeztet, ha van ilyen termék. 
 

 
 
 
Az ikonra kattintva megkapjuk azon termékek listáját, amelyekre igaz ez a feltétel, azaz hogy elfogyott a készlet. 
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11.  Számlázás 

 

A program egy helyen kezeli és jeleníti meg a számlákat és szállítóleveleket. Az ablakban lévő oszlopok felhasználói szinten, 

szabadon méretezhetők és átrendezhetők. A legáltalánosabb elrendezés az alábbi képen látható. Az első két oszlop 

tartalmazza a számla és a szállítólevél számokat, melyek a létrehozásuk sorrendjében, sorszám kihagyás nélkül követik 

egymást.  

 

Ha előbb egy szállítólevelet készítünk, majd ezt később számlává alakítjuk, a program az átalakítás során szállítólevélszám 

mellé a soron következő számla sorszámot fogja írni. Több szállítólevél összevonása esetén a program a számlaszám elé 

egy -> jelet tesz, amivel hivatkozik a létrehozott számla számlaszámára.  Ha az adott számla több szállítólevéből tevődik 

össze, az ->ÖSSZEVONT<- bejegyzés jelenik meg a szállítólevél szám helyén.  Az összetartozó szállítóleveleket és a 

hozzátartozó számlát a CTRL-ENTER billentyű megnyomásával külön kigyűjthetjük. 

 

 
 

 

A Kiállított bizonylatok ablakban lehetőség van úgynevezett jelző oszlopokat használni. Segítségével nyomon követhetjük a 

bizonylat pénzügyi teljesítettségét, illetve, hogy az adott bizonylatot hányszor nyomtattunk ki. 

 

Minden bizonylathoz belső megjegyzést fűzhetünk, mely nyomtatásban nem jelenik meg. Amennyiben az 

oszlopbeállításokban kijelöltük, a megjegyzéssel ellátott bizonylat mellett egy kicsinyített jegyzetfüzet jelenik meg. Új 

megjegyzés felviteléhez álljunk rá a bizonylatra, majd nyomjuk meg Ctrl+M billentyűt. Írjuk be a szöveget, majd nyomjuk 

meg a Mentés gombot. 
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11.1 A jelzőoszlopokban megjelenő betűk  

 

I (IGEN, FIZETVE) A kiállított bizonylat pénzügyileg teljesítve   

 

n (NINCS FIZETVE) A kiállított bizonylat pénzügyileg még nincs teljesítve, de még a fizetési határidő nem járt le.  

 

N (NINCS FIZETVE) A kiállított bizonylat pénzügyileg még nincs teljesítve és a fizetési határidő már lejárt.  

 

r (RÉSZBEN FIZETVE) A kiállított bizonylat részben már fizetve, de a fizetési határidő még nem járt le.  

    

R (RÉSZBEN FIZETVE) A kiállított bizonylat részben már fizetve, de a fizetési határidő már lejárt. 

 

S (SZTORNÓZVA) Érvénytelenített és a belőle létrehozott érvénytelenítő számla   

 

Ö (ÖSSZEVONVA) Összevont számla  
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11.2 Kiállított bizonylatok ablakban használható billentyűk 

 

INS   Új számla készítése 

 

CTRL+INS  Új szállítólevél készítés 

 

ALT+INS  Új proforma számla készítés 

 

F5   Új lakossági szállítólevél készítés 

 

Shift+F5   Új eseti számla készítés 

 

F6   Új előlegszámla készítés 

 

CTRL+ENTER Kigyűjti az összes számláját annak a vevőnek, akinek a nevén állunk. Így gyorsan megnézhetjük 

a vevő forgalmát, számlái kiegyenlítettségét. Ha a megjelenő ablakban további CTRL-ENTER 

gombot nyomunk, függően hogy kifizetett vagy kifizetetlen számlára léptünk, kiszűrhetjük csak a 

fizetett, vagy csak a kifizetetlen számlákat. Összértékéről az információs ablakban kapunk 

további adatokat. Visszalépés szűkített módból az ESC billentyűvel lehetséges. 

 A CTRL-ENTER-t a több szállítólevélből összevont számlán, vagy annak valamely szállítóján 

nyomva, kigyűjti az egymáshoz összetartozó bizonylatokat. 

  

CTRL+M Megjegyzésírási lehetőség az adott számlához vagy szállítólevélhez, melyen épp állunk. Ha a 

bizonylathoz megjegyzést rögzítettünk, azt a program az információs oszlopban egy kis képpel is 

jelzi. A megjegyzés adatait az F12 billentyűvel is rögzíthetjük. 

 

F7 Számlaszám szerinti keresés. 

 

CTRL+F7 Szállítólevélszám szerinti keresés 

 

ALT+F7 Keresés megrendelés-kódra   

 

F9 Pénzügy ablak megjelenítése. 

 

K (KIVETÍT) Kivetíti a számla illetve szállító tartalmát, melynek akár a nyomtatási képét is 

megtekinthetjük (2db K betű). 

 

S (SZŰKÍTÉS) A billentyűt megnyomva a vevőkiválasztás ablakba kerülünk, ahol  

a megfelelő választásunk után csak azokat a bizonylatokat fogjuk látni, amelyek az adott vevő 

részére lettek kiállítva. 

 

Érvénytelenít A kijelölt számlából érvénytelenítő számlát készít a program. 

 

Visszáru A kijelölt szállítólevelet tudjuk visszáruzni. 

 

Módosító számla A kijelölt számlából készíthetünk módosító számlát. 

 

Módosít A kijelölt szállítólevél tartalmát módosíthatjuk (a számlák mentés után nem módosíthatók!) 

 

Szállítóból >> számla A kijelölt szállítólevélből számlát tudunk készíteni. 

 

Nyitott szállítók Kigyűjti a nyitott szállítóleveleket. 

 

Nyitott proformák  Kigyűjti a proforma számlákat. 
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11.3 A További funkciók gomb megnyomásával felugró billentyűk: 

 

Garanciajegy nyomtatás  A kijelölt bizonylathoz garancialevelet nyomtathatunk. 

 

Bizonylat meglévő alapján  A kijelölt bizonylat tételeit (árakkal együtt) emeli át egy új (választhatóan számla vagy 

szállítólevél) bizonylatba. 

 

CTRL+I  Információs ablak Ki/Be 

 

Proforma >> Számla, szállító A kijelölt proforma számlából tudunk számlát készíteni. 

 

Proforma töröl/archivál  A kijelölt proforma számlát érvényteleníti. 

 

Kapcsolódó raktárkiadás  Egy meglévő bizonylathoz tudunk raktári kiadást kapcsolni. 

 

Kézi számla rögzítése (Shift+Ins) Kézi számla rögzítését teszi lehetővé 

 

FAD-nyilatkozat nyomtatása FAD-os tételt tartalmazó bizonylathoz nyomtatható nyilatkozat 

 

Csomagfeladás (TOF)  Az adott bizonylatot tudjuk beküldeni a futárcég részére 

 

NAV Online számla info  A beküldött számláról kapunk információkat 

 

>> Lakossági 2  A kijelölt szállítólevelek módosítása Lakossági vásárlásra 

 

Nyitott proformák  Szűrés a proforma számlákra 

 

Új eseti számla (Shift+F5)  Ad hoc jelleggel rögzített vevőnek készül számla. Ezek a vevők egy vevőkódra gyűlnek, 

új vevőként nem jelennek meg a partnerek között. 
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11.4 Kivetítésből használható billentyűk  

 

Fel-le nyilak   A kiállított bizonylatok között tudnunk sorban navigálni 

 

Garancia-levél:    Garancialevél nyomtatása 

 

Garancialevél kép:   A garancialevél nyomtatási képe 

 

Szállítólevél:    Szállítólevél nyomtatása 

 

Szállító. nyomt. kép:   A szállítólevél nyomtatási képe 

 

Blokk-másolat:    Blokk nyomtatása 

 

Számla-másolat:    Eredetivel egyező hiteles másolatot nyomtatása 

 

Boríték nyomtatás:  Borítékot nyomtat a vevő adataival (feltétele a Szervizfunkciók -> Képkezelés -> 

Központi képkezelés résznél a „boríték fejlécünk” feltöltése, illetve a Nyomtatás -> 

Borítéknyomtatás résznél a formátumok beállítása) 

 

Készlet info (F10):  A bizonylaton szereplő, aktuálisan kijelölt termék készlet infóját mutatja 

 

Számlakép (K):    A számla nyomtatási képe 

 

Tartalom>> Excel:   A bizonylat tartalmát tudjuk kimenteni Excel formátumba.  
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12.  Számla, kézi számla, szállítólevél, proforma, előlegszámla készítés 

 

Lépjünk a főmenü Számlázás menüpontjába. A megjelenő ablakban láthatjuk az eddig elkészített kimenő bizonylatainkat. A 

gyorsabb használat érdekében a számla és szállítólevél készítését az alábbi billentyűkombinációkkal is elérhetjük: 

 

INS   Új számla készítése 

 

CTRL+INS  Új szállítólevél készítés 

 

ALT+INS  Új proforma számla készítés 

 

F6   Új előlegszámla készítés 

 

Shift+F5   Új eseti számla készítés 

 

Az eseti számla kivételével bármelyik lehetőséget választjuk a vevő kiválasztás ablakba érkezünk, ahol kiválaszthatjuk a 

vevőt, akinek a bizonylatot ki szeretnénk állítani (amennyiben még a vevő nem szerepel a listában az INS gomb 

megnyomásával új vevőt tudunk felvinni). A vevő kiválasztása az ENTER/OK gomb segítségével történik. Bizonylat írása 

közben a vevő cserélhető, illetve adatai változtathatók. Ehhez a bizonylat ablakában nyomjuk meg a Vevő gombot, majd, ha 

szükséges keressük meg a megfelelő vevőt, vagy módosítsuk adatait a Módosít (F4) gombbal. 

12.1 Számla készítése 

 

A vevő választása után az Új számla ablakba érkezünk. A kurzor a keresőben villog, tehát a termék a beállított 

paraméternek megfelelően (részletes keresés; keresés pontos megnevezésre, termékkódra; keresés termékkódra, majd 

teljes keresés) azonnal kereshető/választható. A keresőben lévő nagyító ikont megnyomva, a felugró ablakban állíthatók be 

a keresési opciók, bekapcsolható az automatikus szűrés (a karakterek beírásával a találati lista automatikusan szűkül), 

illetve itt találjuk a keresés- és készletoszlop-beállításokat. 

 

 
 

A keresés- és készletoszlop-beállítások ablakban, a keresési beállítások résznél be tudjuk állítani, hogy a kereső a termék 

milyen adatában keressen. A készlet-oszlopok raktáranként résznél raktáranként lehet bekapcsolni az adott oszlopokat. 
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Ha megtaláltuk a keresett terméket az ENTER billentyűvel lépünk a mennyiség mezőbe, ahol egész vagy tizedes értéket is 

megadhatunk. A mennyiségi egység automatikusan változik a termékhez hozzárendelt mennyiségi egység alapján. További 

ENTER-el léphetünk az ár mezőbe. Az itt található árat szabadon felülírhatjuk (ha van a kitöltéshez jogosultságunk), vagy 

egy ENTER billentyű lenyomásával elfogadhatjuk a termékhez és a vevőhöz korábban beállított értéket. Amennyiben a 

vevőnk már vásárolt az adott termékből, annak előző ára megjelenik az ár mező felett. A tétel számlára helyezése történhet 

egérrel is. Keressük meg, majd jelöljük ki a terméket az egér bal gombjával. Jelöljük ki a mennyiséget és írjuk be a 

megfelelő számot. Jelöljük ki az árat (ha módosítani szeretnénk), majd nyomjuk meg az OK gombot. Ezzel a bizonylatra 

tettük a tételt. 

 

A rendszerben lehetőség van arra, hogy nettó vagy bruttó árakkal dolgozzunk számlázás közben. Átállításához (számlázás 

közben) nyomjuk meg az OK gomb feletti NETTÓ-BRUTTÓ gombot.  

 

A Szervizfunkciók > Beállítás > Számlázás > első fül > számlázáskor bruttó értékek használata alapértelmezettként opcióval  

felhasználói szinten be tudjuk állítani, hogy a nettó helyett alapból bruttó árakat mutasson a rendszer. Kiskereskedésekben, 

ahol a termékek egy részén az ár is szerepel és a partnert is a bruttó érték érdekli, ott a bruttó árak, míg 

nagykereskedéseknél inkább a nettó árak használata javasolt. 

 

A fizetés módjának beállítása a jobb oldalon, felül található. Alapértelmezett fizetési módot beállíthatunk a vevőnkhöz is. 

Vevők > Általános fül > Számlázási beállítások résznél. A partner rögzítésekor az alapértelmezett fizetési mód készpénz. 

A fizetési mód beállítása felett találjuk a nyomtató ikont, mellyel a nyomtatási előképet nézhetjük meg (csak bizonylatra 

helyezett tétel esetén működik). 

 

A nyomtató ikon mellett találjuk a fejléc-választót. Bővebben a Változtatható bizonylat-fejlécek résznél. 

 

A fizetési mód beállítása alatt találjuk a raktár-választót. Egy bizonylaton belül több raktárból is ki tudjuk allokálni a 

termékeket. 

 

Az árucikk ablak felett, a baloldalon találunk két szűrőt: 
 

• csak a készleten lévő termékek (figyelembe veszi a raktárt)  

• csak számlázható termékek  

Az Egyéb adatok gomb megnyomásával állíthatjuk be az export adatokat, illetve számlalevelet, számlazáradékot 

fűzhetünk a számlához. 
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12.1.1 Számlalevél, számlazáradék hozzáfűzése a számlához 

 
A számlánkhoz tetszőleges hosszúságú megjegyzést fűzhetünk. Erre két opció áll rendelkezésünkre a programban. 

 

• A számlalevél, mely a fejléc alá helyezi a beírt szöveget.  

• A számlazáradék, mely a bizonylat végére, a tételek után teszi a szöveget. 

Az opció az Egyéb adatok gomb megnyomására felugró ablak második és harmadik fülén található. Szöveget a Szerkeszt 

gomb megnyomásával, egy egyszerű szerkesztő segítségével adhatunk hozzá.  

 

 
 

A sablonnév beírásával, majd a Sablonként ment gomb megnyomásával le tudjuk menteni az adott szöveget. Ha a sablon 

szövegét később rá szeretnénk tenni a bizonylatra, kattintsunk a sablon nevére, majd nyomjuk meg a Betöltés gombot. 
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12.1.2 Kedvezmények rögzítése a számlán 

 

Kedvezményeket számlázás közben több módon is rögzíthetünk a rendszerben.  

 

Alkalmazhatunk globális kedvezményt, melyet az Infó fül megjelenítésével (Infó, CTRL+i gomb), a Kedv./Bizom. fülön a 

százalék beírásával, illetve az Átszámol, vagy a Tételként gomb megnyomásával tudunk hozzáadni.  

 

Az Átszámol gombbal, az összes bizonylatra rögzített termék árát lecsökkenti a rendszer a beírt százalék mértékével. A 

Tételként gombbal a bizonylatra rögzített tételek mellé, egy, a beírt százaléknak megfelelő megnevezésű kedvezmény tételt 

tesz a bizonylatra (pl.: 15% esetén 15% kedvezmény). Ezt az opciót akkor válasszuk, ha az összes tételen szeretnénk 

alkalmazni kedvezményt. Használatának feltétele, hogy tétel legyen rögzítve a számlán.  

 

 

 
 

 

Alkalmazhatunk tétel szintű kedvezményt is, melyet két módon rögzíthetünk. 

 

• A tétel „felütése” közben, a darabszám beírását követően, a felugró ablakban (kedvezmény-panel) írhatjuk be a 

kedvezmény mértékét. A panelt a Szervizfunkciók > Beállítások > Számlázás > első fül > százalékos kedvezményadás 

tételenként résznél tudjuk bekapcsolni. A kedvezmény mértékének beírása után, az ENTER billentyűt leütve az ár ablakban 

már a kedvezménnyel csökkentett ár jelenik meg. 

 

• A tétel bizonylatra rögzítését követően, a tételen jobb egérgombot nyomva, a Kedvezményadás tételre gombot 

megnyomva, a felugró ablakban tudjuk beírni a százalékos kedvezmény mértékét. 

 

A kedvezmények természetesen nyomtatásban is megjeleníthetők. Bekapcsolásához navigáljunk el a Szervizfunkciók > 

Beállítások > Nyomtatás > Számlanyomtatás > 2. fül > százalékos kedvezmény nyomtatása a legközelebbi mester-ársávhoz 

képest részhez. 

 

 

Kedvezményeket adhatunk a vevőnkhöz is. Bővebben a Vevőhöz rendelt kedvezmények résznél. 
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12.1.3 Számlázás eltérő ársávból 

 
 
Kereskedelemi gyakorlat, hogy a partnerhez beállított árak (ársáv) nem minden termék esetén felel meg nekünk. Az egyik 
termékből pl.: nagyobb a mozgástér, ezért kedvezőbb árat tudunk a vevő részére biztosítani. 
 
A Rendszer lehetőséget biztosít számunkra, hogy akár termékenként eltérő ársávból tudjunk kimenő bizonylatokat készíteni 
(számla, szállítólevél, bejövő megrendelés, kimenő ajánlat).  
 
A kivitelezés két módon történhet. 
 

1. A termék bizonylatra helyezését megelőzően. A termék kiválasztása, és az ár mezőre ugrást követően, a fel-le 
nyilakkal tudunk az ársávok között mozogni, a felugró ársáv-választó ablakban. 

 

 
 
 

2. A termék bizonylatra helyezését követően. A kijelölt terméken Ctrl+S billentyű segítségével ugrik fel az ársáv-
választó ablak, melyben a fel-le nyilakkal tudunk ársávot választani. 
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A Rendszer lementi, hogy az egyes termékek milyen ársávon lettek a bizonylatra mentve, mely több okból is hasznos lehet 
számunkra.  
 
Egyrészről az eladás lekérdezésénél kinyerhető az adat, másrészről pedig az egyes ársávokhoz beállítható az un. 
jutalékkulcs, mellyel számol a program, illetve szintén lekérdezhetők, hogy az egyes eladott termékek után mennyi a jutalék. 
 
Ezeket az adatokat a Lekérdezések \ Eladás II \ Dolgozóhoz rendelt kimenő bizonylatok használja jutalékszámításhoz. 
 
A jutalékkulcs beállítása a Szervizfunkciók > Beállítások > Árucikk > Ársávok résznél található. 
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12.1.4 Új termék felvitele számlázás közben 

 

Előfordulhat, hogy a kiszámlázandó termék illetve szolgáltatás nem szerepel a terméktörzsben. Ilyenkor, akár számlázás 

közben is, új terméket vihetünk fel az INS gomb megnyomásával, ahol az árucikkek ablakban már megismert ablakkal 

találkozhatunk. Miután felvittük és lementettük az új árucikkünket, azt a számlázásban és a termékkeresésben ezen túl már 

használhatjuk. Akár az új, akár a már meglévő árucikket az F4 billentyűvel tudjuk megváltoztatni. Számlázás közben a 

termék törlésére nincs lehetőség. Ezt kizárólag a főmenü árucikkek ablakában tehetjük meg.  

 
A gyűjtő ablakban lévő termékek módosítása 
 

Számlázás közben a kiválasztott tételek darabszámmal és nettó árral az alsó gyűjtő ablakban jelennek meg. Előfordulhat, 

hogy szükséges a rögzített ár, illetve a darabszám módosítása. A változtatáshoz egérrel álljunk rá a termékre, majd 

nyomjunk Enter billentyűt. Ekkor a mennyiségre ugrik, melyet szükség esetén át tudnunk írni. Még egy Enter billentyű 

megnyomásával az árat tudjuk módosítani, majd ismét Enter gombot nyomva elmentjük az új tétel-adatokat.  

 

A darabszám és az ár módosításán kívül lehetőséget biztosítunk a tételek sorrendjének a felcserélésére is. Jelentősége 

talán akkor van, ha egy számlán az összetartozó árucikkeket vagy szolgáltatásokat külön-külön egymás után egy helyen 

szeretnénk látni. A gyűjtő ablakban az egérkezelés mellett az alábbi billentyűfunkciók érhetők el: 

 

F8   Belépés a tétel gyűjtő ablakba (a legutoljára kiválasztott termékre ugrik) 

 

HOME   Ugrás a legelső tételre 

 

END   Ugrás az utolsó tételre 

 

▼   Alatta lévő tételre lép 

 

▲   Felette lévő tételre lép 

 

PgDn - PgUp  Lapozás le – fel  (sok tétel esetén) 

 

CTRL-HOME  Kiválasztott tételt a legelső helyre teszi 

 

CTRL-END  Kiválasztott tételt a legutolsó helyre teszi 

 

CTRL-▼   Kiválasztott tétel mozgatása egy sorral lentebb (felcserélés)    

 

CTRL-▲   Kiválasztott tétel mozgatása egy sorral fentebb (felcserélés)   

DEL   Kiválasztott tétel törlése 

 

ENTER   Kiválasztott tétel darabszámának és árának módosítása  

 

JOBB egérgomb  Termékek adatainak, árainak frissítése, tétel megnevezés módosítása 

  

ESC   Visszalépés a keresőmezőbe 

 

 

 

 

 

A tételek sorrendje módosítható a gyűjtőablakban is.
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A gyűjtőablak menüi 
 

Ha a gyűjtőablakban a jobb egérgombot használjuk, egy menü jelenik meg a következő lehetőségekkel. 

 

Tételadatok 

• Tételek adatainak frissítése 

• Tételek árainak frissítése (A tétel árainak frissítése az időközben megváltozott árakat frissíti.) 

• Tétel megnevezésének módosítása (Erre a funkcióra akkor lehet szükség, ha egy termékhez kiegészítő információt 

szeretnék felvinni (pl.: színe), és ezt a számlán igen, de ezt az árucikktörzsben nem szeretném rögzíteni.) 

• Tétel vonalkód nyomtatása 

• Tétel megjegyzésének módosítása 

 

Tételek ÁFA-kulcs frissítése 

A Szervizfunkciók > Beállítások > Áfakulcsok résznél beállított ÁFA- kulcsokra tudjuk befrissíteni a tételadatot.  

 

 

Tételek sorba rendezése (megnevezés, és termékkód szerint tudjuk rendezni a bizonylatra került tételeket) 

 

 

Tételek másolása vágólapra 

A bizonylatra rögzített tételeket megjegyzi a program (árakat és mennyiségeket is), melyet az alatta lévő Tételek 

beillesztése gombbal bármilyen, tételekkel rögzíthető részébe (bevételezés, megrendelés, ajánlat stb.) be tudunk illeszteni. 

 

 

Fájl műveletek 

Lehetőségünk van fájl megnyitására előzőleg kiállított, és fájlba mentett (pl. XML, XLS) bizonylat betallózására 

(importálására). A tételeket ki tudjuk menteni XML, vagy Excel fájlba. 

 

 

Tételek mennyiség-előjel megfordítása 

A bizonylatra került tételek mennyiségi előjelét fordítja meg. Pl. a +1-ből -1 lesz és fordítva. 

 

 

Keresés tételek között (Ctrl+F) 

A bizonylatra rögzített tételek között tudunk keresni. 

 

 

Tétel termékdíj adatok (Ctrl+T) 

A tételhez rögzített termékdíj-adatokat tudjuk adminisztrálni. 

 

 

Kedvezmények törlése 

A művelet csak a nyomtatási képre van hatással. Tétel letételkor adott kedvezmény adásakor, a kedvezmények törlésével 

nyomtatáskor nem látszik az eredeti ár, sem az adott kedvezmény mértéke. 

 

 

Kedvezményadás tételre 

Ezzel a módszerrel tudunk egyedi kedvezményt adni egy már bizonylatra rögzített tételhez. A százalék mértékét beírva az 

eladási ár automatikusan frissül. Az „akciós” ár csak a bizonylaton rögzül, nincs kihatással a termék adatlapon beállított 

árára. 

 

 

Raktár (több raktárral rendelkező partnerek számára)  

Van raktár váltási lehetőségünk a kijelölt tételnél, illetve az összes bizonylaton lévő tételnél is. 

 

 

PDA-kosár adatimport (csak PDA-val és RS3 Memor szoftverrel rendelkező ügyfeleink részére) 

A PDA-val berögzített kosár adatait tudjuk „beemelni” a bizonylatba. 
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Számlázás közben a nettó és a bruttó végösszeg alakulását folyamatosan nyomon követhetjük. Amennyiben a számlára 

több tétel nem kerül, azt az F12 billentyű megnyomásával lezárhatjuk.  

 

Készpénzes számla esetén van lehetőségünk „visszajáró segédablak” bekapcsolására.  

 

 
 

A Mentés gombra kattintva a felugró ablakban A Fizetve ablakba tudjuk beírni az ügyfél által adott összeget, a Visszajáró 

résznél pedig azonnal látjuk, hogy mennyi pénzt kell visszaadnunk.  

A funkció bekapcsolásához navigáljunk el a Szervizfunkciók > Beállítások > Számlázás > első fül > visszajáró számoló 

segédablak menühöz. 
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12.2 Export számla készítése 

 
Ha export számlát szeretnénk készíteni, akkor „normál” számlázást indítva kattintsunk az Egyéb adatok fülre. A felugró 

ablakban állítsuk be az export típust. Ha devizában történik a számlázás, akkor a Pénznem résznél, a lenyíló ablakban 

válasszuk ki a megfelelő devizát, majd az alatta lévő Árfolyam részhez írjuk be az árfolyamot, mellyel szeretnénk, hogy a 

program számoljon. Az árfolyam melletti ikon segítségével le is tölthetjük a beállított bank kiválasztott napi árfolyamát. Ha 

végeztünk a beállítással, akkor nyomjuk meg az OK (F12) gombot. A program a beállított (letöltött) árfolyamnak megfelelően 

átszámolja az árakat.  

 

Egyszerű számlázás esetén a program automatikusan bekapcsolja az árfolyam, illetve az ÁFA nyomtatását alap devizában 

is. Ezek kötelező elemei az „egyszerű számlának”, ne vegyük ki a pipákat! 

 

Az export típusát, illetve a pénznemet beállíthatjuk a vevőhöz is. Vevők > Export (F4) fül > Export-típus, Export kiegészítő 

adatok > Pénznem. 
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12.3 Számla érvénytelenítése (sztornó) 

 

Egy korábban kiállított számlát akkor kell érvényteleníteni, ha teljes mértékben semmisé kívánjuk tenni a korábban kiállított 

számlát. A számla stornózása (érvénytelenítése) gyakorlatilag egy teljesen új számla kiállítását jelenti, ami tartalmát illetően 

minden szempontból megegyezik az eredeti számlával, de ellentétes (mínuszos) előjellel kerül kiállításra.  

 

A számla érvénytelenítéséhez lépjünk arra a számlára, amit hibásnak vélünk és nyomjuk meg az Érvénytelenít gombot. 

Ilyenkor az eredeti számla száma egy vízszintes vörös vonallal át lesz húzva és a soron következő számla sorszámmal, 

létrejön az érvénytelenítő számla. Létrejötte előtt az érvénytelenítést egy sorban megindokolhatjuk, mely az érvénytelenítő 

számlán nyomtatásban is megjelenik. Indoklást követően az alábbi ablakban az érvénytelenítő számla adatai jelennek meg. 

Nagyon fontos, hogy az érvénytelenítő számla teljesítési dátumának meg kell egyeznie az eredeti számla teljesítési 

dátumával! 

 

 
 

 

A kiállított bizonylatok ablakban a kivetít gomb megnyomásával később is megnézhetjük, hogy az érvénytelenített számla 

mely korábbi számlából jött létre. 

 

Amennyiben az érvénytelenítésre szánt számla előleg felhasználást tartalmaz, a számla érvénytelenítése után a számlán 

szereplő előleg ismét felhasználható. 

 
Érvénytelenítő számla készítését megelőzően törölt árucikkek automatikus helyreállítása 
 

Érvénytelenítő számla elkészítésekor, az előző számlán levont árucikkek készletre automatikusan visszakerülnek, még 

abban az esetben is, ha a terméket helytakarékosság, vagy a forgalmazás megszüntetése miatt időközben töröltük az 

árucikktörzsből. Az árucikkeket a program a terméklomtárból automatikusan helyreállítja, ha ott már nem találja, a számlába 

lementett adatokból a Sztornó tételek termékcsoportba, a program azokat újból létrehozza. Az árucikkhez tartozó belső 

megjegyzéshez a „Sztornózáskor automatikusan helyreállított termék” íródik. Mivel az árucikkhez tartozó adatok már 

elvesztek, a program a sztornózott számla adatait felhasználva állítja vissza a termékadatait és árait, ezért ezeket 

ellenőrizzük le minden esetben. Alapértelmezésként a helyreállított árucikkek interneten való megjelenése tiltva lesz. Abban 

az esetben, ha a termékekhez gyári szám is tartozott, úgy az szintén visszakerül az árucikkek adatai közé. 
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12.4 Módosító számlák 

 

Mikor állítunk ki módosító számlákat? 
 

Ha a gazdasági esemény végbement ugyan, de az elkészült számla valami miatt nem megfelelő.  

 

Milyen típusú módosító számlák léteznek, melyiket használjam? 
 

1. Módosító számla. Kizárólag akkor használjuk, ha az eredeti számla tételeit szeretnénk módosítani (pl.: nem 

megfelelő ár, termék, és/vagy mennyiség) 

2. Számlával egy tekintet alá eső okirat. Akkor használjuk, ha NEM a bizonylat tételeit szeretnénk módosítani, hanem 

egyéb adatokat, pl.: helytelen vevőcím, rossz fizetési mód vagy dátumok, lemaradt megjegyzés stb. 

 

Mentést követően sem a módosító, sem a módosított számla nem érvényteleníthető! 
 

Egy számla több alkalommal is módosítható. 

12.4.1 Módosító számla kiállítása 
 

A módosító számla adattartalmát tekintve hivatkozik az eredeti számla sorszámára. A hivatkozás nyomtatásban és a NAV 

Online számla rendszerben is megjelenik. 

A módosító számla az eredeti számlával együtt érvényes, ezért mindkét számlát oda kell adni a vevőnek, hiszen 

számviteli szempontból a két számla együttes értéke kerül be a könyvelésbe. 

 

Módosító számla készítéséhez álljunk rá a módosítani kívánt számlára, és nyomjuk meg Módosító számla gombot. A felugró 

Kérdés ablakban nyomjuk meg a Számla gombot. 

 

 
 

Az Új módosító számla ablakban automatikusan felugrik a Visszáruzható tételek ablak, melyből nekünk kell kiválasztanunk 

azokat a tételeket, amelyeket visszáruzni szeretnénk.  

 

 
 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 79 

A kiválasztás egyszerű, csak kattintsunk bal egérgombbal a termékre, vagy a billentyűzeten, a fel-le nyilakkal navigálva 

nyomjuk meg a terméken az ENTER gombot.  

 
A termék a keresőbe kerül a visszáruzható – teljes – mennyiséggel és az eredeti árral. A kijelölés a mennyiségen áll, 

melyen természetesen tudunk módosítani annak átírásával. Az OK vagy ENTER gomb megnyomásával a termék a 

bizonylatra kerül. 

 
 
A termék bizonylatra tételét követően - amennyiben van még visszáruzható tétel - ismét felugrik a Visszáruzható tételek 

ablak (ha nem szeretnénk, hogy ez az ablak automatikusan felugorjon, navigáljunk el a Szervizfunkciók > Beállítások > 

Számlázás > 6. fül > módosító számla visszáru tétel letétel után ’visszáruzható tételek’ ablak megjelenítése részhez, és 

vegyük ki a pipát). 

 

A Mégsem gombot megnyomva az ablak bezáródik, így lehetőségünk van pl.: új terméket tenni a bizonylatra, vagy menteni 

azt. Ha mégis szeretnénk újból megnyitni az ablakot, akkor nyomjuk meg a Visszáruzható tételek (Alt+V) gombot. 

 
 

Ha megvagyunk, a Mentés (F12) gombbal mentsük a bizonylatot. Nyomtatásban csak a releváns tételek fognak megjelenni 

(Teszt termék #1, mennyiség: -10 db; Zöld alma 2, mennyiség: +30 kg).  
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A vevőm újabb terméket hozott vissza, így ismét módosítanom kell a számlát. Hogyan kezdjek hozzá? 

 

Egy számlát több alkalommal is módosíthatunk. A módosítást mindig az eredeti - módosított - bizonylaton végezzük. 

 

 
 

Álljunk rá a számlára, és nyomjuk meg a Módosító számla gombot. A Rendszer figyelmeztetni fog, hogy erre a számlára 

már készült módosító számla. Nyomjuk meg az Igen gombot a folytatáshoz. 

 

 
 

A következő ablakban nyomjuk meg a Számla gombot. Az új módosító számla ablak felugró - Visszáruzható tételek 

ablakában láthatjuk a változásokat (fenti példából): 

 

- az első Teszt termék #1 megnevezésű terméket az előző bizonylaton teljes mennyiséggel visszáruztuk, ezért 

ebből a termékből már nem tudunk többet visszavenni (visszáruzható 0 db) 

 

 

- az előző módosító bizonylatra rákerült a Zöld alma 2 megnevezésű termék, melyet ezen a bizonylaton ismét vissza 

tudunk venni 

 
 
A fent leírt módon végezzük el a szükséges módosításokat, majd mentsük le a bizonylatot a Mentés (F12) gombbal. 
Mentést követően, a kiállított bizonylatok ablakban megjelenik az új módosító számla.  

 

 
 

Többszöri módosítás esetén az eredeti és az összes módosító számlát le kell könyvelnünk, illetve át kell adnunk a vevő 
részére is. 

Összevont számlára is állítható ki módosító számla.
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12.4.2 Számlával egy tekintet alá eső okirat kiállítása 

 
A Számlával egy tekintet alá eső okirat tartalmát tekintve szintén hivatkozik az eredeti bizonylatra, viszont tételeket nem 

tartalmaz. Erre a bizonylattípusra is igaz, hogy az eredeti számlával együtt érvényes, ezért mindkét számlát oda kell 

adni a vevőnek, hiszen számviteli szempontból mindkét számla releváns, bekerülnek a könyvelésbe. 

 

A Számlával egy tekintet alá eső okirat készítéséhez álljunk rá a módosítani kívánt számlára, és nyomjuk meg Módosító 

számla gombot. A felugró kérdés ablakban nyomjuk meg az Okirat gombot. 

 

A felugró ablakban az alábbi lehetőségeink vannak: 

 

1. Vevő adatok frissítése: ha a vevő adatában történt változtatás, a bizonylatra a Vevő adatok frissítése gomb 

segítségével tudjuk azt felvinni (előtte módosítanunk kell a vevőt). 

2. A további adatok résznél a fizetési módot és/vagy a dátumokat módosíthatjuk. 

3. Az Okiratlevél, Okiratzáradék részbe pedig minden egyéb adatot fel tudunk vinni (Szerkeszt gomb), ami esetleg 

lemaradt az eredeti bizonylatról. Sablonokat is rögzíthetünk, hasonlóan, mint a számlalevél/záradék esetén. 

 

Ebbe a részbe mindenképp írjuk bele a következő adatokat: 

 

• Indokoljuk meg, hogy miért volt szükség a bizonylat kiállítására (pl.: nem megfelelő fizetési mód) 

• Vezessük fel az eredeti és a módosított adatokat is (pl.: eredeti fizetési mód: átutalás, módosított fizetési 

mód: készpénz 

 
 

A VISSZA gomb mellett lévő nyomtató-ikon segítségével meg tudjuk nézni a bizonylat előnézeti képét.  
 
Ha megvagyunk az adatok felvitelével, akkor a MENTÉS (F12) gomb segítségével mentsük, nyomtassuk a bizonylatot. 
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12.5 Kézi számla rögzítése 

 
Cégünk életében számtalan olyan eset lehetséges, amikor szükség van kézi (papír alapú) számla kiállítására. Bár itt az 

adóügyi bizonylat maga a kézzel kiállított számla lesz, a Rendszer lehetőséget biztosít számunkra, hogy az ilyen 

bizonylatokat rögzíthessük. Ezzel könnyebbé tehetjük a könyvelő munkáját, pontosabb képet kapunk a forgalom és haszon-

információkról, a felvitellel mozgatjuk a készletet, bekerülnek az információk a különböző lejelentésekbe stb. 

 
Ahhoz, hogy a Rendszerben kézi számlát tudjunk rögzíteni, a jogosultság-kezelésben engedélyeznünk kell ennek 

jogosultságát. Szervizfunkciók > Beállítások > Felhasználók, dolgozók > Felhasználók > Jogosultságok. 

 

 
 

 

A Számlázás menüben, a További funkciók > Kézi számla rögzítése (SHIFT+Ins) gombot megnyomva először meg kell 

adunk a kézi számla sorszámát (számlaszámát). 

 

Ettől a ponttól a kézi számlák rögzítése hasonlóan működik, mint egy „normál” számla esetében, annyi különbséggel, hogy a 

kézi számla nyomtatására (bizonylat előnézeti képének megnézésére) nincs lehetőségünk. 
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12.6 Eseti számla készítése 

 
A Rendszer lehetőséget biztosít számunkra arra, hogy ad hoc jelleggel vigyünk fel vevőt számlázáskor. Ezek a vevők egy 
vevőkódon gyűlnek, új vevőként nem jelennek meg a partnerek között. 
 
Az eseti számla használatával elkerülhető, hogy a vevők között olyan partnerek legyenek, akik egyszer, vagy néhány 
alkalommal vásárolnak tőlünk. 
 
Használata 
 
A vevők közé vigyünk fel egy technikai vevőt (pl.: Eseti számla vevő), erre a vevőkódra fognak gyűlni az eseti számlák. 
 
Lépjünk be a számlázás menübe, majd nyomjuk meg a További funkciók > Új eseti számla (Shift+F5) gombot. Állítsuk be az 
előzőleg rögzített vevőt, mint eseti számla vásárló. (A beállítás elérhető a Szervizfunkciók > Beállítások > Számlázás > 5. fül 
> Eseti vevő résznél is.)  
A beállítás végeztével már felvihető az eseti számla vevője. A sorok közül a sárga hátterű adatokat kötelező kitölteni. Ha 
végeztünk az adatok felvitelével, akkor nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. A számla rögzítése ugyanúgy működik, mint a 
normál vevői számlák esetében.  
Az új számla ablakban még lehetőségünk van a vevő adatain módosítani a Vevő gombra kattintva. 
 

 
 

A számlák között, nyomtatásban, és a lekérdezésekben természetesen a felrögzített vevő adati fognak megjelenni, viszont 
az ő névére keresni nem tudunk, mivel nincs benne a normál vevők között. Ha a technikai vevőkódon lévő vevő nevére 
keresünk (pl.: Eseti számla vevő) akkor megjelenik az összes ilyen bizonylat. 
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12.7 Szállítólevél készítése 

 

A szállítólevél kiállításának kiváltó oka cégenként változó. Kiállításának akkor lehet jelentősége, ha úgy mozgatunk árut “A” 

pontból “B” pontba, hogy az áruk mozgását semmilyen más típusú bizonylat (pl. számla) nem igazolja. Ilyen például, amikor 

a cég bizományos árukészletet bocsát rendelkezésre a viszonteladó számára, vagy ha úgy szállít terméket a partnernek, 

hogy arról majd csak később készül számla. 

 

Egyes cégek olyan struktúrában dolgoznak, hogy akár minden számla mellé szeretnének szállítólevelet is nyomtatni, melyet 

a megrendelés teljesítésének igazolására használnak. Természetesen a rendszerből is állítható ki úgy számla, hogy mellé 

egyben szállítólevél is készül.  

Beállításához navigáljunk el a Szervizfunkciók > Beállítások > Számlázás > 1. fülére, majd kapcsoljuk be a szállítólevélszám 

generálása minden számlához opciót. Szállítólevél a számla kivetítéséből nyomtatható. 

 

Szállítólevél készítéséhez a Számlázás menüben nyomjuk meg az Új szállítólevél (CTRL+INS) gombot. A felugró ablakban 

válasszuk ki a vevőt (ha még nincs benne a rendszerben, akkor az Új /INS/ gombbal vegyük fel). A szállítólevél kiállítása 

ugyanúgy működik, mint a számla kiállítása. Alapvető különbség, hogy a szállítólevél tartalma mentés után is módosítható 

(Módosít gomb), ezzel ellentétben a számla mentést követően már nem módosítható. 

 

 
 

12.7.1 Ár nélküli szállítólevél nyomtatása 

 

Előfordulhat, hogy ár nélküli szállítólevelet szeretnénk nyomtatni. Ehhez nincs szükség arra, hogy a szállítólevélre 0 Ft-al 

rögzítsük a tételeket! Felvihetjük a vevő áraival - ebben az esetben nincs szükség arra, hogy a bizonylatot módosítva átírjuk 

a 0 Ft-os árakat- a bizonylat mentését követően pedig a felugró nyomtató-választó ablakban pipáljuk be az ár nélküli 

nyomtatás opciót. 
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12.7.2 Szállítólevél átforgatása számlába 

 
Mikor alkalmazzuk? 
Ha egy darab szállítólevélből szeretnénk számlát készíteni. 
 

Kivitelezéséhez a Számlázás menüben álljunk rá arra a szállítólevélre, melyből számlát szeretnénk készíteni. Nyomjuk meg 

a Szállítóból >> Számla gombot.  A felugró ablakban állítsuk be a fizetési módokat (ha szükséges), majd nyomjuk meg a 

Tovább gombot, és nyomtassuk ki az elkészült számlát. 

 

 
 
 
 

Figyelem! Átforgatás után a számla tartalma nem módosítható! Ha módosítani szeretnénk valamilyen adatot, azt 

átforgatás előtt, a szállítólevélben szükséges elvégezni! 
 

 

A kiállított bizonylatok között, a szállítólevélszám mellett jelenik meg a számlaszám is. A számla kivetítéséből (K) 

nyomtatható szállítólevél. A szállítólevélből átforgatott számla kiállítása raktár-allokációval nem jár, az a szállítólevél 

kiállítása pillanatában létrejön! 

 

A szállítólevélből készült számla érvénytelenítése esetén, a számlával együtt a szállítólevél is érvénytelenítésre kerül, a 

bizonylatokon lévő termékek visszakerülnek raktárkészletre! 
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12.7.3 Szállítólevelek összevonása számlába (összevont, gyűjtőszámla) 

 
Mikor alkalmazzuk? 

Ha egy, vagy több darab szállítólevélből szeretnénk egy darab összevont számlát készíteni. 

 

Kivitelezéséhez lépjünk be a Számlázás menübe, keressük meg és álljunk rá az adott partner egyik nyitott szállítólevelére. 

Nyomjuk meg a Szállítók összevonása gombot. A felugró vevő-választóban nyomjuk meg az OK gombot. Ekkor a kiállított 

bizonylatok közül leszűri a program a partner nyitott szállítóleveleit.  

Jelöljük ki az összevonni kívánt szállítóleveleket (a kijelöltet piros színnel jelzi a program).  Nyomjuk meg a Szállítók 

összevonása számlába (F12) gombot. Válasszuk ki a fizetési módot, majd nyomjuk meg a Tovább gombot. A felugró 

pénzügy ablakot zárjuk be az OK gombbal. Az Összevont számla ablakban végezzük el a szükséges változtatásokat, (pl.: 

számlalevél, számlazáradék felvitele, stb) ha végeztünk, nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. Ezzel elkészült a számla. Az 

elkészült számla számlaszáma mellett, a szállítólevél-szám oszlopban ->ÖSSZEVONT<- jelenik meg. 

 
 

Figyelem! A bizonylat tételei (mennyiség, új tétel hozzáadása/törlése) az összevont számlán nem módosíthatók!  
 

 

Ha összevonáskor nem szeretnénk megjeleníteni az Összevont számla ablakot, navigáljunk el a Szervizfunkciók > 

Beállítások > Számlázás > 2. fül > szállítólevelek összevonásakor számlázás ablak megjelenítése módosításhoz, 

előnézethez részhez, és vegyük ki a checkbox-ot. 

 

Szállítólevélen, a termékhez rögzített megjegyzés az összevont számlákra is rákerülhet. Beállításához navigáljunk el a 

Szervizfunkciók > Beállítások > Számlázás > 2. fül > szállítólevelek összevonásakor a tételhez tartozó megjegyzés 

másolása összevont számlára részhez. 

 

A Szállítólevélen rögzített számlalevél/számlazáradék az összevont számlákra is rákerülhet. Beállításához navigáljunk el a 

Szervizfunkciók > Beállítások > Nyomtatás > Általános beállítások > 2. fül > összevont számlán eredeti szállítólevelek 

számlaleveleinek és záradékainak nyomtatása részhez. 

 

Ha gyűjtőszámlát szeretnénk készíteni, akkor a vevő adatlapján, a További adatok fülön, az Egyéb beállítások résznél 

klikkeljük be a gyűjtőszámla opciót. Ekkor nyomtatásban a számlának nincs teljesítési időpontja, csak az alapbizonylatoknak. 

(Szigorú szerződéshez kötött a gyűjtőszámla kiállítása). 

 

 
 
 
Az összevont számla készítése raktár-allokációval nem jár, az a szállítólevelek kiállítása pillanatában jön létre. 

Az összevont számla érvénytelenítésekor a szállítólevelek felszabadulnak, abból újra számla készíthető. 

Az összevont számlára is kiállítható módosító számla. 
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12.7.4 Szállítólevél érvénytelenítése – Visszáru 

 

A számlához hasonlóan a szállítólevél is sorszámaiban folytonos (szigorú sorszámozású), ezért a rendszerben 

nincs lehetőség sem a számlák sem a szállítólevelek törlésére. 

 

Szállítólevél esetén a Visszáru gombbal tudjuk érvényteleníteni a bizonylatot. Kivitelezéséhez álljunk rá a visszáruzni kívánt 

szállítólevélre, és nyomjuk meg a Visszáru gombot. A fizetési módok beállítása után nyomjunk a Tovább gombra. 

Nyomtassuk ki a visszárus szállítólevelet. Ezzel létrejön egy Visszáru fejléccel ellátott bizonylat, melyen szerepel az összes, 

eredeti bizonylaton lévő termék mínusz előjellel. A visszáruzás raktár-allokációval jár, tehát a bizonylaton szereplő tételek 

növelik az árukészletet. 

 

A bizonylatok között, az eredeti bizonylat számlaszám-oszlopában a VISSZÁRUZVA, a visszáru bizonylat oszlopában pedig 

a VISSZÁRU megnevezés jelenik meg.  
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12.8 NAV Online Számlázás 

 
A működésről 

 

A Kimenő számlák automatikusan, a bizonylat mentése pillanatában beküldésre kerülnek a NAV Online számla rendszerébe. 

 

Ha valamilyen hiba miatt nem megy be mentéskor a számla, azt egy szál 5 percenként figyeli és megpróbálja beküldeni attól 

függetlenül, hogy a számlát azon a számítógépen állítottuk-e ki, vagy sem. 

 

A számlák manuálisan beküldhetők a NAV rendszerébe > a számlán jobb egérgomb, NAV Online számla beküldés / státusz 

lekérés 

 

Milyen feltételek szükségesek ahhoz, hogy az Online Számlázás működjön?  

• Regisztráció és technikai felhasználó megléte szükséges a NAV Online számla weboldalán  

• Minimum az Ügyviteli Rendszer v3.5.10.4 verziója  

• Az Ügyviteli Rendszerben a cégadatok, adószám rögzítése, ha még nincs 

• A NAV weboldalán kapott technikai felhasználó adatainak rögzítése az Ügyviteli Rendszerben  

• Működő internetkapcsolat  

• Nem ismétlődő számlaszámok a rendszerben (évváltáskor előtag módosítása pl.: S18, S19, S20, több telephely 

esetén a telephelyek megkülönböztetése pl.: S18-1, S18-2, S18-3 stb. szükséges!)  

 

Milyen számlákat küld be a Rendszer automatikusan?  

• Normál számla  

• Összevont számla  

• Szállítólevélből készített számla  

• Érvénytelenítő számla  

• Módosító számla 

• Előlegszámla 

 
Milyen számlákat NEM küld be a Rendszer? 

• Proforma számla 

• Kézi számla. A kézi számlákat minden esetben az online felületen, manuálisan kell rögzíteni! 

 

Vonatkozik másra is a NAV Online Számlázás? Például beküldésre kerülnek a bevételezéseim is? 

Az adatszolgáltatás csak a kimenő számlákra vonatkozik, másra nem.
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12.8.1 A NAV Online Számlázás használata az RS3 Ügyviteli Rendszerben 

 

A NAV Online számla adatainak beállítása nélkül a Rendszerből nem állítható ki kimenő számla, ezért a lenti 

lépéseket mindenképp el kell végeznünk. 

 

A technikai felhasználó adatainak rögzítése 

 

Navigáljon el a Szervizfunkciók > Beállítások > Felhasználók, dolgozók > Felhasználók részhez. A felhasználók között jelölje 

ki azt a felhasználót, akivel be van lépve, nyomja meg a Jogosultságok gombot. A felugró Jogosultságkezelés ablakban, az 

Általános részt lenyitva kattintsunk a NAV online számla beállítások szövegre jobb egérgombbal (a piros x-ből zöld színű 

pipa lesz), majd nyomjuk meg a mentés gombot. 

 
A beállítást követően tudjuk rögzíteni a NAV Online számlához kapcsolódó technikai felhasználó adatait. 

 

A felvitelhez navigáljon el a Szervizfunkciók > Beállítások > Egyéb > NAV Online számla részhez, és írja (másolja) be az 

adatokat, majd mentse el a beállításokat. 
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A beírt adatokat és a kapcsolatot teszteljük le az Autorizációs adatok tesztelése gombbal. A sikeres kapcsolódásról üzenet 

tájékoztat minket: 

 
 

A beállítást követően a Rendszer alkalmas a jogszabályban rögzített adatszolgáltatás teljesítésére! 

 

Mentéskor olyan hibát kaptam, hogy nincs kitöltve az adószám és/vagy a cégadatok. Mit tegyek? 

 

Navigáljon el a Szervizfunkciók >> Beállítások >> Cégadatok, telephelyek >> Általános adatok részhez, és írja be a cég 

adatait (cégnév, irányítószám, város, cím) és adószámát kötőjelek nélkül. 

 

Számlázás 

 

Az Ügyviteli Rendszerben történő számlázás a megszokott módon történik. A számlák mentést követően azonnal, külső 

beavatkozás nélkül – automatikusan - beküldésre kerülnek a NAV Online számla rendszerébe. 

 

 
 

Cég esetén kötelező kitölteni a partnerünk adószámát. Ha nem cég, hanem magánszemély vásárol tőlünk, akkor a vevő 

adatlapján az adószám melletti résznél jelöljük be, hogy „magánszemély”, majd mentsük el a beállítást. 
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Hogy látom azt, hogy a számla beküldésre került a NAV rendszerébe? 

 

A Számlázás menüben, oszlop-szinten bekapcsolható a NAV státusz oszlop. Az oszlopban visszajelzést kapunk a 

különböző státuszokról. 

 

• Zöld háttér jelzi, ha a számla beküldésre került a NAV rendszerébe, és azt befogadták. 

• Sárga háttér (WARN) jelzi, ha a számla beküldésre került a NAV rendszerébe, azt befogadták, de az állományban 

valamilyen hiba található. 

• Piros háttér (ABORTED) jelzi, ha a számla beküldésre került a NAV rendszerébe, de azt nem fogadták be. 

• Ikon-jobbra nyíllal: a számla beküldésre került a NAV rendszerébe, feldolgozás alatt van. 

 

Az ABORTED (beküldött, de nem elfogadott) számlák manuálisan újra beküldhetők (a számlán jobb egérgomb >> NAV 

Online számla beküldés / státusz lekérés). 

 

 
 

Az oszlop kattintható, a felugró ablakban minden releváns információ megjelenik. 

 

 
 

Mentést követően vettem észre, hogy elrontottam a számlát. Mit tegyek? 

 

Attól függően, hogy a számla mely része lett elrontva, készítsünk módosító, számlával egy tekintet alá eső, vagy 

érvénytelenítő számlát. 

 

Mentést követően, utólag a bizonylatok NEM módosíthatók! 
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12.9 Számla, szállítólevél félretétele (parkolása) 

 
Új számla/szállítólevél készítése közben lehetőségünk van félretenni a bizonylatot, melyet később folytathatunk. 

 

Bizonylat írása közben nyomjuk meg a Félretesz gombot. A Rendszer feltesz egy kérdést: Valóban félreteszi a bizonylatot? 
Nyomjunk az Igen-re. 
 

 
 

 

Az így félretett bizonylatok a szállítólevelek, számlák ablakban található Félretett bizonylatok gombra kattintva jeleníthetők 

meg és választhatók be. Ha egy félretett bizonylatot megnyitottunk, akkor a félretett bizonylat a listából törlődik, az új 

bizonylat ablakból történő visszalépéssel nem fogjuk tudni ismét előhozni, ismét félre kell tenni, amennyiben szükséges. 

Normál (nem lakossági) bizonylat félretételét és listából megnyitását követően a program megkérdezi, hogy számlát vagy 

szállítólevelet szeretnénk-e készíteni a félretett bizonylatból. Félretett lakossági bizonylat esetén a program ezt nem kérdezi 

meg, mindenképpen új lakossági bizonylat ablak fog megjelenni. 
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12.10 Távszámla készítése 

 
Az RS3 Ügyviteli Rendszer távszámla modulja lehetőséget nyújt arra, hogy vevőink részére egy kattintással eljuttassuk a 

nekik kiállított számlát és egyben megszabadít bennünket a postázással, PDF-csatolással járó nehézségektől. Nagy előnye, 

hogy – hasonlóan egy ajánlott levélhez – visszajelzést kapunk arról, hogy a partnerünk megkapta, és letöltötte a távszámlát.   

A minimális paraméterezést követően azonnal használatba tudjuk venni ezt a kényelmes szolgáltatást. 

12.10.1 Beállítások 

Szervizfunkciók \ Beállítások \ Cégadatok, telephelyek részben állítsuk be a cégnevet. Ez mindenképpen kötelező a 

működéshez, mivel a távszámla rendszer cégfüggetlen és a kiküldött e-mailben a rendszer jelzi, hogy ki a számlakibocsátó. 

Ugyanitt érdemes beállítani az ügyintéző adatokat. Egyrészt ezek az adatok is szerepelni fognak ez értesítő emailben 

másrészt, ha az ügyintéző email címe ki van töltve, akkor az esetleges válasz-email erre az email címre fog menni. 

  

Amennyiben valamelyik ügyintézői adat telephely-szinten is meg van adva, akkor az adott telephely adata kerül ez emailbe. 

Például cégadatoknál meg van adva a telefonszám, de a telephelynél nincs, akkor a cégadatoknál található kerül az emailbe, 

vagy egy másik példa: telephelynél meg van adva az egyik telephelyi dolgozó email címe, neve, akkor hiába van kitöltve a 

cégadatoknál, akkor is a telephely szinten megadott adat fog az emailbe belekerülni. 

12.10.2 Vevő adatok 

Csak olyan vevőnek lehet számlát küldeni a távszámla rendszeren keresztül, akinek vagy van a webshop adatoknál 

megadva email címe, vagy az elsődleges kapcsolattartónál van megadva email cím. Elsődlegesen a kapcsolattartó, 

másodlagosan a webshopos email címre küldi az értesítést a rendszer, azaz, ha van a kapcsolattartónál email cím megadva 

akkor arra, ha nincs, de a webshop részben van email cím, akkor arra küldi a leveleket a rendszer. 

12.10.3 Számla, díjbekérő beküldése 

Kimenő számla és díjbekérő (proforma számla) küldhető be a távszámla rendszerbe. Új bizonylat mentésekor a felugró 

nyomtató-választó ablakban kattintsunk a `ELSŐ PÉLDÁNY TÁVSZÁMLA` gombra. Amennyiben a példányszám nagyobb 

1-nél és be van kattintva a `további példányok nyomtatóra` opció, akkor az első példányt a távszámla rendszerbe fogja 

küldeni a program, a második példányt nyomtatóra. Értelemszerűen, ha például 3 a példányszám, akkor szintén az első 

példány távszámla, a második és harmadik példány nyomtatásra kerül. Ekkor a program megkérdezi, hogy valóban 

elküldjük-e és egyúttal azt az email címet is megjeleníti, amely email címre az értesítés menni fog. Ha mindent rendben 

találunk, akkor kattintsunk az `Igen` gombra. Ha nem küldjük be azonnal, később még lehetőségünk lesz mind a nyomtató 

ikonra kattintva beküldeni, de használhatjuk a számlákon a jobb klikkes menüt a bizonylat távszámla rendszerbe való 

beküldésére. 
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12.10.4 Email-küldés 

A távszámla rendszer automatikusan kiküldi az emailt a vevő email címére, a levél tárgy részében szerepeltetve a 

számlakibocsátó cég nevét és feltüntetve a fontosabb adatokat, illetve mellékel egy linket, amelyre linkre kattintva le tudja 

tölteni vevőnk a számlát vagy díjbekérőt PDF formátumban. 

  

Amennyiben a vevőnél beállított nyomtatási nyelv nem magyar (HU), akkor angol nyelven küldi ki az emailt a rendszer. 
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12.10.5 Státuszok 

Az RS3 távszámla rendszer egyik nagy erőssége, hogy folyamatos visszajelzést ad a számla távszámla-rendszerbeli 

állapotáról. A kimenő számláknál bekapcsolható egy új oszlop: `Távszámla`. Ennek az oszlopnak 4 állapota van: 1. üres, 2. 

távszámla beküldve, 3. email elküldve és 4. PDF letöltve. Az `email elküldve` státusz esetén az oszlop háttere pirosra vált 

abban az esetben, ha legalább három napja nem töltötte le vevőnk a PDF állományt. A kis piktogramra kattintva megjelenik 

az távszámla-info ablak. 
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12.11 Proforma számla készítése 

 
Amennyiben egy vállalkozás előzetesen bekéri a szolgáltatásainak, termékeinek ellenértékét, akkor proforma számla 

(előleg bekérő, díjbekérő) alkalmazása javasolt. Míg az előleg számla bizonylatnak minősül, addig a proforma számla nem, 

azaz nem vonatkoznak rá a számlázási szabályok. Ebből következően fontos jellemzője, hogy kiállításával áfa fizetési 

kötelezettség nem keletkezik! 

 

Proforma számla készítéséhez nyomjuk meg az Új proforma (ALT+INS) gombot. A felugró ablakban válasszuk ki a partnert 

(ha nincs benne a rendszerben, akkor az Új (INS) gombbal vegyük fel). A proforma számla kiállítása ugyanúgy történik, mint 

egy számla kiállítása. Alapvető különbség, hogy a proforma számla tartalma mentés után is módosítható (Módosít gomb), 

illetve a bizonylat törölhető További funkciók > Proforma töröl/archivál. 

 

 

 
 
 
Ha elkészítettük a proformát, a Mentés (F12) gombbal mentsük el. A számlaszám oszlopban külön sorszámon szerepel a 

bizonylat. Ha számlát szeretnénk belőle készíteni, nyomjuk meg a További funkciók > Proforma >> Számla gombot. Az Új 

számla ablakban mentsük le a számlát, majd nyomtassuk ki. 

 

A szállítólevéllel ellentétben, itt az alap bizonylat (proforma számla) kiállítása nem jár raktár-allokációval. A termék készlete 

csak átforgatás után, a számla kiállításával csökken! 
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12.12 Előlegszámla készítése 

 

Nagyobb értékű megrendelés esetén több cég él az előleg befizetés igényével. Az előleg befizetéséről az ügyfél részére a 

program számlát nyomtat, a befizetett összeggel.  

 

Előlegszámla készítéséhez lépjünk be a Számlázás menübe, és nyomjuk meg az Új előlegszámla (F6) gombot. Válasszuk 

ki a partnert (ha nincs rögzítve a rendszerben, akkor az Új (Ins) gombbal vegyük fel). Határozzuk meg az előleg 

befizetésének a módját. 

 
 

Rögzítsük a megjelenő felületen a befizetésre szánt előleg összegét. A megjegyzés záradékként rákerül az előlegszámlára. 

 
 

Ha fordított ÁFA-s előlegszámlát szeretnénk készíteni, az ÁFA-kulcs részt nyissuk le, és válasszuk a FAD opciót. Ha az 

ÁFA-kulcs választó nem jelenik meg, akkor a vevő beállításainál (További adatok > Egyéb beállítások) kapcsoljuk be a 

fordított ÁFA-s checkboxot. 

 

Ha az előlegszámlát a bejövő megrendelésből forgatjuk át, akkor az előlegszámla összegét csak a megrendelésben 

lévő tételekre tudjuk felhasználni. 
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Ha export számlát szeretnénk készíteni, akkor nyomjuk meg az Egyéb adatok gombot. A felugró ablakban állítsuk be az 

export típusát. Devizás számla esetén az OK (F12) gomb megnyomása után az Új előlegszámla ablakban válasszuk ki a 

pénznemet, illetve írjuk be az árfolyamot. 

 
 

A mentés gomb megnyomásával egy új előlegszámla jön létre, mellyel az ügyfél későbbiekben igazolni tudja az előleg 
befizetését. Az előlegszámlát a Szervizfunkciók > Beállítások > Sorszámok résznél meghatározott módon egyedi 
sorszámmal hozza létre a rendszer. 
 

Abban az esetben, amikor az árut ügyfelünk végleg el szeretné vinni, az egyenleg összege a végső számlán a jóváírásként 

szerepel. Előleg létrehozásakor, amennyiben a programban bekapcsoltuk a pénztárak kezelését, (Szervizfunkciók > 

Beállítások > Pénztár) úgy a pénztárablakban bevételi bizonylat jelenik meg, a befizetett összeggel. A számlázás elején a 

program figyelmeztet minket, hogy az ügyfélnek beszámítatlan előlege van.  

 

 
 

Az egyenleg felhasználására több részletben is lehetőség van. Írjuk be a felhasználni kívánt bruttó összeget a számlázás 

kiegészítő ablakába, majd nyomjuk meg a Felhasznál gombbot. A kiegészítő ablakban az összeg csak a számla 

lementésekor csökken. 
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12.13 Raktári áthelyezés bizonylatírás közben 

 

Azon partnereinknél, ahol a kiskereskedelmi és nagykereskedelmi tevékenység nem különül el fizikailag (pl.: külön 

üzlethelyiséggel), a végfelhasználó kiszolgálásához át kell helyezni számlázás előtt a kisker raktárba az értékesítésre szánt 

mennyiség(ek)et. Az eddigi gyakorlat szerint először raktárközi mozgást kellett végrehajtani, majd azt követően kiállítani a 

számlát. A raktárközi mozgás szükségessége továbbra is megmarad, de a program lehetőséget nyújt arra, hogy ezt a 

raktárközi mozgást könnyebben el tudjuk végezni, akár számlaírás közben is. 

 

A számlázáson lesz a példa bemutatva. 

 

A számlázás menüpontban az árucikkek között kapcsoljuk be az összes készlet VAGY a készlet oszlopot. Ennek a két 

mezőnek az a jellemzője, hogy a bennük található értékre duplán kattintva megjelennek az úgynevezett cikkraktár rekordok 

és a program megmutatja, hogy a készlet vagy összes készlet milyen raktárak készleteiből ered, egyszerűbben fogalmazva 

a program megmutatja, hogy melyik raktárban mennyi a készlet aktuálisan. Az összes készlet és a készlet oszlopok közötti 

különbség annyi, hogy az összes készlet tartalmazza a bizományba adott készleteket, míg a sima készlet oszlop csak a 

normál raktáraink készletét jeleníti meg. 

  

 
 

  

A példában a végfelhasználó szeretne vásárolni a termékből, de a kisker raktárunkban jelenleg nincs készlet, viszont a 

nagyker raktárban egyébként van a termékből (az olyan esetekben, ahol a kisker tevékenység nincs külön helyiségben, a 

kisker készlet értékesítést követően 0 kell, hogy legyen. 

Elkezdjük írni a számlát, kikeressük adott terméket, ráállunk, duplán kattintunk a készlet mező értékére, majd a felugró 

ablakban álljunk rá arra a raktárra, amelyben van készlet és kattintsunk a Raktárközi gombra, vagy kattintsunk duplán arra 

sorra, ahonnan át szeretnénk helyezni mennyiséget! 

  

 
  

A felugró ablakban válasszuk ki azt a raktárat, ahova át szeretnénk helyezni a termékből, majd üssünk ENTER-t, vagy 

kattintsunk a cél raktárra kétszer, vagy álljunk rá a cél raktárra és nyomjuk meg az OK gombot. 

http://www.rexsystem.hu/images/raktarkozi/00001.jpg
http://www.rexsystem.hu/images/raktarkozi/00002.jpg
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Ezt követően a program bekéri a mennyiséget. Ez a mennyiség lesz áthelyezve a művelet végén. Adjuk meg a 

mennyiséget, majd üssünk egy ENTER-t vagy kattintsunk az OK gombra. 

A program ekkor átvisz bennünket a raktárközi mozgás bizonylatba, ahol beállítja automatikusan a forrás és célraktárt, a 

terméket pedig az általunk megadott mennyiséggel a tételek közé helyezi. Üssük le az F12 billentyűt VAGY kattintsunk a 

MENTÉS (F12) gombra. A végrehajtás nem automatikus, mert lehet, nincs megadva alapértelmezett jövedéki áthelyezés 

vevő a beállításoknál, illetve a program egyéb termékeket is támogat (pl.: sarzs, sorozatszám), ahol további beavatkozás 

lehet szükségszerű a felhasználó részéről (pl.: sorozatszámok beolvasása vonalkód olvasóval). A művelet ezzel lezárul, 

a mennyiség áthelyezésre került. A cikkraktár ablakot bezárhatjuk a jobb felső sarokban található X gombbal, vagy nyomjuk 

meg az ESC gombot vagy kattintsunk a VISSZA gombra. Folytathatjuk a számlaírást, immáron a mennyiséget kisker 

raktárból kiadva. 

 

 

http://www.rexsystem.hu/images/raktarkozi/00003.jpg
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12.14  Cash Register 

 

Az opcióként elérhető modult azon partnereknek számára ajánljuk, ahol nagy az áruforgalom, illetve fontos a partnerek 

gyors kiszolgálása. 

 

 

 
 

A modul használatához vonalkódolvasó használata mindenképp javasolt, mivel a termékek azonosítása így történik. A 

működtetést nagyban megkönnyíti továbbá érintőképernyős monitor használata.  

 

A termék azonosítása (vonalkódjának lehúzása) után adjuk meg az eladni kívánt mennyiséget, majd nyomjuk meg az 

ENTER billentyűt (ezzel rögzítettük a terméket a bizonylatra).  

 

Gyorsgombok 

 

• X gombbal lehet törölni a terméket a bizonylatról 

• + gomb megnyomása után tudunk változtatni a rögzített darabszámon (csak pozitív szám lehet) 

• - gomb megnyomásával, mínusz előjellel (visszáru) tudjuk rögzíteni a terméket 

• Fel-le nyilak segítségével navigálhatunk a termékek között 

• ESC-el törölhető a lehúzott vonalkód 

• C-vel a vonalkódok egyenkénti (karakterenkénti) törlésére van lehetőség 

• Vevő (F3) gombbal akár a tételek rögzítése után is lehet vevőt változtatni 

• Vissza (ESC) gombbal a „normál” ablakos módba lépünk vissza. 

 

 

Ha elkészültünk a tételek rögzítésével, nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. 
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12.15  Kassza modul 

 
Az opcióként elérhető modult olyan ügyfeleinknek ajánljuk, akik nagy ügyfélforgalom mellett szeretnének gyorsan és 
hatékonyan értékesíteni. 
 
A modul használatához vonalkódolvasó használata mindenképp javasolt, mivel a termékek azonosítása így 
történik! 
 
A modul használatának több előnye is van. Kosarakat tudunk létrehozni, melyet bármilyen kimenő bizonylatba (számla, 
szállítólevél, lakossági szállítólevél, bejövő megrendelés) át tudunk forgatni, illetve a kosarakat félre is tudjuk tenni.  
 
Tehát, ha a partner valami oknál fogva nem tudja befejezni a vásárlást (pl.: még nézelődik), félre tudjuk tenni az addig kért 
termékeit (kosarat) és ki tudunk addig más ügyfelet is szolgálni. A kosárba visszatérve, pedig tudjuk folytatni a vásárlást. 
 

12.15.1 A Kassza modul működése. 

 
A modult a Szervizfunkciók \ Beállítások \ Egyéb \ Kassza részben tudjuk bekapcsolni.  

Ekkor a főmenü bal oldali részén megjelenik a kassza ikon , rákattintva az alábbi ablak nyílik meg.  
 

 
 
Belépve a kurzor a keresőben villog, készen arra, hogy lehúzzuk a termék vonalkódját. Ha a tételek beolvasását 
megelőzően partnert társítunk (Vevő, F3) a bizonylathoz (kosárhoz), a tételeket a partnerhez beállított kedvezményes áron 
tudjuk kiadni. 
 
Terméket két módon tudunk a bizonylatra tenni. 
 

1. A vonalkód beolvasásával. 
2. A Cikkek (INS) gombot megnyomva, a felugró Termék kiválasztás ablakban megkeresve és kiválasztva. 

 
A tétel mennyiségét a Tétel módosít (Enter) billentyűvel tudjuk változtatni.  
A termék ára nem módosítható a modulban! 
A tétel törléséhez nyomjuk meg a Tétel töröl (F8) billentyűt. A kassza törléséhez nyomjuk meg a Kassza töröl gombot. 
 
Ha az aktuális kasszát (kosara) félre szeretnénk tenni, nyomjuk meg a Félretesz gombot. Ekkor a felső sávban megjelenik 
egy ikon, alatta a bruttó összeggel. Ezzel tudjuk azonosítani a kosarunkat. Ha vissza szeretnénk térni, nyomjuk meg a fenti 
ikont, ekkor betöltődik a kassza (kosár) tartalma. 
 
Az elkészült kosarat kimenő bizonylatokba tudjuk forgatni, a megfelelő gomb megnyomásával. 
Ha vissza szeretnénk lépni a főmenübe, nyomjuk meg a Vissza gombot. 
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12.16  Részletfizetés, visszatartás-kezelés 

 

Nagyobb összegű projektek esetében szükségessé válhat a részfizetés, visszatartás kezelése, annak rögzítése kimenő 

bizonylaton. A program erre lehetőséget biztosít számunkra. 

 

Kivitelezése a következő módon történik. Készítsünk egy kimenő bizonylatot a már jól megszokott módon. Tegyük rá a 

bizonylatra a tételeket (nullás összeg esetén nem használható a funkció).  

 

Az Infó (Ctrl+I) gombot megnyomva, a Tömeg/Egyéb fülön nyomjuk meg a Részletfizetés gombot. A felugró ablakban 

kattintsunk a Hozzáad gombra. A felugró ablakban (Új részletfizetés) írjuk be a részlet jogcímét (a példában 1. részlet, 2. 

részlet). A % mezőbe írjuk be, a részlet nagyságát (a példában a teljes összeg 50%-a). A bruttó összegre átkattintva a 

program átszámolja az összeget a beírt százaléknak megfelelően. Írjuk be a fizetési határidőt. Ha végeztünk, nyomjuk meg 

a Mentés (F12) gombot. 

 

 
 

A hátralék-részletezőn ellenőrizhetjük a számlán és a részletezőn szereplő bruttó összeget (eltérés esetén a Részletezve 

összege pirossal jelenik meg), illetve a nyomtatással kapcsolatos két opciót tudunk kapcsolni (% nyomtatása, esedékesség 

nyomtatása). Ha mindent rendben találunk a részletezőn, akkor nyomjuk meg a Vissza gombot.  
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Ha ellenőriztük a számla többi részét is, akkor mentsük le és nyomtassuk ki a bizonylatot. A kinyomtatott bizonylatra rákerül 

a részletfizetési tájékoztató. 
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Ha nyomtatásban a hátralék-részletező megnevezését Visszartás-ra szerenténk módosítani, akkor navigáljunk el a 

Szervizfunkciók > Beállítások > Nyomtatás > Számlanyomtatás > 4. fül részhez, és a Hátralékrészletező számlán résznél 

válasszuk a Visszatartás lehetőséget, majd nyomjuk meg a Mentés gombot. 

 

 
 

A számlázásban, a bizonylat pénzügyében (F9) a befizetett összeget beírva az Ok gomb megnyomása után felugrik a 

részletfizetési ablak, ahol ki tudjuk választani, hogy a befizetett összeget melyik részletből vonja le a program.  

 

 
 

Természetesen lehetőségünk van a rögzített részlettől eltérő befizetést is felvinni a pénzügybe. Ekkor a Hátralék oszlopban 

látszik, hogy milyen összegű befizetés szükséges még az adott részlet kiegyenlítéséhez.
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12.17  Számlák, szállítólevelek pénzügyi teljesítésének ellenőrzése 

 

Pénzügy ablak, melyben a bizonylatok kiegyenlítettségét ellenőrizhetjük. Lehetőség van részteljesítés követésére, továbbá 

könyvelés részére a bevételi pénztárbizonylat, illetve az ügyfél részére a nyugta kinyomtatására is.  

A készpénzes befizetést a programban meg tudjuk különböztetni, így a kiadási, illetve a bevételi pénztárbizonylat 

nyomtatása is ennek megfelelően történik. A bizonylatok pénzügyét módosíthatjuk a Lekérdezések > Kintlévőség résznél is. 
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12.18 Pénzügy, számvitel   

 

Pénzügyi, számviteli területen az RS3 Ügyviteli Rendszer egy széleskörű szolgáltatásokat nyújtó, más modulokkal  

(pl.: készlet, vevői és szállítói folyószámla) integráltan együttműködő alkalmazás. A bizonylatok rögzítéséhez a program 

egyéb területein megszokott kényelmes kezelőfelület áll rendelkezésre. 

 

• Bizonylatok, melyek a könyvelés alapjául szolgálnak: 

• vevői bizonylatok 

• szállítói bizonylatok 

• bank-bizonylatok 

• pénztár-bizonylatok 

• egyéb, költség jellegű bizonylatok 

12.19 ÁFA-kulcsok 

 
A programban tíz darab általunk is szabadon módosítható áfa-kulcs rögzítésére van lehetőség. Az aktuális áfa-kulcsokról a 

http://www.nav.gov.hu/nav/szolgaltatasok/adokulcsok_jarulekmertekek/afakulcs_adomen oldalon tájékozódhat.  

Az árucikkekhez az áfa-kód van csupán hozzárendelve, emiatt a táblázatban szereplő adatok sorrendjében történt 

változtatás, hatással van a teljes program működésére, illetve az érintett árucikkekre. 
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13.  NAV bejövő számlák előfeldolgozása 

 

Milyen célt szolgál a modul? 
 

A lekérdezésben NAV Online számla rendszerből a részünkre kiállított és letöltött bejövő áru-és költségszámlák jeleníthetők 

meg és alakíthatók bizonylattá. 

 

Hogyan kezdjek hozzá? 
 

A modul használata jogosultsághoz kötött, alapból ki van kapcsolva. Ha be szeretnénk kapcsolni, navigáljunk el a 

Szervizfunkciók > Beállítások > Felhasználók, dolgozók > kiválasztott felhasználó > Jogosultságok > NAV bejövő számlák 

feldolgozása részhez, és jobb egérgombbal kattintsunk a Jogosultság a funkció használatára szövegrészre, majd mentsük 

el a beállításokat. 

 

Így már használható lesz a modul, melyet a főmenüben, a jobb alsó részen lévő ikonra kattintva érünk el. 

 

Belépést követően a számlák lekérdezéséhez állítsuk be az intervallumot (a dátumok között maximum 35 nap lehet a 

különbség), majd nyomjuk meg a Lekér gombot. A dátum-választó a megjelenített bizonylatokra is hatással van! 

A Szűr gomb segítségével a korábban lekérdezett bizonylatokat tudjuk megjeleníteni (itt nincs korlátozás a napok számát 

illetően). Lehetőségünk van Excelbe menteni a szűrt bizonylatokat a Tartalom >> Excel gomb segítségével. 

 

A rendszer alapértelmezetten csak a számlafejeket tölti le, tehát bizonylatok tételei nem jelennek meg.  

Ha szeretnénk minden bizonylatnál a tételeket is letölteni, akkor navigáljunk el a Szervizfunkciók > Beállítások > Egyéb > 

Nav Online száma > Előlegfeldolgozás részhez, és állítsuk be a tétel-adatok letöltése bevét-bizonylat és/vagy költség-

bizonylat esetén opciót.  

 
 

A Rendszer csak akkor fogja automatikusan letölteni a bizonylat tételeit (beállítástól függően), ha adószám alapján 

egyértelműen be tudja azonosítani, hogy bevét vagy költség-bizonylatról van szó. 
 

 

 
 

A letöltött bizonylatoknál abban az estben, ha a partnerünk adószámmal fel van rögzítve a Rendszerben, akkor 

automatikusan beállítja, hogy az adott bizonylat költség, vagy bevét-bizonylat. Ha mindkét oszlopban kérdőjel jelenik meg, 

akkor nekünk kell bejelölnünk a megfelelőt. Ezt a Bevét, vagy a Költség oszlopba dupla egérgombbal kattintva tudjuk 

megtenni.  Ha az oszlopban a kérdőjelre kattintva a beszállítók, vagy a költség-partnerek választója ugrik fel, akkor ki kell 

választanunk a megfelelő partnert a listából. Ha a partner még nincs a rendszerben, akkor fel tudjuk venni a meglévő 

bizonylat adatai alapján: a bizonylaton jobb egérgomb > Partner adatok alapján új beszállító, vagy Partner adatok alapján új 

költségpartner. 
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Ha a partner már a rendszerben van, de nincs beállítva az adószáma, akkor a bizonylaton jobb egérgomb > Adószám 

másolás létező beszállítóhoz, vagy Adószám másolás létező költségpartnerhez opciót válasszuk. 

 

Egy már korábban bevételezett bizonylat esetén mit kell tennem? 

 

A bizonylatok lekérésekor számlaszám alapján ellenőrzi, hogy az adott bizonylat rögzítve van-e a Rendszerben. Ha 

megtalálta, akkor töltődni fog a Van kapcsolódó nevű oszlop, ezzel jelezve, hogy az adott bizonylattal nem kell foglalkozunk.  

 

Abban az esetben, ha először az előfeldolgozó rendszerből kérdeztük le a számlát, majd ezt követően vételeztük azt - 

manuálisan - be, a Van kapcsolódó oszlop nem fog automatikusan töltődni, így nekünk kell azt bizonylathoz rendelni.  

A letöltött bizonylaton jobb klikk > Bizonylathoz rendel gomb segítségével hozzárendelhető a Rendszerben lévő 

bizonylathoz (számlaszámot és számla keltét figyeli, melyek között ± 30 nap lehet az eltérés). 

 

 
 

A letöltött bizonylatok számlává alakítása 
 

Költségbizonylat esetén 
 

Ha meg lett határozva, hogy költség-bizonylatról van szó, akkor semmi mást nem kell tennünk, csak megnyomni a 

Bizonylattá alakítás gombot, majd a felugró ablakban kiválasztani a költségnemet. A következő – Új költség – ablakban már 

minden információ ki van töltve (dátumok, számlaszám, összeg stb.), csak a mentés gombot kell megnyomnunk. 

Költségbizonylat tételei nem emelhetők be, így nincs szükség a tételek letöltésére. 

 

Bejövő áruszámla esetén 
 

Ha meg lett határozva, hogy bevét-bizonylatról van szó, - és nincs beállítva, hogy alapértelmezetten töltse le a tételeket - 

akkor következő lépésként töltsük le a számla tételeit. A kijelölt bizonylat tételeit a jobb oldalon található Tételek letöltése, 

vagy a jobb egérgomb > Tételek letöltése gomb segítségével tudjuk letölteni.  

 

A letöltött tételeket – ha még nem tettük meg – a rendszerben található termékhez kell rendelnünk, vagy új terméket 

hozhatunk létre a letöltött tétel alapján. 

 

Ha meglévő termékhez szeretnénk rendelni, akkor nyomjuk meg a tételen a jobb egérgomb > Termékhez rendel gombot. A 

rendszer a megnevezés apaján az árucikkek között keresést indít, megpróbál ráállni a tételre. Válasszuk ki a hozzárendelni 

kívánt terméket, és nyomjuk meg az OK gombot. Ezzel elkészült a hozzárendelés, melyet az adott termék/beszállító esetén 

egy alkalommal kell elvégeznünk. A modul tanul belőle és legközelebb, ha tudja, akkor automatikusan meghatározza az 

RS3-as termékkódot. 

 

A NAV Online számla rendszerbe beküldött számlában a termékkód opcionális adat, ilyen esetben a termék megnevezése 

alapján próbálja meghatározni az RS3-as termékkódot. 

 

Abban az esetben, ha nincs benne az adott tétel az árucikkek között, lehetőségünk van azt új árucikként rögzíteni. A 

felvitelhez nyomjuk meg a tételen a jobb egérgomb > Új termék tétel alapján gombot. A felugró - Új árucikk - ablakban a 

rendszer a letöltött adatok alapján kitölti az árucikk adatait (megnevezés, beszerzési ár). Az új árucikket a Mentés (F12) 

gomb segítségével tudjuk menteni. 

 

Ha minden, a bizonylaton lévő tétel esetén megvan a hozzárendelés, nyomjuk meg a Bizonylattá alakítás gombot. A felugró 

Új bevételezés ablakban állítsuk be az esetleges plusz információkat. Ha megvagyunk, mentsük le a bevételezést a Mentés 

(F12) gomb segítségével. 

 

A NAV online számla rendszerbe beküldött számlában mind a fizetési mód, mind a fizetési határidő opcionális adat. Ilyen 

esetben amint meghatároztuk, hogy bevét vagy költség (vagy automatikusan meghatározásra került) a beszállító vagy 
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költségpartnerből veszi a fizetési módot és a fizetési határidőt (amennyiben nincs küldve) is az ott megadott napok 

számlából határozza meg. ilyenkor egy a fizetési mód és a fizetési határidő szürke színnel jelenik meg. 

 

Bizonylattá alakítást követően a bizonylatok archiválódnak. Az archivált bizonylatok megtekintéséhez kapcsoljuk be a 

dátum-szűrő alatt található archiváltak előtti jelölőnégyzetet. 

 

Ha nem szeretnénk foglalkozni az adott bizonylattal, és nem szeretnénk azt az élő számlák között látni, akkor lehetőségünk 

van törölni azt a Töröl gomb segítségével. Az törölt bizonylatok megtekintéséhez kapcsoljuk be a dátum-szűrő alatt található 

töröltek előtti jelölőnégyzetet. A törölt bizonylatok visszaállíthatók a Visszaállít gomb segítségével. 

 

Eseménynapló 
 

A rendszer tárolja a NAV előfeldolgozás eseményeit. Ha le szeretnénk kérdezni, kattintsuk a bal alsó sarokban lévő 

Eseménynapló gombra. A felugró ablakban állítsuk be a dátum-intervallumot, majd nyomjuk meg az OK gombot. A felugró 

NAV előfeldolgozás események ablakban láthatjuk a bizonylatokhoz kapcsolódó eseményeket. 

 

 
 

 

Info 

 

Az Info gombra kattintva a felugró – Információk – ablakban a bizonylattal kapcsolatos adatokat jelennek meg.  
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14.  Kimenő és beérkező számlák nyilvántartása 

 

14.1 Vevői folyószámla 

 
A program egy helyen kezeli és jeleníti meg a vevői számlákat és szállítóleveleket. Az ablakban lévő oszlopok bár szabadon 

méretezhetők és átrendezhetők, a legáltalánosabb elrendezés az alábbi ábrán látható. Az első két oszlop tartalmazza a 

számla és a szállítólevél számokat, melyek a létrehozásuk sorrendjében sorszám kihagyás nélkül követik egymást. 

 

Ha előbb egy szállítólevelet készítünk, majd ezt később számlává alakítjuk, a program az átalakítás során szállítólevélszám 

mellé a soron következő számla sorszámot fogja írni. Több szállítólevél összevonása esetén a program a számlaszám elé 

egy -> jelet tesz, amivel hivatkozik a létrehozott számla számlaszámára. Ha az adott számla több szállítólevéből tevődik 

össze, az ->ÖSSZEVONT<- bejegyzés jelenik meg a szállítólevél szám helyén. Az összetartozó szállítóleveleket és a 

hozzátartozó számlát a CTRL-ENTER billentyű megnyomásával külön kigyűjthetjük. 

 

14.2 Szállítói folyószámla 

 
Árukészletünket elsősorban bevételezés útján tudjuk növelni, emiatt a bejövő számlákat és szállítóleveleket nyilván kell 

tartani. E bizonylatokat a program, a bevételezés letárolásának sorrendjében jeleníti meg. Teljes információt kapunk a 

számlák fizetettségéről, tartalmáról, értékéről stb., melyekhez, ha gondoljuk, saját magunk részére megjegyzéseket 

rendelhetünk. 

 

A bevételezéseket pénzügyileg követhetjük, mely teljesítettségét, a jelző oszlopokban szereplő karakterek jelölik. 
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14.3 Kintlévőség 

 
A főmenüben lépjünk be a Lekérdezések menüpontba, azon belül válasszuk a Kintlévőség fület. Itt láthatjuk a tartozásokat 

vevő és beszállító oldalról, azaz ki tartozik nekünk, illetve kinek tartozunk. A kintlévőségeket megjeleníthetjük 

devizanemenként is. Amennyiben adott partner vevői és szállító is egyben, a program a kintlévőség és a tartozás összegeit 

kompenzálja. Látunk egyenleget: összes kintlévőség, összes tartozás, lejárt kintlévőség, lejárt tartozás. Be tudjuk állítani a 

lekérdezés típusát: összes kintlévőség, kimenő bizonylatok, bejövő bizonylatok. Be tudjuk állítani a bizonylat típusát: összes, 

lejártak. 

 

A felsorolásban szereplő bizonylatok pénzügyét ebben a programrészben is tudjuk rendezni. Ha ki szeretnénk egyenlíteni az 

adott partner pénzügyét, akkor lépjünk bele a bizonylataiba (összesített kintlévőségnél nem működik), majd a megszokott 

módon a pénzügy ablakot megnyitva (F9) rendezzük az összeget.  

 

 
 
 
Kintlévőségeinket, tartozásainkat az alábbi kombinációban kérdezhetjük le: 
 

 Összes Lejártak 

Összesített 
kintlévőség 

Igen Igen 

Kimenő 
bizonylatok 

Igen Igen 

Bejövő bizonylatok 
Igen (+költség-
bizonylatok) 

Igen (+költség-
bizonylatok) 
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14.3.1  

14.4 Egyenlegközlés 

 
A főmenüben lépjünk be a Lekérdezések menüpontba, azon belül válasszuk a Egyenlegközlés fület. Itt végezhetjük el a 

megadott feltételek szerint az egyenlegközlők elkészítését. Tíz sémát készíthetünk a felszólítás erőteljességének 

megfelelően.  

Új egyenlegközlő séma felviteléhez kattintsunk egy üres sorba kétszer a bal oldali egérgombbal. Adjuk meg a séma nevét, a 

nyomtatási címét, majd opcionálisan a séma-levelet. 

 

 
 

 
 

 
Vevő hozzáadása az egyenlegközlőhöz. 
 
A vevő(k) hozzáadása előtt állítsuk be a szűrőfeltételeket. Bal oldalon, alul láthatjuk a telephely-szűrést és a Dátum-
korlátozást. Válasszuk ki a bizonylat és hátralék típusát, esetleg alkalmazzunk további szűrőfeltételeket. 
 
Ha egy vevőt szeretnénk hozzáadni akkor nyomjuk meg fent a Vevő hozzáadása gombot. Ha több vevőt szeretnénk 
hozzáadni, akkor nyomjuk meg a Több vevő hozzáadása gombot, majd jelöljük ki a vevőket. Ha az összes vevőt szeretnénk 
lekérdezni, akkor használjuk az Összes vevő hozzáadása gombot. A kapott eredményt küldhetjük e-mailben, nyomtathatjuk, 
elmenthetjük PDF, vagy HTML formátumban. 
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14.5 Vevő-szállító összevezetés 

 
A rendszer lehetőséget a bizonylatok összevezetésére abban az esetben, ha adott partner egyben vevőnk is és beszállítónk 

is. Például a kintlévőség megtekintése esetén a vevői tartozásból kompenzálja a szállító kintlévőséget. 

14.6 Számlák kiegyenlítése 

 

Bejövő-, kimenő- és költségszámlák esetében az F9 gomb megnyomásával hívható be a pénzügyi teljesítés ablak, ahol egy 

mozdulattal kiegyenlíthető a bizonylat. Ha voltak korábban részfizetések egy adott számlára vonatkozóan, akkor a rendszer 

kiszámítja a további tartozás vagy követelés összegét, és azt kínálja fel. A bizonylatok utólagos kiegyenlítésére is lehetőség 

van. 

14.7 Lekérdezések 

 
A teljesség igénye nélkül az alábbiakban láthatjuk a pénzügyi tranzakcióinkkal kapcsolatos lekérdezéseket: 

 

• számlák, szállítólevelek időszakos lekérdezés 

• vevőnek eladott összes árucikk 

• vevőknek eladott árucikkek eladási árainak összehasonlítása 

• előlegszámlák felhasználása 

• vevő előleg befizetése és felhasználása 

• vevőforgalom toplista 

• vevő hátralékos bizonylatai 

• forgalomszámítás ÁFA-kódok, gyűjtők alapján 

• bevételezések időszakos lekérdezése 

• kiválasztott költségpartnerhez felvitt költségtételek (+költség-nemenkénti megbontás) 

• költségbizonylatok összesítve
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15.  Árképzés 

 

A program egyik erőssége az automatikus árképző modul. Nagyon sok árucikknél esetén gondot okozhat a termékek 

folyamatos beárazása. Az árképző modul felhasználásával megadhatjuk, hogy a program mely termékcsoportnak, hogyan 

és miből képezze az eladási árait. Ezeket az árképzési szabályokat röviden sémáknak neveztük el, melyeket mindegyiknek 

egyedi nevet adva, külön-külön menthetünk el. A sémák között egy alapértelmezettet választhatunk ki, mely minden olyan 

termékcsoportra érvényes, melyhez nem rendeltünk külön árképzési sémát. Az alapértelmezett séma segítségével, nem 

fordulhat elő az, hogy egy bevételezett terméket kisebb haszonkulccsal értékesítsünk, mint ahogy azt beállítottuk. Abban az 

esetben, ha pl. egy teljes termékcsoportnak egy-két százalékkal megváltozik az ára, elég kiválasztani a megfelelő sémát, és 

átírni az ársávok százalékos értékeit. Az árképzési szabályoknak megfelelően a program át fogja árazni mindazokat a 

termékeket, melyeknél nincs bekapcsolva az árvédelem. Árvédelmet akár teljes csoportokra is beállíthatunk, haszna akkor 

van, ha a termékcsoportban szereplő összes árucikket fix áron szeretnénk forgalmazni. Ezen termékek eladási árainak a 

frissítéséről ezen túl nekünk kel gondoskodni.  

 

 
 

 

Az ablak alsó részén a kiválasztott csoportban szereplő árucikkek jelenek meg. Segítségével ellenőrizhetjük az árképzésünk 

helyességét. Mivel az automatikus árképzés esetén előfordul, hogy a termék bruttó végösszege nem kerek egész szám, 

szervizfunkciók között lehetőség van kerekítési szabályok beállítására is.  

 

A kerekítés ársávonként beállítható nettó illetve bruttó árra egyaránt.  



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 119 

 

15.1 Akciós termékek kezelése, időszakos akciók 

 

A program kétféleképp kezeli az akciós termékeket. Az egyik a manuálisan beállított akciós termék, mely mindaddig 

akciósként szerepel, míg az akciót meg nem szüntetjük. A másik az időponthoz kötött és meghatározott ideig tartó akció, 

mely akció lejáratakor a program automatikusan visszaállítja a termék akció előtti eredeti árát az összes ársávban. 

Az éppen futó akciókról az alábbi ablakban kapunk információt, lehetőség van továbbá ugyanitt a korábbi akciók 

megjelenítésére is a „lejárt akciókat is mutassa” bejelölésével. 

 

 
 

Amennyiben az akciót az árucikkek ablakban állítottuk be az adott termékhez a CTL+A billentyűkombinációval, úgy ez is 

bekerül a fenti akciós ablakba az „árucikk ablakban létrehozva” megjegyzéssel.   

 

INS  Új időszaki akció létrehozása  

 

ALT+INS Egyszerre több árucikk időszakos akciójának beállítása egymás utáni sorrendben  

 

CTRL+Ins Egységes ár és időszaki akció beállítása több árucikkhez is.  

 

F4  Akció paramétereinek módosítása 

 

ALT+F4  Megmódosítja az összes akciót, mely akkor kezdődik és fejeződik be, mint amin éppen áll, beleértve azt is. 

Kiindulási alapnak a kijelölt akciót veszi. 

 

Ctrl+F4  Megmódosítja az összes akciót, mely akkor kezdődik és fejeződik be, továbbá minden árral kapcsolatos 

beállításban teljesen megegyezik, mint amin éppen áll, beleértve azt is. Kiindulási alapnak a kijelölt akciót 

veszi. 

 

F8   Törli a kijelölt akciót 

 

Alt+F8  Törli az összes olyan akciót, mely akkor kezdődik és fejeződik be, mint amin éppen áll, beleértve azt is. 
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Új időszaki akció létrehozásakor az árucikk kiválasztását követően, az alábbi ablakkal találkozunk. Itt adhatjuk meg, hogy 

adott időszakban a termék milyen áron szerepeljen az adatbázisban, illetve annak internetes megjelenése esetén az on-line 

web-áruházban. Az akció lehet un. fix áras, illetve százalékos is. Az akció beállítható (mennyiségi akció gomb) mennyiségig 

tartó akcióként is, tehát x számú termék eladása után visszaáll az eredeti árra. 
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15.2 Mennyiségi kedvezmény 

 

A program kezeli a mennyiségi kedvezményeket, azaz adott mennyiségi séma alapján beállított %-os árséma, vagy 

egyedileg felvitt un. kötött ár alapján tudjuk értékesíteni a beállított termékeket. 

 

A beállításokhoz lépjünk be az Árucikkek > Árképzés > Mennyiségi kedvezmény > Mennyiségi sémák fülre. 

 

Itt a nyolc darab ársávhoz tudunk felvenni nagyságrendeket, melyek sablonként elmenthetők. A mennyiségi 

nagyságrendekhez rendelhetünk jutalékot is (%), mely a dolgozóhoz rendelt kimenő bizonylatok lekérdezésnél jeleníthető 

meg. 
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Lépjünk át a %-os árszorzó sémák fülre. Itt tudjuk meghatározni, hogy az egyes ársávokban a normál árakhoz képest milyen 

árszozóval szeretnénk dolgozni. A példában az első (Kisker ár) ársávhoz vettünk fel százalékokat. Az adott árszorzó sémák 

sablonként lementhetőek.  

 

A fenti mennyiségi séma szerint tehát a „Kisker” ársávban a 10 db és a feletti (100db alatti) mennyiség esetén a 

Kisker ár 95%-án tudjuk értékesíteni a terméket. 100 db és a feletti (500db alatti) mennyiség esetén pedig a Kisker ár 

90%-án „fogja hozni” a termék árát kimenő bizonylaton. 
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15.2.1 Mennyiségi kedvezmény hozzárendelése a termékhez 

 

Ha felvettük a mennyiségi és az árszorzó sémákat lépjünk át az Árucikkek menübe, majd keressük meg azt a terméket, 

melyet mennyiségi kedvezménnyel szeretnénk ellátni. Lépjünk a termék adatlapjára az F4 billentyűvel,  vagy az egerünk bal 

gomjával 2-t kattintva. Nyomjuk meg a További adatok (F5) fület. 

 

A jobb oldalon a Mennyiségi nagyságrendek résznél válasszuk ki a mennyiségi sémát, a Mennyiségi árak résznél pedig a 

%-os árszorzó sémát. Ha végeztünk, akkor nyomjuk meg a „Mentés” (F12) gombot a változások elmentéséhez. 
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„Kötött árú” kedvezmény beállítása 
 

Ha a termékhez nem %-os árszorzó sémát szeretnénk alkalmazni, hanem fix áron szeretnénk értékesíteni, erre is van 

megoldás. A %-os séma választása helyett írjuk be manuálisan az összegeket. Ha végeztünk, mentsük el a változásokat a 

Mentés (F12) gombbal. 
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Mennyiségi kedvezménnyel ellátott termékek értékesítése 

 

A mennyiségi kedvezménnyel ellátott termékek esetén a program az adott mennyiségi sémát elérve megváltoztatja a termék 

árát a beállított %-os sémának, vagy fix árnak megfelelően, illetve a „Menny:” felett mutatja a kövezkező mennyiségi sémát, 

azt, hogy mennyivel többet kellene vásárolni, hogy elérjük (a példában +90), mennyi a termék ára a következő sémában 

(950.000Ft), illetve mennyivel kevesebb az összeg a mostanitól (-49.990). 

 

 

 
 

Az RS3 Webáruház teljes mértékben támogatja a mennyiségi kedvezményre beállított termékek értékesítését. A termék 

adatlapján megjelennek a mennyiségi  nagyságrendek és árak.  A megfelelő mennyiséget rendelve automatikusan módosul 

az ár a beállított értékre. 
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15.3 Tételenkénti árképzés 

 

Az Árképzés fülön felvitt árképző sémákat nem csak termékcsoporthoz tudjuk hozzárendelni, hanem termékhez is.  

 

Új termék felviteléhez álljunk rá a baloldalon a sémára, majd nyomjuk meg az Árucikkek hozzárendelése gombot. a 

keressük ki, majd jelöljük meg a kívánt termékeket, majd kattintsunk az OK gombra. Ha a terméken árvédelem van, az a 

hozzárendeléskor kikapcsolható, ha a „cikkeken árvédelem kikapcsolása” fül aktív. 

 

Ha a hozzárendelést törölni szeretnénk, akkor nyomjuk meg a Hozzárendelést töröl, vagy adott séma összes terméke 

esetén az Összes hozzárendelést töröl gombot. 

 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 127 

 

15.4 Időszakos / mennyiségig tartó akció beállítása a vevőhöz 

 
Időszakos, vagy mennyiségig tartó akciót nem csak általánosan tudunk létrehozni, hanem akár a vevőnkhöz is beállíthatunk. 

Az akciót csak a termék-kedvezményekhez tudjuk beállítani. 

 

Kivitelezése 

 

Lépjünk a Vevők menübe, majd válasszuk ki azt a partnert, akinek akciót szeretnénk beállítani. Nyomjuk meg a 

Kedvezmények (F11) gombot, majd a felugró ablakban adjuk hozzá az akciózni kívánt termékeket. 

 

 
 
A tételek hozzáadását követően nyomjuk meg a Teljes méret (F11) gombot. Jelöljük ki azokat a tételeket, amelyeket 

akciózni szeretnénk. 
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Ha időszaki akciót szeretnénk beállítani a kijelölt termékekhez, akkor nyomjuk meg az Érvényesség megadása gombot, 

majd a felugró ablakban állítsuk be az intervallumot. Ha törölni szeretnénk a beállított akciót, akkor nyomjuk meg az 

Érvényesség törlése gombot. 

 

Ha mennyiségig tartó akciót* szeretnénk beállítani, akkor nyomjuk meg a Mennyiség megadása gombot, majd a felugró 

ablakban állítsuk be a mennyiséget. Ha törölni szeretnénk a beállított akciót, akkor nyomjuk meg a Mennyiség törlése 

gombot. 

 

*A mennyiségig tartó akció azt jelenti, hogy az akciós ár a beállított mennyiségig értékesítéséig tart, majd visszaáll 

az eredeti árra. 
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16.  Bevételezés 

 

Árukészletünket csak bevételezés útján tudjuk növelni, emiatt a bejövő számlákat és szállítóleveleket nyílván kell tartani.  

 

E bizonylatokat a program, a bevételezés letárolásának sorrendjében jeleníti meg. Teljes információt kapunk a számlák 

fizetettségéről, tartalmáról, értékéről stb., melyekhez, ha gondoljuk, saját magunk részére megjegyzéseket rendelhetünk.  

 

A bevételezéseket pénzügyileg követhetjük (F9), mely teljesítettségét, a jelző oszlopokban szereplő karakterek jelölik 

(készpénzes bevételezések kiadásként a Pénzügy > Pénztár részbe kerülnek). 

 

A jelzőoszlopokban megjelenő betűk, jelentésük alapján  

 

 

 I  (IGEN, FIZETVE) A bevételezett bizonylat pénzügyileg teljesítve   

 

n (NINCS FIZETVE) A bevételezett bizonylat pénzügyileg még nincs teljesítve, de még a fizetési 

határidő nem járt le.  

 

N (NINCS FIZETVE) A bevételezett bizonylat pénzügyileg még nincs teljesítve és a fizetési határidő 

már lejárt.  

 

r (RÉSZBEN FIZETVE) A bevételezett bizonylat részben már fizetve, de a fizetési határidő még 

nem járt le.  

    

R (RÉSZBEN FIZETVE) A bevételezett bizonylat részben már fizetve, de a fizetési határidő már 

lejárt. 
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16.1 Bevételezett bizonylatok ablakban használható billentyűk 

 

INS   Új, bevételezésre szánt bizonylat felvitele 

 

ALT+INS Új proforma számla bevételezése.  

Figyelem! Proforma számlák felvitelekor a bizonylaton lévő tételek NEM kerülnek raktárkészletre! 

Proforma -> Számla átforgatás esetén fognak a tételek raktárra kerülni! 

 

CTRL-ENTER Kigyűjti az összes bizonylatot annak a szállítónak, akinek a nevén állunk. Így gyorsan 

megnézhetjük a beszállító forgalmát, számlái kiegyenlítettségét. Ha a megjelenő ablakban 

további CTRL-ENTER gombot nyomunk, függően hogy kifizetett vagy kifizetetlen számlára 

léptünk, kiszűrhetjük csak a fizetett, vagy csak a kifizetetlen bizonylatokat. Összértékéről az 

információs ablakban kapunk további adatokat. Visszalépés szűkített módból az ESC billentyűvel 

lehetséges. 

 

CTRL-I Információs ablak Ki/Be (Egyenleg lekérdezés, megjegyzés stb.)  

 

CTRL-M Megjegyzésírási lehetőség az adott bizonylathoz, melyen épp állunk. Ha a bizonylathoz 

megjegyzést rögzítettünk, azt a program az információs oszlopban egy kis képpel is jelzi. 

 (megjelenítéséhez kapcsoljuk be az INF oszlopot) 

 

F6 Új előlegszámla készítése. 

 

F7 Számlaszám szerinti keresés. 

 

A Árazás. A kiválasztott bevételezés tételeit tudjuk ársémákhoz rendezni. 

 

CTRL-F7 Szállítólevélszám szerinti keresés. 

 

F9 Pénzügy ablak megjelenítése. 

 

K (KIVETÍT) Kivetíti a bevételezett bizonylat tartalmát.  

 

S (SZŰKÍTÉS) A billentyűt megnyomva a vevőkiválasztás ablakba kerülünk, ahol  

a megfelelő választásunk után csak azokat a bizonylatokat fogjuk látni, amelyek az adott vevő 

részére lettek kiállítva. 

 

F4   Bizonylat módosítása (megfelelő jogosultság esetén) 

 

DEL, F8   Bizonylat törlése (megfelelő jogosultság esetén) 

 

Félretett bizonylatok A félretett bizonylatokat a gomb segítségével tudjuk betölteni, folytatni a bevételezést 

 

összes telephely  A bizonylatok telephelytől függetlenül, egyben jelennek meg. (megfelelő jogosultság esetén) 

 

 
 

Felhívjuk a figyelmét, hogy a beérkezett bizonylat(ok) utólagos törlésekor vagy módosításakor, a készlet 

darabszámai módosulnak! 
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16.2 Számlák, szállítólevelek bevételezése 

 

Új bevételezés-t indítunk (INS). A szállító cég kiválasztása után az új bevételezés ablak jelenik meg. A bizonylat felvitelénél 

a program kötelezően kér bizonylatszámot (számlaszám vagy szállítólevélszám).  

 

Alapértelmezésként a szállítóhoz rendelt fizetési mód van beállítva, melyet a jobbra-balra billentyűkkel tudunk 

megváltoztatni. A bizonylat kelte, teljesítés dátuma és a fizetési határidő beállítása után a keresőmezőbe lépünk, ahol a 

termék vagy bármely paraméterére (termékkód, megnevezés, megjegyzés, vonalkód stb.) kereshetünk. A termékeknél 

megjelenő oszlopokat az árucikk ablakban már megismert módszerekkel tudjuk módosítani.  

 

Beállíthatjuk, hogy a bevételezés letárolásakor a program frissítse-e a beszerzési ár valamelyikét.  

A beszerzési ár frissítésének módját a Szervizfunkciók > Beállítások > Működés ablakban állíthatjuk be. A gyűjtőablakban 

megjelenő pipákkal termékenként is ki- be tudjuk kapcsolni ezt az árfrissítést.  

 

 
 

Figyelhetjük továbbá az eddigi beszerzéseket, ezeket beszállító és hozzá tartozó árak alapján össze tudjuk hasonlítani 

(beszerzési infó (F5)). A program az „Ár:” felett automatikusan mutatja a termék legutóbbi bevételezett árát, illetve annak 

keltezését. 

 

Az „Ár:” alatt az új beszerzési ár, és az eladási ár(ak), ársáv(ok) viszonyát (haszonkulcsát) láthatjuk. Ide maximum két 

haszonkulcsot lehet beállítani tetszőlegesen. 

A változtatásához klikkeljünk a százalékos adatra, a felugró ablakban pedig pipáljuk be azokat az ársávokat, melyeket meg 

szeretnénk az „Ár:” alatt jeleníteni. 

 
 

Az információ akkor lehet hasznos, ha nincs beállítva az adott termékekre árképzés, vagy be van kapcsolva az 

árvédelem. 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 132 

 

A hibásan felvitt árucikkeket törölhetjük, módosíthatjuk (F4), a hiányzókat az INS gomb megnyomásával felvihetjük.  

 

Ha egy termék sorozatszámosként van beállítva a terméklapon, abban az esetben a bevételezés közben, a beírt 

darabszámnak megfelelően, a program sorozatszámot fog kérni. 

 

Több raktár esetén a fizetési feltételek alatt lévő legördülő menüből tudjuk kiválasztani a raktárt, ahova szeretnénk 

bevételezni az adott tételeket. 

 

A bevételezés rögzítését a Mentés (F12) gomb megnyomásával tehetjük meg. A program csak mentést követően fogja 

megnövelni a készletünket, az új árucikkek viszont már menet közben kerülnek az adatbázisunkba.  

 

A számla nettó és bruttó végösszegét az ablak alján követhetjük figyelemmel. Sok esetben előfordul, hogy a kerekítésekből 

fakadóan a számla végösszege, ha nem is sokkal, de pár forinttal eltér a számla valós értéktől. Ahhoz, hogy a számla 

kiegyenlítése pontos legyen, a program lehetőséget biztosít a végső ár módosítására. 

 

 

16.2.1 Az Általános fülön lévő opciók 

 

Visszáruzás esetén nagyon fontos a számlaszám mellett lévő visszáru gomb. Minden esetben kapcsoljuk be, ha visszárus 

bizonylatot szeretnénk bevételezni, ellenkező esetben a termék beszerzési ára a bizonylaton szereplő (eladási) árat fogja 

mutatni, illetve az ELÁBÉ is helytelen lesz! 

 

 

Készlet kelte – bekapcsolva. Az opció bekapcsolásával a készletre kerülés dátumát tudjuk beállítani. 

 

 

Bizományos. A rendszer eladási és bevételezési oldalon is támogatja a bizományos készlet-kezelést, bizományos 

lejelentések készítését. 

 

Bizományos bevételezés esetén a legfontosabb, hogy a bejövő bizonylat (erről mindenképp szállítólevelet kell, hogy 

kapjunk) sorszámát a Szállítólevélszám rovatba írjuk, ellenkező esetben a bizonylaton szereplő tételek nem növelik meg a 

készletünket! A bizományos bevételezés annyiban különbözik a normál bevételezéstől, hogy lejelentést tudunk készíteni a 

bizományos készlet fogyásából. 

 

Kivitelezéséhez nyomjuk meg a Bizományos lejelentés gombot. Válasszuk ki a beszállítót (csak azok jelennek meg, akinek 

bizományos bevételezése van), majd nyomjuk meg az OK gombot. A megjelenő Lejelentés nyomtatás ablakban azok a 

tételek szerepelnek (azzal a mennyiséggel), melyeket adott időszakban értékesítettünk a bizományosos készletből. Nyomjuk 

meg a Nyomtat (F12) gombot. Az elkészült Bizományos eladás lejelentés bizonylatot küldjük el a beszállítónk részére. 
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16.3 Devizás bizonylatok bevételezése 

 

A metódus annyiban tér el a fentebb leírtaktól, hogy egy normál bevételezés indítását követően az Import adatok fülön meg 

tudjuk adni az import típusát, a pénznemet és az árfolyamot. Az árfolyam lehet a beállított bankunk napi árfolyama (alapból 

az aznapi árfolyamot mutatja, de a devizaváltó melletti ikonra kattintva választhatunk régebbi árfolyamot is), illetve lehet 

manuálisan felvitt devizaváltó is. 

 

Az import típus beállítható a beszállítónál is, az Import (F3) fülön, ekkor a beszállítótól bevételezett bizonylatnál alapból ez a 

beállítás töltődik be. 

 

 

 
 

A devizás bevételezésnél beállítható, hogy a devizás árakat használja (nem a forintos árat hozza az árfolyammal 

átszámolva, hanem a termékhez rögzített devizás beszerzési árat /ha van/). 

Szervizfunkciók > Beállítások > Bevételezés, beszállítók > További beállítások > devizás bevételezésnél devizás árak 

használata. 
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16.4 Proforma számla bevételezése 

 
A proforma számlák rögzítése hasonló a normál számlák/szállítólevelek bevételezéséhez. Alapvető különbség, hogy a 

proforma számlán bevételezett árucikkek NEM kerülnek raktárra. 

 

Új proforma számla bevételezéséhez nyomjuk meg az Új proforma (Alt+Ins) billentyűt. Válasszuk ki a partnert (ha nincs 

benne a beszállító, akkor vigyük fel az Új (Ins) gombbal).  

 

Vételezzük be a bizonylaton lévő tételeket, mentsük le a bizonylatot a Mentés (F12) gombbal. 

 

Ha megkaptuk a végszámlát, és azt be szeretnénk vételezni, akkor keressük meg a bevételezések között a proforma 

számlát, álljunk rá, és nyomjuk meg a Proforma >> Számla gombot. Írjuk be a számla/szállítólevélszámot, majd mentsük le 

a bizonylatot. Az új bizonylat Megjegyzés rovatában megjelenik az eredeti (proforma) hivatkozása. 
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16.5 Előlegszámla bevételezése 

 
Új előlegszámla bevételezéséhez nyomjuk meg az Új előlegszámla (F6) gombot. Válasszuk ki a beszállítót. Írjuk be a 

számlaszámot, az összeget, állítsuk be a fizetési adatokat. Ha végeztünk, nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. 

 

 
 

16.5.1 Az előlegszámla felhasználása 

 
Új bevételezést indítva, az Előlegek fülön tudjuk felhasználni az előleget, az összeg beírásával (bruttó), és a Felhasznál 

gomb megnyomásával. A bizonylatra egy mínuszos előjelű, Előleg (+számlaszám, teljesítés dátum) megnevezésű tétel kerül. 
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16.6 Bevételezés más programrészből 

 

A rendszer lehetőséget biztosít számunkra, hogy pl. kimenő rendelésből bevételezést lehessen generálni egyetlen 

gombnyomással. Ehhez nem kell mást tennünk, mint egy rögzített Kimenő megrendelésnél alul ráklikkelünk a -> 

Bevételezés gombra. A termékek kijelölésével jutunk el az „Új Bevételezés” menüponthoz. 

 

„Ctrl+C, Ctrl+V” módszer 

 

A programot úgy fejlesztettük, hogy minden munkafolyamatot a lehető leggyorsabban, és legegyszerűbben lehessen 

elvégezni. Ennek eredményeképp nem csak egy kimenő megrendelést tudunk bevételezésbe átforgatni, hanem bármilyen 

tételekkel rögzített programrészből (pl.: bejövő megrendelés, árajánlat, bevételezés) át tudjuk emelni az adatokat (tételek, 

mennyiségek, árak). Ezt két módon érhetjük el. 

 

1. Lépjünk be a másolandó részbe módosítással (F4), majd a rögzített tételeknél jobb egérgomb >> Tételek másolása 

vágólapra. Lépjünk ki a programrészből. 
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2. Tételek másolása kivetítésből. A tételeket nem csak a bizonylat írása közben, hanem mentést követően kivetítésből 

is ki tudjuk másolni a bizonylatból. 

 

Hogyan? Vetítsük ki a bizonylatot (K), majd a felugró ablakban nyomjunk jobb egérgombot, majd nyomjuk meg a 

Tételek másolása vágólapra gombot. 

 

 
 

Lépjünk be a bevételezésbe, indítsunk egy új bevételezést (INS). A gyűjtőben - ahova a rögzített tételek kerülnek- jobb 

egérgombot nyomunk >> Tételek beillesztése. A tételeknél át tudjuk írni a mennyiséget (1db ENTER), vagy az árat (+1db 

ENTER). A bizonylatszám beírását követően tudjuk lementeni a bizonylatot (F12). 

 

 
 

A Ctrl+C, Ctrl+V” módszer nem csak bevételezés esetén alkalmazható, hanem minden olyan programrésznél, ahol 

tételeket tudunk rögzíteni. 
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16.7 Szállítólevelek összevonása bevételezésben 

 

A gazdasági életben sokszor előfordul az, hogy beszállítóink szállítólevélen adják oda nekünk áruikat, és csak egy bizonyos 

idő elteltével készül belőlük egyetlen számla. Ezeket az idő közben rögzítésre került szállítóleveleket össze tudjuk vonni 

egyetlen számlává. 

 

Összevonáskor a szállítólevelek megmaradnak, az összevont számla új sorba kerül. A szállítólevelek pénzügyi tételei 

átmásolásra kerülnek az összevont számlába. Az összevont számla készletet nem mozgat! 

 

Kivitelezése. Keressük meg a beszállítót, vagy annak egy bizonylatát, majd nyomjuk meg a Szállítók összevonása gombot. 

Jelöljük ki a bizonylatokat, majd nyomjuk meg a Szállítók összevonása számlába (F12) gombot. Az Új bevételezés ablakban 

írjuk be a számlaszámot, és ellenőrizzük az adatokat. Ha minden rendben találtunk, akkor mentsük a bizonylatot a Mentés 

(F12) gombbal. 
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17.  Pénzügy 

 

A rendszer alkalmas a kiállított bizonylatok pénzügyi kezelésére. 

 

Használat előtt ellenőrizzük a pénzügy beállításait a Szervizfunkciók > Beállítások > Pénztár és bankszámla résznél.  

 

 
 

A Pénzügy menü a következő három részből tevődik össze. 

 

1. Pénztár. Megfelelő beállítás esetén ide kerülnek a készpénzben kiállított bizonylatok (számlák, bevételezések, 

költségbizonylatok), az átutalásos bizonylatok, melyek készpénzben lettek rendezve, illetve a manuálisan rögzített 

tételek. 

 

2. Bank. A bankba kerülnek azok a bizonylatok, melyek kifizetése átutalással történik. Figyelem! A funkció alapból 

nincs bekapcsolva! Bekapcsolásához navigáljon el a Szervizfunkciók > Beállítások > Pénztár és bankszámla > 

Bankszámla fül > átutalásos bizonylatok automatikus bankszámlakezelése részhez. 

 

3. Költségek. Fizetési módtól függetlenül ide rögzíthetjük a költség-bizonylatainkat. Ezek olyan költségek, melyek 

működésünkkel nem függenek szorosan össze (nem kereskedünk vele), pl.: ide rögzíthetjük a közüzemi számlákat, 

tankolásokat stb. 

 

Ha azt szeretnénk beállítani, hogy a készpénzes költségszámlák a pénztárból kerüljenek levonásra, akkor kapcsoljuk 

be a Szervizfunkciók > Beállítások > Pénztár és bankszámla > Pénztár – Alapbeállítások résznél a költségszámlák 

pénztárkezelése opciót. 
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17.1 Pénztár 

 
A program telephelyenként tetszőleges számú forintos- vagy devizás pénztárat tud kezelni. Lehetőség van bevételi és 

kiadási pénztárbizonylat kezelésére, nyugta nyomtatására. A pénztárakhoz történő hozzáférést szigorú jogosultságkezelés 

teszi lehetővé (ld. felhasználó jogok). 

 

Azt, hogy a felhasználó melyik pénztárat kezelje, kétféleképpen állthatjuk be. 

 

1. Navigáljunk el a Szervizfunkciók > Beállítások > Felhasználók, dolgozók > Felhasználók részhez, majd a 

kiválasztott felhasználó adatai/ beállításai résznél válasszuk ki a pénztárat, majd nyomjuk meg a MENTÉS gombot. 

 

2. Lépjünk be az aktuális felhasználóval a rendszerbe, majd navigáljunk el a Szervizfunkciók > Beállítások > Pénztár 

és bankszámla > Pénztár – Alapbeállítások-hoz, majd állítsuk be a Felhasználó pénztárszáma: résznél a pénztár 

sorszámát.  

 

Minden felhasználónak saját kasszája is lehet, illetve megadhatjuk, hogy minden felhasználónak azonos napi kassza legyen 

beállítva (pl. 1-es), míg egyetlen egynek (pl. főkassza felhasználónévvel) a főkassza (lehet pl. az a 2-es). Így amikor a napi 

kasszából a munkanap végén a főkasszába akarunk pénzt átadni, készíthetünk egy pénztárkiadási bizonylatot az aznapi 

forgalommal „Átvitel a főkasszába” megnevezéssel, majd és készíthetünk egy bevételi pénztárbizonylatot a főkassza 

felhasználójával pl. „Áthozatal a napi kasszából” megnevezéssel. Ezeket a pénztárban menüpontot belül a kiadás vagy 

bevét gombbal tudjuk megtenni, mindig azt a pénztárat használva, amely hozzá van rendelve az adott felhasználónkhoz. Az 

időszaki pénztárjelentés az adott felhasználóhoz tartozó kasszát kérdezi le. A gyakran használt megnevezéseket (pl. „Átvitel 

a főkasszába” vagy „Átvitel bankba” stb.) gyorslistára menthetjük, mely mentés után ezeket a mentett elnevezéseket a 

legördülő listából választhatjuk ki. 

 

 

17.1.1 Készpénzes számlák pénztárkezelése 

 

Bejelölt állapotban a készpénzes számlák kiállításának pillanatában automatikusan egy új bejegyzés jön létre a pénztárnál, 

értelemszerűen egy új bevételi pénztárbizonylat. Kinyomtatására csak akkor kerül sor automatikusan, ha bejelöljük a 

„bevételi pénztárbizonylatok kezelése (sorszámkezelés)” és a „bev. biz. automatikus nyomtatása” opciót is. Kijelölésük 

esetén a rendszer automatikusan sorszámot generál minden pénztárbizonylathoz. Amennyiben beállítjuk a megfelelő 

nyomtatót a pénztárbizonylat nyomtatás részére, minden olyan számlánál, melynek a fizetési módja készpénz, 

automatikusan nyomtatásra kerül a hozzá tartozó bevételi pénztárbizonylat és a nyugta. Ezeket a rendszer akár egy lapon is 

el tudja helyezni a „két bizonylat nyomtatása egy oldalra” opció kiválasztása esetén. 

 

 

17.1.2 Jogcímek 

 

Mind pénztárral, mind bank tranzakciókkal kapcsolatban rögzíthetünk jogcímeket, melyek meggyorsítják a bizonylatok 

könyvelését. 
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Kattintsunk bele a Pénzügy menübe. 
 

A Pénztár fülön láthatjuk a (készpénzes) vevői és szállítói, valamint a költségszámla tranzakciókkal kapcsolatos pénztár-

bizonylatokat. A pénztárban bizonylatokat többféleképpen kereshetünk (Számlaszám F7, Megnevezés CTRL+F7, Kiadási 

sorszám F9, Bevét sorszám CTRL+F9). Az adott partner bizonylatait a Ctrl+Enter billentyűvel szűrhetjük le. 

 

 
 

A pénztárbejegyzések megfelelő jogosultság mellett módosíthatók (F4), törölhetők (F8).  

 

A pénztárba manuálisan is fel tudunk venni bevételeket (Új bevétel „B”), és kiadásokat (Új kiadás „D”). 
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Jogcímek karbantartásához nyomjuk meg a „kulcs-kalapács” ikont. Új felviteléhez a felugró ablakban nyomjuk meg az Új 

(Ins) gombot, írjuk be a megnevezést. Opcionálisan főkönyvi számot is választhatunk (a számot beírva, vagy a lenyíló 

menüben) az adott jogcím-megnevezéshez. A jogcímet módosítani (F4) és törölni (F8) is itt tudjuk. 

 

 
 

 

 

Nyomtathatunk bizonylatot, illetve a kiválasztott időintervallumra nyomtathatunk időszaki pénztárjelentést. 

 

Figyelem!! A pénztár folytonos, nincs benne tényleges (napi) zárás! 
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Pénztárral kapcsolatos listák 
 

• napi pénztárjelentés 

• időszaki pénztárjelentés 

• pénztárbizonylatok listája 
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A kasszánkban lévő pénzt címletek szerint is számon tudjuk tartani. Felvitelhez álljunk rá az összeg (érték) sorára, majd 

nyomjuk meg az Enter gombot. Írjuk be a címletek mennyiségét. 
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17.2 Bank 

 

A Bank fülön a vevői és szállítói (átutalásos) számla, valamint a költségszámla tranzakciókkal kapcsolat banki utalásokat 

adminisztrálhatjuk. A bejegyzések megfelelő jogosultság mellett módosíthatók (F4), törölhetők (F8). Nyomtathatunk 

bizonylatot (időszaki számlajelentés). 

 

A bankszámla-kezelést a Szervizfunkciók > Beállítások > Pénztár és bankszámla Bankszámla résznél állíthatjuk be. 

 

 
 

Új betétet az Új betét (B), új kiadást az Új kivét (V) gombokkal hozhatunk létre. A Bank fülön a bizonylatokat többféleképpen 

kereshetjük. Számlaszám F7, Megnevezés CTRL+F7, Kimenő számlaszám, Bejövő számlaszám). Az adott partner 

bizonylatait a Ctrl+Enter billentyűvel szűrhetjük le. /A jogcímek karbantartása ugyanúgy működik, mint a Pénztár résznél./ 
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17.3 Költségek 

 

A Költségek fülön tarthatjuk karban költségszámláinkat költség-nemenként. bejegyzések megfelelő jogosultság mellett 

módosíthatók (F4), törölhetők (F8). A Költségek fülön a bizonylatokat többféleképpen kereshetjük. Bizonylatszám F7, 

Megnevezés CTRL+F7. Az adott partner bizonylatait az S billentyűre felugró ablakban, a partner nevének keresésével, vagy 

a partner egyik bizonylatára állva, a Ctrl+Enter billentyűvel szűrhetjük le. 

 

 

17.3.1 Költségek felvitele 

 

Ha első alkalommal kívánjuk használni a programrészt, akkor az alábbi lépéseket kell elvégeznünk. 

 

1. Lépjünk be a Szervizfunkciók > Beállítások > Költségek részhez. Vegyünk fel költségbizonylat-típust (bizonylat 

szinten kiválasztható jellemző), illetve a költségtípust (tétel szinten választható jellemző) a jobb egérgomb 

segítségével. 
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2.  A Pénzügy > Költségek résznél vegyünk fel költségnemeket a Költségnemek (F7) gombbal. 
 

 

 

3. Vegyünk fel költség-partnereket a Partnerek (F6), Új (INS) gomb segítségével. 
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A lépések elvégzése után tudunk költségeket rögzíteni a rendszerbe.  

 

A felvitel lépései 

 

1. Nyomjuk meg az Új költség (INS) gomot.  

2. Válasszuk ki a költségpartnert (ha még nem szerepel a rendszerben, az Új gombra kattintva felvehetjük). 

3. A felső részbe írjuk be a bizonylat (számla, szállító) számát. 

4. Kattintsunk a bal oldalon a költségnemre (a példában ügyemanyag). 

5. Írjuk be a nettó, vagy a bruttó összeget. 

6. Nyomjuk meg az Enter billentyűt, majd felugró menüből válasszuk ki a költségtípust. 

7. Nyomjuk meg az OK gombot. 

8. Ha végeztünk, nyomjuk meg a Mentés (F12) billentyűt. 
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17.3.2 Számlatükör és előkönyvelés 
 

A rendszerben lehetőség van könyvelő programok részére könyvelési tételeket exportálni adott év adott időszakára, 

időszak-zárási lehetőséggel. A program által felajánlott számlatükröt tetszőlegesen alábonthatjuk, vagy akár teljesen meg is 

változtathatjuk. 
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A leggyakrabban előforduló gazdasági események főkönyvi számait érdemes az opció használata esetén beállítani 
számviteli politikánknak megfelelően. 
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18.  Szállítók 

 

18.1 Beszállító partnerek rögzítése 

 

Beszállítóinkat, a szállítókartonon tarthatjuk nyilván. Az Általános (F2) fülön a sárgával jelölt (Név) mezőt kötelezően ki kell 

tölteni. Az általános adatokon kívül levelezési címet, banki adatokat, kapcsolattartók adatait rögzíthetünk, illetve 

alapértelmezett fizetési módot, kapcsolt vevőt, és státuszt tudunk beállítani. 
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Az Import (F3) fülön az import-típust tudjuk beállítani. 
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Az Egyéb adatok (F5) fülön a következő beállításokat találjuk. 

 

• Csoportosítás beállítása 

• kimenő megrendelés másodlagos termékmegnevezéssel 

• bizományos 

• termékkód nyomtatása kimenő bizonylatokon 

• beszerzési árak tartalmazzák a termékdíjat, EHKD-t /bővebben a termékdíj résznél/ 

• termékdíj-megfizetésre nem kötelezett első belföldi forgalmazó /Lekérdezések > Termékdíj bejövő bizonylaton 

>Fizetendő termékdíj meghatározása lekérdezésre van hatással. 

• fordított ÁFA-s /bővebben a Fordítitt ÁFA-s termékek kezelése résznél/  

• beszerzési árak frissítése /beállítható, hogy a szállítótól bevételezett termékek beszerzési árai frissüljenek-e 

automatikusan/ 

• KATA-s /a Bevételezések időszakos lekérdezéséhez beállítható a "KATA-s" opció (KATA-s beszállítótól milyen 

összegben vételeztünk be adott időszakban)/ 

• nyomtatási nyelv 

• könyvelési kód  

• főkönyvi szám 

• Sarzs postfix 

• Bekerülési és módosítási adatok 

• Alapértelmezett raktár 

• Iktatás 
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A Címek fülön a számlázási és szállítási címeket tudjuk karbantartani 
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19.  Vevők 

 

19.1 Vevő partnerek rögzítése 

 

Vevőinket, a vevőkartonon tarthatjuk nyilván. Az Általános (F2) fülön, a sárgával jelölt mezőket kötelezően ki kell tölteni 

ahhoz, hogy érvényes számlát adhassunk az ügyfelünk kezébe. Belföldi adóalany esetén az adószámot kötelezően fel kell 

tüntetnünk a számlán. Amennyiben a vásárlás az Európai Unió valamely tagállamába irányul, úgy a közösségi adószámot is 

fel kell tüntetni. A vevő felvitelénél kötelezően meg kell adnunk az adószámot (adóalany esetén), vagy be kell állítanunk, 

hogy ’magánszemély’. Az adatok hiányában a vevő nem menthető. 

 

Alapértelmezett fizetési mód beállítása esetén, a program, kimenő bizonylat írásakor, az itt beállított fizetési módot (és 

határidőt) fogja felajánlani. Alapértelmezettként minden partner készpénzre van beállítva! 

 

A vevő adatainak, fizetési módja mellett, a vevőkedvezmény gomb megnyomásával egyszerűen beállíthatjuk az adott 

vevőhöz tartozó kedvezményeket (megfelelő jogosultság szükséges). 
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A NAV Online Számlázás használatával lehetőségünk nyílik a partner adószámának ellenőrzésére, illetve a partner 

adatainak az RS3 Ügyviteli Rendszerbe történő beemelésére. 

 

Ehhez nem kell mást tennünk, mint az adószám beírása után kattintsunk NAV lekérés gombra. Ha helyes az adószám, 

akkor a vevő adatai felugró ablakban megjelennek a képernyőn. Az ablakban az Igen gombra kattinva az adatok 

beemelésre kerülnek. 
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A További adatok (F3) fülön rögzíthetjük.  

 

1. A kapcsolattartók adatait. Rögzíthetjük a kapocslattartó nevét, telefonszámát, fax számát, e-mail címét, beosztását, 

illetve beálíthajuk, hogy elsődleges. Az elsődleges kapcsolattartó megjeleníthető oszlop szinten a vevőnél, illetve 

boríték nyomtatásnál a kapcsolattartó nyomtatása opcióval ezt a kapcsolattartót nyomtatja rá automatikusan. 

 

 
 

2. A szállítási címeket, mely lehet alapértelmezett (új szállítólevél, számla készítésekor erre a címre áll rá a program 

alapértelmezetten). A számlázási címet (az Általános fülön felvitt adatok itt is megjelennek). Az itt szerkesztett 

számlázási cím mentéskor befrissíthető az Átalános fül adataira. A levelezési címet, melynek a boríték 

nyomtatásánál van szerepe. 

 

Az irányítószám melletti gomb segítségével elvégezhetjük a cím megbontását a NAV adatszolgáltatáshoz. 

Bizonylat kiállításakor alapértelmezettként (egy partnernél egyszer) felugugrik ez az ablak, ahol a megbontás 

ellenőrzése (esetleges módosítása) után jelöljük be, hogy kijelentem, hogy a cím NAV-kompatibilis és mentsük le 

az adatokat a Mentés gombbal. Az Ország adat melletti ikon segítségével meg tudjuk tekinteni a térképen is a 

rögzített címet. 

 

A szállítási címekhez rögzíthetünk megjegyzést, illetve a felvett kapcsolattartók közül választhatunk egyet. Ezek 

nyomtatásban megjelennek (a kapcsolattartónál a név és telefonszám). Beállításához navigáljunk el a 

Szervizfunkciók > Beállítások > Nyomtatás > Általános beállítások részhez, és pipáljuk be a számlázási cím 

megjelenítése bizonylaton, szállítási-cím kapcsolattartó információ megjelenítése, szállítási-cím megjegyzés 

megjelenítése opciókat.  

 

A vevő szállítási címeihez rendelhetünk dolgozót a Dolgozók gomb segítségével. Csak azok a dolgozók jelennek itt 

meg, melyek egyébként is rögzítésre kerültek a Vásárlók, dolgozók (F6) fülön. 
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3. A Csoportosítás beállítását. A Szervizfunkciók > Beállítások > Vevő, szállító, cikkcsoportok résznél rögzített 

csoportosítások jelennek meg. 

Vevőcsoport. 

 
4. Az egyéb beállításokat.  

 

• végösszeg-kedvezmény bizonylaton 

• forgalmi kedvezményre jogosult 

• idegen termékkód megjelenítése számlán / szállítólevélen 

• vonalkód nyomtatása a szállítólevél tételeihez 

• vonalkód nyomtatása a számla tételeihez 

• termékkód nyomtatása kimenő bizonylatokon 

• fordított ÁFA-s 

• HoReCa 

• Bizományos 

• Szállítólevél ár nélkül 

• gyűjtőszámla 

• folyamatos szolgáltatás (az opció használatakor, a kimenő bizonylatokon szereplő fizetési határidő a 

bizonylat teljesítési dátumára áll be) 

• Nyomtatási nyelv 

• Könyvelési kód 

• Főkönyvi szám 

• Extra forg. (további forgalom, ami hozzáadódik a kimenő bizonylatok összértékéhez 

• Vevőtípus 

• Beszállító-szám 
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Az Export (F4) fülön az Export-típus beállításait, illetve egyéb kiegészítő adatokat tudunk megadni/beállítani. 
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A Webshop, hírlevél (F5) fülön a programhoz opcióként megvásárolható RS3 Webáruházhoz, illetve a ShopRenter 

webáruházhoz rögzíthetünk adatokat. 

 

• Belépéshez szükséges felhasználói adatok (webshop fiók aktív, hírlevél, készletet látja, árakat láthatja opciók)  

• Vevő szinten meg tudjuk adni a minimális rendelési értéket. Az érték alatt nem tud rendelést küldeni részünkre a 

partner (0 = kikapcsolva) 

• Vevő szinten meg be tudjuk állítani, hogy milyen értéktől ne számoljon szállítási költséget a webáruház.  

• A Hívlevél fülön a levelezési listákra való feliratkozást látjuk. (a hírlevél modul jelenleg inaktív) 

• Az Árlista csoportok fülön az árlistában megjeleníteni kívánt csoportokat állíthatjuk be. 

• A Webshop csoportok fülön beállíthatjuk, hogy partnerünk milyen termékcsoportokat lásson.  

• A Webshop termékek fülön beállíthatjuk, hogy partnerünk milyen termékeket lásson.  
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A Vásárlók, dolgozók (F6) fülön a vásárlásra jogosultakat (szigorú számadású bizonylatok értékesítése esetén kötelező 

kitölteni), illetve a dolgozóinkat (ügynök) tudjuk karbantartani. 
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Az Egyéb adatok fülön találjuk: 

  

• Egy beállítást arra vonatkozóan, hogy Másik sémában bevételezze a bizományos szállítóleveleket/ számlákat. 

• Az iktatást (a vevőhöz bármilyen dokumentum iktatható, legyen az külső fájl, vagy közvetlenül szkennelt pdf 

dokumentum) 

• A bizonylat-fejlécek beállítását (adott vevőhöz alapértelmezett bizonylat-fejléceket tudunk hozzáadni) 

• Az alapértelmezett raktár beállítását (kimenő bizonylat készítésekor erre a raktárra áll alapértelmezetten). 

• Rendelés összekészítve (globális beállítás szerint, igen, nem) 

• Beszállítói idegen vevőkódok rögzíthetők 
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A Termékdíj (F7) fülön a KTD azonosítót tudjuk beállítani. 
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19.2 Vevőhöz rendelt kedvezmények 

 

Minden vevőhöz egyedi árakat rendelhetünk, ársávba rendezhetjük, százalékos kedvezményeket adhatunk 

termékcsoportokra, vagy akár egyes árucikkre is. 

 

Új felviteléhez lépjünk be a Vevők menübe, majd keressünk rá a partnerre. Nyomjuk meg a Kedvezmények (F11) gombot. A 

felugró (Vevőkedvezmények) ablakban tudjuk beállítani a kedvezményeket. 

Ha az ársávokat jól határoztuk meg, sok esetben elég az ügyfelet megfelelő ársávba sorolni (pl. kisker ár, viszonteladói ár, 

kedvezményes viszonteladói ár, stb.). Beállításához az Ársáv/százalék-kedvezmény résznél válasszuk ki a megfelelő 

ársávot (pl.: kisker ár), majd nyomjuk meg a mellette lévő Ok gombot. A beállított ársávhoz további százalékos kedvezményt 

tudunk beállítani (% kedv), vagy megadható, hogy a beállított százalék ne kedvezményként, hanem „beszerzési ár plusz X 

százalék”- ként akarjuk –e használni. 

 

Ha csoport-kedvezményt szeretnénk alkalmazni, akkor jelöljük ki a termékcsoportot, a csoport alatti ablakba írjuk be a 

kedvezmény mértékét, válasszuk ki az eladási ársávot, majd nyomjuk meg az OK gombot (a lenti példában a Gyümölcsök 

termékcsoporton van 15% kedvezmény, mely az ársáv 2-ből kerül meghatározásra).  Az ársáv-kedvezményhez hasonlóan 

itt is be tudjuk állítani, hogy a beírt százalékot a beszerzési árra tegye rá (besz.ár +). 

 

A Termék-kedvezmények alkalmazásával akár minden termékhez rögzíthetünk egyedi árakat, illetve kedvezményeket. 

A termék-kedvezménynél használhatunk egyedi árat (HUF, deviza), % kedvezményt (X % kedvezmény ársáv-választóval, 

vagy besz. ár + X%) és fix kedvezményt (az eladási árból fixen levonja a beírt kedvezményt). 

 

Új felviteléhez keressünk rá a termékre, majd nyomjuk meg az Enter billentyűt. Határozzuk meg a kiválasztott termékhez az 

egyedi árat, majd nyomjuk meg az OK, vagy az Enter billentyűt. Ezzel a termék a gyűjtőbe kerül. 

 

Számla vagy szállítólevél írásakor a rendszer a kedvezményablakban meghatározott árakat fogja megjeleníteni, 

alapértelmezett árként adni. A kedvezmény ablakot egyetlen gomb megnyomásával, számlázás közben is elérhetjük, így 

lehetőségünk van az ügyfélhez tartozó kedvezményeket ellenőrizni, illetve módosítani. 

 
 

A termékcsoporthoz és a termék-kedvezményekhez rögzített kedvezményeket szeretném összeadni. Mit kell tennem? 
 

 

Navigáljunk el a Szervizfunkciók > Beállítások > Vevő > Új vevő, típusok, kedvezmény részhez, és a vevő-kedvezmény 

résznél kapcsoljuk be a csoport-kezdemény alkalmazható termékkedvezményekre opciót. 

A beállítással a termék-kedvezmények résznél megjelenik a csop. kedv. alkalmaz opció, ahol termékenként beállíthatjuk, 

hogy a kedvezmények (termékcsoport és termék) összeadódjanak -e. Prioritás: termékcsoport – termékkedvezmény. 
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Lehetőség van a már kialakított kedvezményt egy másik vevőhöz és vevőcsoporthoz is másolni. A Másolás további vevőhöz 

gombbal a program memóriájába teszi a kedvezményeket, amit egy másik vevőnél a kedvezmény Beillesztése gombbal 

tudunk behozni. A Másolás vevőcsoportba gombbal pedig az előzőleg rögzített vevőcsoportba, illetve a csoportban lévő 

vevőkhöz lehet másolni a kedvezményeket. 

 

A Szervizfunkciók > Beállítások > Vevő > Új vevő, típusok, kedvezmény résznél beállítható, hogy a vevőcsoportok közötti 

kedvezmények másolásakor milyen kedvezményeket másoljon:  

• ársáv és kedvezmények 

• termékcsoport-kedvezmények 

• egyedi árak 

 

Amennyiben egy vevőhöz egyedi árat rendeltünk, úgy számlázás közben, a termék ára pirossal fog megjelenni. 

 

A Teljes méret (F11) gombot megnyomva a termék-kedvezmények ablakban beállított termékekhez tudunk érvényességi 

időt és/vagy mennyiséget beállítani. Ez azt jelenti, hogy a beállított dátumot és/vagy darabszámot elérve a partnerhez 

beállított egyedi ár törlődik a rendszerből. 

 

 
 

A Tartalom > Excel gomb segítségével .xls formátumba menthetjük ki a partnerhez beállított (termék) kedvezményt. 
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19.3 Vevőcsoportok kialakítása, vevőcsoportkedvezmények kezelése 

19.3.1 Csoportok rögzítése, hozzárendelés vevőhöz 

 

A vevőcsoportok rögzítése hasonlóan működik, a termékcsoportok rögzítéséhez: fő és alcsoportokat hozhatunk létre, a 

vevőket egyesével, vagy tömegesen tudjuk egy, vagy akár több csoporthoz is rendelni. 

 

Új vevőcsoport felvitele 

Lépjünk a Vevők menübe, és nyomjuk meg a Csoportkezelés gombot. A felugró – Vevőcsoportok – ablakban nyomjuk meg 

az Új (INS) gombot, írjuk be a csoport nevét, majd válasszuk ki, hogy főcsoportnak állítjuk be, vagy alcsoportnak (kijelöltbe). 

Kiválasztás után nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot.  

 
A vevő hozzárendelése a vevőcsoporthoz 

 

a. Hozzárendelés egyesével. 

 

Módosítsuk a vevőt (F4), lépjünk a További adatok fülre. A Csoportosítás résznél nyomjuk meg a Vevőcsoport 

melletti ikont, majd a felugró Vevőcsoport kiválasztás ablakban válasszuk ki az előleg rögzített vevőcsoportot, 

nyomjuk meg az OK gombot, majd a vevő adatlapján a Mentés (F12) gombot. 
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b. Hozzárendelés tömegesen.  

 

A Vevők menüben nyomjuk meg a Tömeges műveletek gombot. A felugró Vevő tömeges műveletek ablakban 

válasszuk ki a kívánt vevőket (Space, vagy bal egérgombbal kattintva), majd nyomjuk meg a Vevőcsoporthoz 

rendel gombot. A felugró Vevőcsoport kiválasztás ablakban válasszuk ki az előzőleg rögzített csoportot, majd 

nyomjuk meg az OK gombot. 

19.3.2 Több vevőcsoport beállítása egy vevőhöz* 

 
A Vevők menüben oszlop-szinten állítsuk be a Több csoport oszlopot (Vevő beállítások > Több csoport). A kiválasztott 
vevőnél, az oszlopba kattintva, a felugró Vevőcsoport hozzárendelések ablakan nyomjuk meg a Csoportokhoz rendel (F3) 
gombot. A felugró Vevőcsoport hozzárendelések ablakon belül válasszuk ki a csoportokat, majd nyomjuk meg a Mentés 
(F12) gombot. 
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19.3.3 Vevőcsoportkedvezmények alkalmazása 

 
 

A vevőcsoportkedvezmény működése speciális, csak akkor használjuk, ha tisztában vagyunk annak működésével! 
 

 
Mire tudom használni ezt a funkciót? 
 
A vevőcsoportokhoz különböző kedvezményeket tudunk beállítani, mely kedvezmények a vevőcsoportban lévő vevőknél 
fognak érvénybe lépni. 
 
Nagyon fontos, hogy a vevőcsoportkedvezmények és a vevőhöz rendelt kedvezmények egyidejűleg** is alkalmazhatók! Ha 
a kedvezményeket így szeretnénk használni, kapcsoljuk be a vevőcsoportoknál a vevőkedvezmények alkalmazása opciót. 
 

 
 
**A vevőcsoportkedvezmények és a vevőhöz rendelt kedvezmények együttes alkalmazása kétféleképp működhet. 
 

1. Kedvezmények összevonása. Ha a vevőcsoporthoz és a vevőhöz is ugyanazt a kedvezményt állítottuk be, ezek a 

kedvezmények összeadva kerülnek alkalmazásra oly módon, hogy először a vevőcsoportkedvezmény kerül 

meghatározásra (levonásra), majd a - csökkentett árból - vevőhöz beállított kedvezmény.  
 

2. Vevőkedvezmény erősebb. Ha a vevőcsoporthoz és a vevőhöz is ugyanazt a kedvezményt állítottuk be, a 
vevőhöz beállított kedvezmény fog érvénybe lépni. 

 
 

Az opció a Szervizfunkciók > Beállítások > Vevő > Új vevő, típusok, kedvezmény résznél állítható be. 
 

 
*Ha a kiválasztott vevő(k)höz több vevőcsoportot rendelünk, az összes csoportkedvezmény realizálódni fog abban az 
esetben, ha nem állítunk be alapértelmezett vevőcsoportot!  
 
Mi történik abban az esetben, ha több vevőcsoporthoz rendelem a vevőt, és az egyes vevőcsoportokban ugyanaz a 
típusú kedvezmény van rögzítve? 
 
Egy vevő-több vevőcsoport esetén, ha nincs beállítva alapértelmezett csoport, és ugyanazok a termékcsoportok, és/vagy 
termékek vannak beállítva, a kedvezmények prioritása a felvitelük sorrendjében történik. Tehát az a kedvezmény lép életbe, 
amelyet hamarabb rögzítettünk! 
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Vevőcsoportkedvezmények beállítása 

 

A cél az, hogy a – meglévő – vevőcsoporthoz különböző kedvezményeket állítsunk be.  

 

Lépjünk be a Vevők menübe, és nyomjuk meg a Csoportkezelés gombot. A felugró Vevőcsoportok ablakban válasszuk ki a 

vevőcsoportot, melynek a kedvezményét be szeretnénk állítani, nyomjuk meg a Kedvezmények (F11) gombot.  

 

A felugró Vevőcsoportkedvezmények ablakban tudjuk beállítani a kedvezményeket, hasonlóan a vevő kedvezményéhez. 

 
 

Az Ársáv checkbox segítségével bekapcsolható/kiválasztható az ársáv, ami azt jelenti, hogy a vevőcsoportban lévő 

vevőkhöz ez az ársáv kerül meghatározásra, nem pedig a vevőhöz beállított ársáv! 
 

 

a termékcsoport-kedvezmények, termék-kedvezmények. A termék-kedvezményekhez érvényességi időt és/ vagy 

mennyiséget is be tudunk állítani a Teljes méret (F11) gombot használva. 

 

 
 
Állítsuk be a kedvezményeket, majd lépjünk ki az X, vagy a jobb alsó sarokban található OK gombbal. 
 
A vevőcsoportnál a fent leírt módon állítsuk be, hogy a vevőcsoporthoz rendelt vevőknél  a vevőkedvezmények alkamazásra 
kerüljenek -e.  
Ha a vevőkedvezmények alkamazásra kerülnek, el kell döntenünk, hogy a vevőcsoportkedvezmények és a vevőhöz rendelt 
kedvezmények együttesen hogyan kerüljenek meghatározásra. Ahogy fentebb le van írva, itt két opció áll rendelkezésünkre: 
1. az azonos típusú kedvezményeket vonja (adja) össze.  
2. az azonos típusú kedvezmények közül a vevőhöz rendelt kedvezmény kerüljön meghatározásra. 
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20.  Leltár 

 

Programunk egyszerű lehetőséget biztosít a raktárunkban szereplő árucikkek leltározására, készletének ellenőrzésére, 

illetve szükség esetén annak módosítására, mindezt akár úgy, hogy az üzletünk közben nyitva van és értékesítés zajlik. 

 

A leltározás módja lehet teljes vagy részleges. A részleges leltár lehetőséget biztosít arra, hogy év közben akár csak egy 

bizonyos termékcsoportot, vagy néhány terméket leltározzunk. Leltározást egyszerre több számítógépen végezhetünk.  

 

Figyelem! Jövedékis Partnereink a leltár tényét minimum három nappal leltározás megkezdése előtt 

jelentsék be a hatósághoz! Legalább egy leltár kötelező évente! 

 

20.1 A Leltár menüben használható gombok 

 

• Új (Ins) – Új leltárív készítése 

• Módosít (F4) – Meglévő leltárívünk módosítása 

• Töröl (F8) – A leltárív törlése 

• Terméklista nyomtatása – Átirányít a Lekérdezések > Árukészlet, leltár részbe, ahol terméklistát tudunk 

nyomtatni. 

• Leltárívekből kimaradtak – Nyitott leltárívek esetén kilistázza azokat a termékeket, melyek raktáron vannak, de 

egyik leltáríven sem szerepelnek (a CTRL + Leltárívekből kimaradtak gombot nyomva termékcsoportra 

tudunk szűrni) 

• Nyitott leltárívek összehasonlítása – Két leltárívet kiválasztva listaszerűen azt mutatja meg, hogy mely termékek 

nem szerepelnek egyik, vagy másik leltáríven 

• Nyomtatási kép – A leltárív nyomtatási képe 

• Oszlopok – lekér – A leltáríven szereplő termékeket listaszerűen mutatja 

• Árfrissítés – Összevont leltárív esetén, a leltárívre felvitt beszerzési árakat frissíti be a termék adatlapján található 

beszerzési árakra. Ha a leltáríven a terméknél nincs rögzítve beszerzési ár (0 Ft), akkor azt nem frissíti be. 

• Cikk keresés – nyitott leltárívekben, összevonást követően pedig az összevont leltárívben keres 
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20.2 Leltárfelvételi ív(ek) készítése 

 
Hogyan kezdjünk hozzá? 

 

A rendszer lehetőséget biztosít arra, hogy a leltározást a programon belül - esetleg PDA segítségével - vagy a régi módszer 

szerint, *papíron végezzük.  

 
 

*Ha a leltározást papíron szeretnénk végezni, csak azokat tételeket szükséges rögzítenünk a rendszerben, melyeknél eltérés van az eredeti 

darabszámhoz képest. Terméklistát a Lekérdezések >> Árukészlet, leltár >> Terméklista nyomtatása leltározáshoz lekérdezésből tudunk 

nyomtatni. Ellenőrizzük át a termékeket, ahol eltérést találunk, írjuk mellé a tényleges mennyiséget.  

Ha ezzel megvagyunk, rögzítsük leltárívre az eltérő készlettel rendelkező tételeket, mentsük le a bizonylatot, majd vonjuk össze a teljes 

leltár – fel nem leltározott termékek készlete nem változik opcióval! 
 

 

Leltárívek rögzítése 

 

Lépjünk be a Leltár menübe, és nyomjuk meg az Új (INS) gombot. A rögzítés során hasonlóan járunk el, mint pl. egy 

bevételezés esetén, annyi különbséggel, hogy itt NEM változásokat viszünk fel, hanem a tényleges mennyiségeket. 

Rögzítsük a bizonylatra a **tételeket, ha végeztünk, akkor a Mentés (F12) gombbal mentsük le a leltárívet. 

 

 
 

 

Érdemes több leltárívet felvinni, mivel az esetleges hibákat könnyebb feltárni és korrigálni! 
 

 

Ha több leltáríven ugyanazt a terméket rögzítjük, a program azt az összevonáskor összeadja. Sorszámozott termék esetén 

újra fel kell vinnünk a tétel sorszámát, szigorú sorszámú tételek esetében pedig a kezdő és végződő sorszámot. A leltárívre 

már felvitt tételen természetesen itt is módosíthatunk (darab, ár) a más programrészeknél már jól megszokott módon. 

 

Több raktár esetén a leltárívek felvitelét - és összevonását- adott raktárra végezzük. A raktár-választó a jobb oldalon, 

a dátum alatt található. 

 

A leltározás a leltárívek összevonásával fejeződik be, az új mennyiségek ekkor realizálódnak. Erről bővebben lejjebb. 

 
 

Figyelem! A leltárívekre mindig a tényleges, raktáron lévő mennyiségeket rögzítsük! 

Egy leltárívet csak egy eszközön/számítógépen nyissunk meg! 
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**Minden raktáron lévő tételt fel kell vinnem a leltárívekre? 
 

 

1. Ha évközi leltárat szeretne csak bizonyos termékekre, termékcsoportokra vonatkozóan.  

Csak a leltározni kívánt terméket rögzítse a leltárívre. Az összevonás a részleges leltár opcióval történik (az 

összevont leltárív a sorban zöld színnel jelenik meg). 

 

2. Ha teljes leltárat szeretne végezni úgy, hogy biztosan stimmel a készlet (vak leltár). 

Vigyen fel a leltárívre minimum egy tételt. Az összevonás a teljes leltár – fel nem leltározott termékek készlete nem 

változik opcióval történik. Amit nem vittünk fel a leltárívre, annak változatlanul hagyja a készletét a rendszer. Az 

összevont leltárív a sorban piros színnel jelenik meg. 

 

3. Ha teljes leltárat szeretne végezni úgy, hogy nem ismert a valódi készlet. 

Vigye fel a leltárív(ek)re az összes, raktáron lévő tételt. Az összevonás a teljes leltár – fel nem leltározott termékek 

készlete nulla lesz az összevonást követően opcióval történik. Amit nem vittünk fel a leltárívre, annak nullázza a 

készletét. Az összevont leltárív a sorban piros színnel jelenik meg. 

 
Ikerleltár 
 

A Rendszer lehetőséget biztosít az un. ikerleltár készítésére is. Mit jelent ez a gyakorlatban? 

 

Ikerleltár végzésekor egymástól függetlenül két különböző leltározó ugyanazt a terméket egyszer-egyszer megszámolja. 

Rögzítést követően összevetik az eredményt. Ha a számolt mennyiségek megegyeznek, akkor az elfogadható végleges 

eredménynek. Ha nincs egyezés, akkor egy – lehetőleg harmadik személy - ellenőrzi a szóban forgó tételeket. Ekkor az ő 

számolási eredménye tekinthető véglegesnek. 

 

Ikerleltár felvitele 

 

Rögzítsük fel – remélhetőleg ugyanazokat – a tételeket két különböző leltárívre. Ha végeztünk, nyomjuk meg a Nyitott 

leltárívek összehasonlítása gombot. A felugró ablakban válasszuk ki az összehasonlítani kívánt leltáríveket (Leltárív A, 

Leltárív B). Ha az összehasonlítás eredmény nélkül zárul, az azt jelenti, hogy a két leltáríven ugyanazon termékek, 

ugyanolyan mennyiséggel szerepelnek. Annyi teendőnk van, hogy a leltárívek közül egy darabot törlünk a Töröl (F8) gomb 

segítségével. 

 

Ha az összehasonlítás eltérést mutat, számoljuk át ezeket a tételeket, és nézzük meg, hogy melyik leltáríven szerepel jól a 

mennyiség. Szükség esetén módosítsuk az egyik leltáríven szereplő mennyiséget. Ha végeztünk, töröljük a rossz 

mennyiséggel szereplő leltárívet. 

 

Oszlop-magyarázat 

 

„A” leltárkódú leltáríven szereplő „A” mennyiség, „B” leltáríven szereplő „B” mennyiség és a közöttük lévő eltérés abszolút 

értékben kifejezve. 
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Leltározás PDA segítségével 

 

A PDA segítségével történő leltározás nagyban elősegítheti a munkánkat. A PDA-n leltáríveket hozhatunk létre melyek 

azonnal megjelennek az RS3 Ügyviteli Rendszer Leltár menüjében is. 

 

Új leltárív létrehozásához lépjünk be a leltár menübe és nyomjuk meg az F2 gombot. Adjuk meg leltárív megnevezését, 

majd nyomjuk meg az ENTER gombot (visszalépéshez nyomjuk meg az ESC gombot). Olvassuk be a termékhez 

kapcsolódó vonalkódot, majd adjuk meg az adott termék mennyiségét. A mennyiség rész alatt látható, hogy mennyi van 

ebből a termékből leltáríven, illetve mennyi van készleten.  A nyilat felelé nyomva, illetve balra-jobbra mozgatva, a leltáríven 

szereplő termékekről kapunk információkat (név, EAN, termékkód, leltározott mennyiség). A leltárívből való kilépéshez 

nyomjuk meg az ESC billentyűt. 
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20.3 Ügyviteli folyamatok leltározás közben 

 

Értékesítés esetén, ha a nyitott leltáríven szereplő termékből történik az eladás, azt a program automatikusan levonja a 

leltárívből. 
 

 

A bevételezés és a raktári áthelyezés ebből a szempontból NEM támogatott! Ezeket a feladatokat érdemes a 

leltárívek összevonása után elvégezni! 
 

 

A szállítólevelek készítésénél, illetve az összevonásuknál figyeljünk arra, hogy ne vonjunk össze olyan szállítókat, 

melyek a leltárív-összevonás előtt és az leltárív-összevonás után készültek, mivel a készlet-kezelés szempontjából 

az alap bizonylat dátuma a mérvadó! 

 
 

Ezeket a szállítóleveleket kezeljük és számlázzuk külön! 
 

 

Leltárív-összevonás előtt érdemes használni Leltárívekből kimaradtak lekérdezést a Leltárívek, leltárok (F2) fülön. Lista 

készül a nyitott leltárívekben nem szereplő, készlettel rendelkező árucikkekről. 

 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 175 

 

20.4 Leltárívek összevonása 

 

A leltározás lezárása a leltárívek összevonásával történik.  

 
 

Csak összevonást követően kerülnek készletre az új mennyiségek! 
 

 

A leltárívek összevonásához lépjünk át a Leltárívösszevonás, beállítások (F3) fülre. 

 

Állítsuk be a leltározás módját (a „Minden raktáron lévő tételt fel kell vinnem a leltárívekre?” résznél bővebben kifejtettük, 

hogy melyik opció mire való). 

 

• részleges leltár – ne egészüljön ki új árucikkel 

• teljes leltár – fel nem leltározott termékek készlete nulla lesz az összevonást követően 

• teljes leltár – fel nem leltározott termékek készlete nem változik 

 

Állítsuk be a nyomtatási és leltár kelte dátumokat (opcionális). 

 

A leltárívekre rögzített tételek árát összevonáskor be tudjuk frissíteni (opcionális). 
 

• árak frissítése a cikktörzsben található árra (ha 0, akkor a leltáríven az ár NEM VÁLTOZIK) 

• árak frissítése a legutolsó bevételezésben található beszerzési árra 

• árak frissítése bevételezések alapján számolt súlyozott átlagárra 

• árak frissítése a FIFO-elv alapján számolt beszerzési árra 

 

Több raktár esetén állítsuk be, hogy melyik raktár leltáríveit szeretnénk összevonni. 

 

 
 

A Leltárívek összevonása gomb megnyomásával, a leltár lezárul. Az összes leltározásban résztvevő árucikk kap egy 

***időbélyeget. 

 
***Az időbélyeg szolgál többek között arra, hogy egy esetleges készletaktualizálásnál a program ellenőrzi az adott árucikk legutolsó 

leltározott darabszámát, és az azóta történt bevételezések és kiadások darabszámát összevonva számolja ki az aktuális raktárkészletet. A 

számolásnál, az időbélyeget megelőző időszakban történt bevételezéseket és kiadásokat a program nem veszi figyelembe.  
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Összevonást követően, az árucikk anyagkartonján (Készlet infó F10) megjelenik a leltározás (összevont leltáríven szereplő 

mennyiség) is. A Partner megnevezése helyett látszik a leltározott mennyiség és az eltérés-információ is. 

 

 

Összevont leltárívekből leltárlistát nyomtathatunk a nyomtató ikonra  kattintva.  

A nyomtatás beállításánál  különböző opciókat találunk. 

 

• Nyomtatásnál a 0 mennyiségű terméket ne hozza 

• Csak különbözeti listát nyomtasson (csak azokat a termékeket, melyek változtattak az eredeti készleten) 

• Csak az összevonáskor kiegészített árucikkeket nyomtassa (teljes leltár esetén) 

• Nyomtasson eltérés-információt a leltár végére 

• Árrés adatok nyomtatása 

• Kiválasztott csoport és alcsoportjai 

 

 
 

Az Oszlopok – lekér gomb segítségével a kapott listát szintén ki tudjunk nyomtatni, vagy Excelbe, PDF-be, HTML 

állományba is kimenthetjük. 

 
 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 177 

21.  Megrendelések, árajánlatok kezelése 

21.1 Bejövő megrendelés 

 

A program képes az ügyfelek felől bejövő és a beszállító partnerek felé irányuló kimenő megrendelések nyilvántartására, 

kezelésére. Amennyiben a programhoz használja az RS3 Web-áruház kiegészítést, úgy az interneten történt 

megrendelések is itt jelennek meg. Bejövő megrendeléseknél tekinthetjük meg az internetes áruházból érkező 

megrendeléseket is. (Csak az RS3 Web-áruházzal és internetes megrendelő modullal rendelkező ügyfelek számára!) 

 

Internetes megrendelés érkezése esetén, a program főképernyőjén figyelmeztető üzenetet kapunk a képernyő bal alsó 

sarkában. Az üzenet mindaddig látható, míg be nem lépünk a megrendelések menüpontba.  

 

Bejövő megrendeléseknél a módosítás alatt lévő bizonylat eltérő színnel jelenik meg. Bekapcsolható a `szerkesztve` oszlop, 

amelyre kattintva megtekinthető, hogy melyik felhasználó tartja karban a bizonylatot és mióta. Módosításkor, archiváláskor, 

törléskor és átforgatáskor a program figyelmeztet, hogy a bizonylat szerkesztés alatt van. 

 

Bejövő megrendeléseknél a vevő első megrendelése meg van különböztetve a név előtt egy kis csillaggal. Első rendeléskor 

beállíthatjuk vevő adatait. Pl.: a fizetési módot, hitelkeretet stb. 

 

 
 

Új megrendelések rögzítésekor az árucikkeket ugyanolyan gyorsan tudjuk rögzíteni, mint számlázás közben.  

A megrendelő partner kiválasztása után, a program megrendelés közben már a partner esetlegesen beállított egyedi árait is 

automatikusan hozza. Megrendelés közben lehetőség van az alábbi információk gyors lekérésére is. 

 

Tipp: Termékkód cserélése opció (a megrendelésen állva, a Kiválasztott megrendelés tartalma résznél, a tételen jobb 

egérgombbal). Abban az esetben használható, ha pl. az RS3 Ügyviteli Rendszerben termékkódot cseréltünk egy - vagy több 

- terméknél, és ezek még nem lettek még átszinkronizálva a Tabletes Rendszerbe, és a képviselő így ad le megrendelést a 

termék(ek)re. 
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INS Új, még nem létező termék felvitele 

 

F3 Termék fénykép (lásd árucikkek) 

 

F4 Termék adatlap megtekintés, módosítás (lásd árucikkek) 

 

F5 Információ az eddigi beszerzési árainkról 

 

F6 Információ a vevőnk eddigi vásárlásairól 

 

F10    A kijelölt termék érkezése (mikor, mennyi, mely beszállítótól, milyen áron) 

 

F12 Megrendelés mentése 

 

Bejövő megrendelések módosításakor a `függő tételek` jelölőnégyzettel szűrhetünk azokra a tételekre, amelyek még nem 

lettek szállítólevélbe vagy számlába átforgatva. A szűrés hatással van a megjelenített nettó/bruttó értékre és a tétel 

műveletekre (árak frissítése, raktár változtatása, tételek másolása). Tételek másolásakor csak a hátralévő mennyiség kerül 

vágólapra. 
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Bejövő megrendelések módosításakor a mennyiség mező háttérszíne jelöli azt, hogy ki lett-e teljesen vagy részben 

számlázva a tétel (kék: részben, zöld: teljesen). 
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21.1.1 Kedvezmények rögzítése bejövő megrendelésen 

 

Kedvezményeket a számlázás közben már megszokott módon rögzíthetünk a kimenő megrendelésen. Alkalmazhatunk 

globális kedvezményt, melyet a Kedv. fülön a százalék beírásával, illetve az Átszámol, vagy a Tételként gomb 

megnyomásával tudunk hozzáadni. 

 

Alkalmazhatunk tétel szintű kedvezményt is, melyet két módon rögzíthetünk. 

 

• A tétel „felütése” közben, a darabszám beírását követően, a felugró ablakban (kedvezmény-panel) írhatjuk be a 

kedvezmény mértékét. A panelt a Szervizfunkciók > Beállítások >Megrendelés, árajánlat > Bejövő megrendelés > 

kedvezmény-panel használata felvitelkor résznél tudjuk bekapcsolni. 

 

• A tétel bizonylatra rögzítését követően, a tételen jobb egérgombot nyomva, a Kedvezményadás tételre gombot 

megnyomva, a felugró ablakban tudjuk beírni a százalékos kedvezmény mértékét. 

 

 
 

 

A kedvezmények természetesen nyomtatásban is megjeleníthetők. Bekapcsolásához navigáljunk el a Szervizfunkciók > 

Beállítások > Nyomtatás > Megrendelés, árajánlat > Bejövő megrendelés részhez, majd kapcsoljuk be a Kedvezmény 

oszlop nyomtatása bokszot. 
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Minden lezárt megrendelést átfordíthatunk szállítólevélbe, illetve számlába (normál vagy proforma). Amennyiben nem 

tudunk minden terméket kiadni vagy úgy döntünk, hogy az átfordítást követően leveszünk egy vagy több tételt a bizonylatról, 

a bizonylaton immár nem szereplő tételek továbbra is megrendelésben fognak maradni. Abban az esetben, ha egy adott 

termékből többet rendeltek meg, mint amennyit ki tudunk tenni bizonylatra, úgy az adott termék darabszámának különbözete 

marad a megrendelésben. A megrendelés csak abban az esetben törlődik (automatikusan), ha minden egyes elemét 

(legalább azzal a darabszámmal, mint ahogy azt a megrendelésnél rögzítettük) szállítóra illetve számlára tesszük. Kimenő 

megrendeléseknél a működési elv változatlan, csupán annyiban változik, hogy a kimenő megrendelés csak akkor törlődik 

(automatikusan), ha az át lett fordítva bevételezésbe, és minden árucikkből legalább annyi szerepel a bevételezés 

bizonylaton, mint amennyi az eredeti bejövő megrendelésen. A megrendelések lezárás után szabadon módosíthatók, 

törölhetők, összevonhatók. 
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Internetes megrendelés fogadása 

 
Minden nagyobb forgalommal rendelkező cég esetén szükséges, hogy annak vásárlói pontos, gyors és nem utolsó sorban 

ingyenes információt kapjanak a megrendelt és a megrendelhető termékekről. Az internet adta lehetőségeket felhasználva 

ügyfeleink a weboldalunkon tájékozódhatnak, nyomon követhetik cégünk aktuális akcióit, láthatják a termékekhez számukra 

beállított egyedi árakat, kedvezményeket, és ez alapján megrendeléseket küldhetnek felénk. Internetes megrendelést csak 

regisztrált ügyfél tud feladni, aki előtte telefonon, személyesen, illetve interneten regisztrálta magát.  

 

A megrendelést amennyiben nem tudjuk teljesíteni (alacsony vagy hiányzó készlet), abban az esetben a cégünknek is meg 

kell rendelni a kívánt terméket. Téves megrendelés esetén, előfordulhat, hogy olyan termék érkezik be a raktárunkba, amire 

valójában nincs is igény. Emiatt a regisztrációt minden esetben el kell végezni, amit a vevő adatai között a WebShop résznél 

tehetünk meg. Az ügyfelünk internetes regisztrációjáról e-mailben kapunk tájékoztatást, mely adatokat, ha megfelelőnek 

találunk, felvezethetjük a program vevő adatbázisába. A vevő adatainak módosítása után a rendszer automatikusan 

engedélyezi az internetes rendelést. Amennyiben a vevőnek kedvezményt állítunk be, úgy a rendeléskor a vevőnk a saját 

egyedi kedvezményes árait láthatja, továbbá a megrendelése is ennek megfelelően érkezik. Mivel a vevőnk megrendelése 

már a számára meghatározott áron érkezik a rendszerbe, közvetlenül a megrendelés ablakból, egy gombnyomással számlát 

vagy szállítólevelet állíthatunk ki. 
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21.1.2 Megrendelések visszaigazolása e-mailben 

 

Egy, már meglévő funkció került finomításra az RS3 Ügyviteli Rendszerben, a megrendelések visszaigazolása. Korábban 

csak a webáruházból érkező bejövő megrendeléseket és bizományos lejelentéseket lehetett visszaigazolni, de partnereink 

jelzései alapján a funkciót elérhetővé tettük a normál (nem webes) bejövő megrendelésekre is. 

Ha egy partnerünknek nincs email címe, akkor a hagyományos módon történik meg a visszaigazolás. A visszaigazolást 

kinyomtatjuk és elfaxoljuk/elpostázzuk. Ha van email címe a partnerünknek, akkor a visszaigazolást követően PDF-be 

nyomtatva emailben elküldhettük a visszaigazolást, eddig. Mostantól lehetőség nyílik az RS3-ban rögzített megrendelések 

visszaigazolását HTML email formátumban elküldeni (csatolás nélkül). A közvetlen email küldésnek pontosan 3 feltétele 

van. 

 

1. számítógépünk csatlakozzon az internetre. 

2. az RS3 legyen felparaméterezve email-küldésre. 

3. a vevőnél legyen beállítva vagy a webshopos e-mail cím vagy a kapcsolattartó email-címe. 

  

Az RS3 email-küldési beállításait 2 módon érhetjük el 

 

1. Szervizfunkciók > Beállítások > Email-beállítások résznél 

2. Ha nincs szervizfunkció jogunk, akkor a Megrendelések > Bejövő megrendelések résznél a visszaigazol mellett 

található email piktogramra kattintva elvégezhetjük a beállítást. 
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Az e-mail-beállítások résznél töltsük ki a nevet és email-címet (adjuk meg nevünket, email-címünket). Fontos, hogy az itt 

megadott email-cím létező legyen, mert a program által küldött e-mailre történő válaszok az itt megadott email-címre fognak 

megérkezni. Ez a két adat felhasználó-függő beállítás, tehát ha valaki más belép ezen a számítógépen, akkor az ő nevében 

fog az email elküldésre kerülni (természetesen csak akkor, ha ő is beállította ezen két adatát valamelyik számítógépen). A 

levelezési beállítások tekintetében keressük levelezési szolgáltatónkat! Az ottani szakemberek tudják megadni a pontos 

paramétereket (SMTP kiszolgáló, port, hitelesítés, loginnév, jelszó, ha szükséges). Ezt a beállítást gépenként legalább 

egyszer el kell végezni. Lehetőség van fejléc és/vagy lábléc csatolására. Ez egy weboldalra feltöltött kép kell, hogy legyen 

(fejléc lehet pl. céges logó, céges adatokkal; lábléc lehet pl. értékesített márkák, stb.). Az RS3 760 pixel széles e-mail-eket 

küld, a helyes megjelenéshez érdemes ilyen széles képeket szerkeszteni, vagy szerkeszttetni szakemberrel. Ha mindent jól 

állítottunk be, a program képes e-mailek küldésére. Amennyiben szeretnénk megbizonyosodni a beállítások helyességéről, 

küldjünk egy teszt e-mailt! 

  

 
 

Amennyiben megkaptuk a teszt e-mailt pár percen belül, a beállítások rendben vannak. 
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A bejövő megrendelésnél rendelkezésre áll egy adat, neve: Referencia. Ide beírhatjuk a vevőnk rendszere által generált 

azonosítót (ez ott pl. kimenő megrendelés szám). Ennek az adatnak az a tulajdonsága, hogy szerepel a visszaigazolásban 

és a megrendelés szállítólevélbe/számlába történő átforgatása során a szállítólevélre/számlára is nyomtatásra kerül. A 

Megrendelések\Bejövő megrendeléseknél álljunk a visszaigazolandó megrendelésre, majd nyomjuk meg a Visszaigazol 

gombot. A felugró ablakban lehetőségünk van záradékot csatolni a megrendeléshez, de ez opcionális. Az OK gomb vagy az 

F12 billentyű megnyomásával a program által feltett kérdésre Igen-t válaszolva a megrendelés visszaigazolttá válik, ha a 

vevőnek van e-mail címe, akkor a program közvetlenül elküldi az e-mailt, melynek sikerességéről a felhasználót értesíti 

(amennyiben nincs email címe a vevőnek, a hagyományos küldési módszerek, fax, stb. még rendelkezésre állnak). 

 

 
  

Jó tudni, hogy ha egy megrendelést visszaigazoltunk, de a vevő felhív bennünket további egyeztetés céljából, pl. további 

terméket szeretne még erre a megrendelésre tenni, akkor a megrendelés módosításával és mentésével a visszaigazolt 

státusz megszűnik, ismét küldhetünk visszaigazolást, visszaigazolt megrendelést ugyanis nem lehet még egyszer 

visszaigazolni (a státusz oszlopszinten bekapcsolható). 

  

Példa visszaigazolásra: 
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21.2 Kimenő megrendelések 

 
A beszállítóink felé lehetőség van a kimenő megrendelések készítésére, a már megszokott módszerrel. Új (INS) gomb 

megnyomása után tudjuk felvinni a bizonylatra a tételeket. Lementés után kivetítésből (K) van lehetőség Excel formátumba 

kimenteni a tartalmat, illetve a Nyomtat gombbal kinyomtatni az adott megrendelést. A megrendelések lezárás után 

szabadon módosíthatók, törölhetők, összevonhatók, illetve átforgathatók bevételezésbe. 

 

 
 

Ha a beszállítónk közvetlenül szállít a vevőnk részére, adatait meg tudjuk jeleníteni a kimenő megrendelés nyomtatási 

képén. Beállításához navigáljunk el a Szervizfunkciók > Beállítások > Megrendelés, árajánlat  > Kimenő megrendelés fülre, 

és kapcsoljuk be a „vevő megadható megrendelés készítésekor” opciót. 
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21.3 Árajánlat bekérők 

 
A funkció segítségével megoldott a rendszerben az árajánlat bekérők rögzítésének és kiküldésének lehetősége. Ezzel 

párhuzamosan a webáruházban elkészült azárajánlat bekérők online beáraztatása is, mellyel gyorsan és többszörös 

adatrögzítés nélkül juthat el hozzánk a beszállítóink által adott ajánlati ár. 

 

Az árajánlat bekérők felvitele hasonlóan működik az RS3 többi programrészéhez annyi különbséggel, hogy új tétel 

felvitelekor alapértelmezetten a program nem ajánl fel semmilyen árat. Az árajánlat bekérő különböző státuszokkal 

rendelkezik, úgymint: Normál, Webáruházba elküldve és Beárazva. Nyomtatáskor a program különbséget tesz beárazott és 

nem beárazott árajánlat bekérő között. Nem beárazott bekérő nyomtatásakor az ár, a nettó/bruttó érték, a kiszolgálható 

mennyiség és az érvényesség nincs kiíratva. Helyette van, ahova beszállítónk beírhatja az adatokat kézzel, amelyet e-

mailben (pl.: kinyomtatjuk PDF-be, beszállítónak elküldjük e-mailben, a beszállító kinyomtatja nyomtatóval, kitölti és 

beszkenneli, majd elküldi) vagy postai úton eljuttat részünkre, amely alapján rögzíthetjük a beszállító által megadott árakat, 

az általa jelzett kiszolgálható mennyiséget és az árajánlat érvényességét. A státuszt ilyenkor manuálisan kell átállítani úgy, 

hogy az árajánlat-bekérők között a státusz ikonra adott bizonylatnál jobb klikket nyomunk és a felugró ablakbak átállítjuk a 

státusz beárazottra. Ezt követően nyomtatva (pl.: le szeretnénk fűzni, vagy a különböző beszállítóktól kapott árajánlatokat 

egymás mellé téve szeretnénk összehasonlítani az árakat, stb.) már látszanak az árak, a kiszolgálható mennyiséget és az 

összesen adat is. Ha ugyanazt az árajánlat bekérőt több beszállító felé is ki szeretnénk küldeni, akkor adott árajánlat 

bekérőre álljunk rá, majd kattintsunk a Másolás beszállítókhoz gombra. A kiválasztott beszállító(k)hoz átmásolásra kerül az 

árajánlat és annak tételei, egyúttal a program egy új tender alatt kezeli ezeket. Ez azért lehet érdekes, mert ha kiválasztottuk 

a nyerő árakat nyújtó beszállítót, majd elkészítettük a beárazott árajánlat bekérőből a kimenő megrendelést (az árajánlat 

bekérő ilyenkor automatikusan archiválódik), akkor nem kell lélekölő munkával, egyesével törölni a megmaradt, immáron 

nem nyerő árakat tartalmazó árajánlat bekérőket, hanem a tender bármelyik árajánlat bekérőjére állva majd a Tender töröl 

gombra kattintva a még élő árajánlat bekérők törlésre kerülnek. 

 

A papír alapú (legyen az postai vagy a beszállító nyomtat, kitölt és szkennel) verzió helyett egy sokkal 

modernebb, gyorsabb, hiba mentesebb és papírkímélőbb megoldást tesz lehetővé webáruházzal rendelkező ügyfeleink 

részére az RS3 Ügyviteli Rendszer: az árajánlat bekérők online (böngésző segítségével történő) kitöltése. Ehhez az 

alábbiak szükségesek: 

1. Rendelkezzünk RS3 Webshoppal. 

2. Adott beszállítónk rendelkezzen internet kapcsolattal és legyen email címe. 

3. Az RS3 Ügyviteli Rendszer legyen felparaméterezve email küldésre. 

4. A Szervizfunkciók > Beállítások > Cégadatok, telephelyek résznél a Weblap adat (pl.: http://www.comels.hu) legyen 

megadva. Ez az adat az automatikus beléptető link elkészítéséhez feltétlenül szükséges. 

Bár ez utóbbi 2 feltétel csak opcionális, mindenesetre hasznos tud lenni, ha azonnal értesül a beszállító a beárazási 

feladatról e-mailben, egyéb esetben más úton-módon kell értesítenünk beárazási igényünkről illetve elnavigálnunk a 

webáruház megfelelő részére, miután megadtuk neki a webshop belépési adatokat. 
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A beáraztatás lépései (ez a leírás feltételezi azt, hogy az RS3 fel van paraméterezve email küldésre és be van állítva a 

weblap adat). 

 

1. Vigyük fel az árajánlat bekérőt az RS3-ban a már megszokott módon. 

2. Az árajánlat-bekérő státuszánál kattintsuk be a Küldés webáruházba. 

 

 
 

 

Ahhoz, hogy egy árajánlat bekérőt el tudjunk küldeni a webáruházba, szükségünk lesz egy olyan beszállítóhoz kapcsolt 

vevőre, amelynek vannak webshopos belépési adatai, mivel a webshopok úgy általában a vevőkről szólnak. Új vevő 

felvitelekor lehetőségünk van egy, már létező szállító adatait átemelni a Kitöltés felvitt szállító alapján gomb 

megnyomásával. A kapcsolatot csak egyszer kell beállítani és lehetőség van webshop belépési adatokat generálni a 

vevőnek. Ez a szállító-vevő kapcsolat egyébként is hasznos lehet abban az esetben, ha adott partner beszállítónk és 

egyben vevőnk is például a kintlévőségek megtekintésekor. A vevő-szállító kapcsolat egyébként transzparens, azaz ha egy 

vevőt összekapcsolunk  egy beszállítóval, akkor mind a vevő- mint a szállító-adatlapon meg fog jelenni a kapcsolódó szállító 

illetve vevő. 

 

http://www.rexsystem.hu/images/arajanlatbekero/000001.jpg


 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 189 

 

 

Az árajánlat bekérő web áruházba küldése során feltett kérdésre igent válaszolva kiküldésre kerül egy email, amely az 

árajánlat bekérő részletes információi és egy rövid használati útmutató mellett tartalmaz egy olyan linket, ami egy titkosított 

adatokat tartalmazó URL segítségével megvalósított kétszintű azonosítást követően automatikusan belépteti a 

felhasználót a saját loginnevével, majd automatikusan az árajánlat bekérő kitöltési oldalra navigálja. 

 

  

A web áruházban (belépést követően) a Profilom > Árajánlat bekérők résznél adjuk meg a szükséges adatokat, úgymint 

árajánlat érvényessége, kiszolgálható mennyiség, ár. Az alábbi kép magyarázata elsőre bonyolultnak tűnhet. De mit is 

látunk? 3 árajánlat bekérője van a Comels Bt -nek 3 árajánlatszámon 3 tenderben. Mit kell megadnunk? Az árajánlat 

érvényességét, azt hogy mekkora mennyiséget tudunk kiszolgálni és azt, hogy mennyiért. Figyelem! Mindig csak 1 árajánlat 

bekérőn belül töltsük ki az adatokat és az árajánlat bekérő alatt található „Mentés” vagy „Mentés és küldés” gombot 

használjuk, mert mentést követően az oldal újratöltődik, tehát hiába töltjük ki a második árajánlat bekérő adatait is, ha az 

elsőt fogjuk menteni. Az árak megadásánál kedvünk szerint tudunk választani a nettó vagy bruttó árban történő árazás 

között. Ha ezeket az adatokat megadtuk, gyakorlatilag kész a kitöltés, ráklikkelünk a „Mentés és küldés gombra” és ha 

mindent jól adtunk meg, az egyik árajánlat bekérő már be is van árazva és az adott árajánlat bekérő az oldalról eltűnik. 
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Ha nem tudunk minden adatot megadni egyszerre (pl.: ellenőrizni kell a készletet, hogy van-e elegendő vagy árkalkulációt 

kell végeznünk stb.), lehetőség van a már megadott adatok tárolására a Mentés gomb megnyomásával. Ilyenkor a megadott 

adatok eltárolódnak, de a beárazás még nem fejeződik be, ilyenkor az adatok megadását később folytathatjuk. A még 

hiányzó adat kitöltését követően kattintsunk a Mentés és küldés gombra! Ezt követően a rendszer a megadott információkat 

eljuttatja az RS3 Ügyviteli Rendszerbe, amelyről email értesítést küld mindkét félnek (a potenciális leendő beszállítónak és a 

potenciális leendő vevőnek is), az RS3 pedig vizuálisan és hanggal is jelzést ad. 
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A beárazás során megadott adatok megjelennek az RS3 Ügyviteli Rendszerben. 

 

A folyamat ezzel lezárult és tetszőleges számú beszállítóval és árajánlat bekérővel elvégezhető. 

  

Teszt jelleggel mindenki kipróbálhatja következmények nélkül a funkció működését. Ehhez az alábbiakat kell tennünk: 

 

1. Vigyük fel magunkat beszállítóként, majd vigyünk fel egy vevőt a Kitöltés felvitt szállító alapján gomb segítségével. 

Ilyenkor a program megkérdezi, hogy Kapcsolni is szeretné a vevőt a szállítóhoz? Válasszuk azt, hogy igen. 

Töltsük ki a Webshop, hírlevél fülön a Webshop adatok részt, majd mentsük le a vevőt! 

 

2. Paraméterezzük fel az RS3 Ügyviteli Rendszert email küldésére (ha levelezését az RS3 Informatika Kft. 

szolgáltatja, kollégáink szívesen segítenek, egyébként a levelezésért felelős szolgáltatóval kell felvennünk a 

kapcsolatot a beállításokat illetően). 

 

3. Készítsünk egy árajánlat bekérőt önmagunkra, mint szállítóra, vigyünk fel a tételek közé teszt jelleggel pár 

terméket, küldjük el a web áruházba és nézzük meg az email fiókunkat! 
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21.4 Árajánlatok 

 

Kereskedelemmel foglalkozó cégek számára nagy hangsúlyt kap az Árajánlatok menüpont. Az árajánlatok készítése a már 

jól megszokott módszerrel történik. Az Új (INS) gomb megnyomása után a tételeket felrögzítése után a MENTÉS (F12) 

gombbal tudjuk lementeni az ajánlatot. Kivetítésből (K) Excel formátumba tudjuk kimenteni, A Nyomtat billentyűvel tudjuk 

kinyomtatni. Az adminisztrálást megkönnyítve a rögzített árajánlatot egyetlen gomb segítségével át tudjuk forgatni számlába, 

szállítólevélbe, kimenő megrendelésbe, raktári kiadásba). 
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21.4.1 Kedvezmények rögzítése árajánlaton 

 

Kedvezményeket a számlázás közben már megszokott módon rögzíthetünk az árajánlaton. Alkalmazhatunk globális 

kedvezményt, melyet a Kedv. fülön a százalék beírásával, illetve az Átszámol, vagy a Tételként gomb megnyomásával 

tudunk hozzáadni. 

 

Alkalmazhatunk tétel szintű kevezményt is, melyet két módon rögzíthetünk. 

 

• A tétel „felütése” közben, a darabszám beírását követően, a felugró ablakban (kedvezmény-panel) írhatjuk be a 

kedvezmény mértékét. A „panelt” a Szervizfunkciók > Beállítások > Megrendelés, árajánlat > Kimenő ajánlat 

kedvezmény-panel használata felvitelkor résznél tudjuk bekapcsolni. 

 

• A tétel bizonylatra rögzítését követően, a tételen jobb egérgombot nyomva, a Kedvezményadás tételre gombot 

megnyomva, a felugró ablakban tudjuk beírni a százalékos kedvezmény mértékét. 

 

 
 

 
A kedvezmények természetesen nyomtatásban is megjeleníthetők. Bekapcsolásához navigáljunk el a Szervizfunkciók > 

Beállítások > Nyomtatás > Megrendelés, árajánlat > Kimenő árajánlat részhez, majd kapcsoljuk be a Kedvezmény oszlop 

nyomtatása bokszot. 
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21.5 Archvivált bejövő-megrendelések 

 
A Bejövő megrendelések (F3) résznél archivált bizonylatok kerülnek ebbe a programrészbe.  

 

Készíthető belőle új megrendelés > Rendelés archivált alapján, vagy visszaállítható normál megrendeléssé > a Visszaállít 

gomb segítségével. Lehetőségünk van még nyomtatni, kivetíteni, kivetítésből Excelbe menteni, illetve megnézni a 

kapcsolódó bizonylatokat (F10). 

 
Bekapcsolható a dátum-szűrés (archiválás dátuma), mellyel az adott időszakra vonatkozó archivált rendeléseket tudjuk 
kiszűrni. 
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21.6 Archivált kimenő-megrendelések 

 
A Kimenő megrendelések (F5) résznél archivált bizonylatok kerülnek ebbe a programrészbe.  

 
Lehetőségünk van visszaállítani, nyomtatni, kivetíteni, kivetítésből Excelbe menteni, illetve megnézni a kapcsolódó 

bizonylatokat (F10). 

 
Bekapcsolható a dátum-szűrés (teljesítés dátum), mellyel az adott időszakra vonatkozó archivált rendeléseket tudjuk 
kiszűrni. 
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22.  Iktatás, elektronikus dokumentumkezelés 

 

Az RS3 iktató modul képes megoldani a kis és középvállalkozások mindennapi iktatási feladatait. Az iktatás során minden 

beérkező dokumentumot szkenner segítségével beolvasunk, mely beolvasást, hasonlóan, mint a rendszer többi adatát 

MySQL adatbázisban tárol a rendszer. E tárolásnak az előnye, hogy a megfelelő jogosultsággal rendelkező RS3 ügyviteli 

rendszert használó felhasználók, a jogosultságuknak megfelelő adatokhoz bármelyik e rendszerrel ellátott gépen azonnal 

hozzáférhetnek. Mivel nagyszámú dokumentum keletkezhet a rendszerben, érdemes a beolvasott dokumentumokat iktatási 

csoportokba szervezni, így a későbbi visszakeresés is sokkal egyszerűbbé válik. Szintén a visszakeresés egyszerűsítését 

szolgálja az, hogy az iktatott dokumentumokat számos kiegészítő adattal láthatjuk el.  

 

22.1 Iktató modul beállításai (szervizfunkciók) 

 

Az iktató rendszer használatbavételekor a Szervizfunkcióban érdemes beállítani pár alapvető funkciót. A szkenner típus 

kiválasztása csupán az adott számítógépre vonatkozik, így más és más gépen más szkennert használhatunk. Az alábbi 

ablakban megadhatjuk az alapértelmezett szkenner-t és a hozzá tartozó alapértelmezett minőségi beállításokat. A program 

képes a legsűrűbben használt fájlformátumok közvetlen megjelenítésére, így nem szükséges a tárolt állományt egy külső 

programmal meghívni. Ennek nagy előnye, hogy nem szükséges minden gépre feltelepíteni az Acrobat Reader programot, 

mivel azt az RS3 rendszer beépítetten tartalmazza.    
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22.2 Gyorsított iktatás 

 

Mivel az iktató rendszer szerves része az RS3 rendszernek, a rendszer egyéb részén felvitt adatokat pl.: vevő illetve 

beszállítói információkat felhasználhatjuk. Gyorsított iktatást a rendszer számos pontjáról indíthatunk, mely iktatott 

dokumentumokat a szervizfunkcióban meghatározott iktatási csoportba helyezi a rendszer. A ki és bejövő számlákhoz, 

megrendelésekhez és árajánlatokhoz, vevő és beszállító és költség partnerekhez gyorsgombbal is tudunk dokumentumot 

iktatni. E funkció meggyorsítja a munkánkat, mivel nem szükséges kilépni pl. egy számlázási vagy bevételezési feladatból.  

 

Az alábbi funkció globális beállításként működik, mely az összes hálózatba kapcsolt RS3 rendszerre érvénye. 
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A rendszer egyik legnagyobb erőssége annak testreszabhatósága. Az Alap-adatok menüpontban és az egyéb adatoknál 

szabadon definiálhatunk az iktatott aktákhoz rendelhető státuszokat, az irat tárolásának helyeit, melyeket akár polc szinten 

kezelhetjük, beérkezési módjait, prioritásait, beérkezési állapotait, és az iratok irányait. 
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22.3 Új dokumentum iktatása 

 

Az iktatást megfelelő jogosultság megléte esetén a Főmenü > Iktatás menüpontból érhetjük el. A belépést követően a már 

iktatott dokumentumok listája jelenik meg. A dokumentumok csoportosíthatók, és csoportonként megjeleníthetők.  Új csoport 

felvitelét a csoportfán történő jobb egérkattintással tudjuk elvégezni. Meglévő dokumentumokban egyszerűen kereshetünk a 

dokumentumokhoz korábban eltárolt adatok alapján. A dátumszűrés segíti a felhasználót, hogy ne több évnyi adatban, 

hanem csak egy adott időszakban keletkezett dokumentumokban kelljen keresni. 

 

 

 
 

 

Igényünknek megfelelően az ablakok átméretezhetők, így szabadon megválasztható a csoportfa a betekintő „preview” ablak 

és a megjelenített dokumentumok ablaka is. A kiválasztott dokumentumot előnézeti képen is ellenőrizhetjük vagy meg is 

nyithatjuk. A dokumentumokat igény esetén ismét kinyomtathatjuk, a Windows- hoz beállított bármelyik nyomtatón, illetve 

biztosítjuk az adatok állományként történő mentést is. 
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Új dokumentum iktatása esetén az alábbi ablak jelenik meg, ahol a beolvasott dokumentum helyét és a hozzá tartozó 

adatokat adhatjuk meg. A megadott adatok a későbbi visszakeresést segítik, tehát érdemes minden olyan adatot rögzíteni, 

ami a későbbi munkánkat megkönnyíti. 

 

 
 

 

A „Szkennelés (INS)” gombot megnyomva az alább ablak ugrik fel, ahol a szkenneléssel kapcsolatos egyéb beállításokat 

találjuk (szkenner-választó, minőség, szín-beállítás, pdf- tömörítés, szkenner ablak megjelenítése, duplex). 
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A Főmenü > Iktatás menün kívül még három helyen tudunk dokumentumot iktatni. 

 

1. A Bevételezésnél. Bevételezésen belül, az Iktatás fülön érjük el a menüt. Választhatunk, hogy fájlból 

töltjük be, vagy közvetlenül szkennerjük a dokumentumot. Az iktatott fájlra duplán kattintva, vagy a nagyító 

ikont használva a dokumentum megtekinthető (megnyithatjuk az iktatott fájlt kívülről is, a Dokumentum 

oszlop megjelenítésével). A kuka ikonnal törölhető az iktatott fájl. 

 

 
 

2. A Vevőknél. A Vevő > Egyéb adatok fülön találjuk az Iktatás részt. A bevételezésben található iktatás 

részhez hasonlóan itt is választhatunk, hogy fájlból töltjük be, vagy közvetlenül szkennerjük a 

dokumentumot. Az iktatott fájlra duplán kattintva, vagy a nagyító ikont használva a dokumentum 

megtekinthető, a kuka ikonnal pedig törölhető az iktatott fájl. 
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3. A Szállítóknál. A Szállítók > Egyéb adatok fülön találjuk az Iktatás részt. 
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23.  Gyártás, raktárközi (termékek gyártása, selejtezése, raktárközi átadása) 

 

23.1 Gyártás, szétbontás 

 

E modul elsősorban olyan cégék részére nyújt segítséget, ahol gyártási és összeszerelési munkálatok folynak. A rendszer 

közös törzs-, és forgalmi állományokat használ. Minden adatot csak egyszer, a keletkezés helyén és idején kell rögzíteni, 

így azonnal bekerül a rendszerbe, és a cég teljes területén elérhető. Az adatállományokban redundancia nem keletkezik, és 

az egyes alrendszerek közötti átfedés is kiküszöbölt. A rendszer egységes kódolást, törzsadat-rendszert és programkezelési 

technikát használ. Az RS3 gyártás modul alkalmas a legtöbb vállalat termelési folyamatainak lekövetésére. Maga a gyártás 

folyamat alapanyagok felhasználása során előállított késztermék létrehozását jelenti, mely folyamatot a rendszer teljes 

egészében lekövet, és e folyamatok teljes körű nyilvántartása és dokumentálása a legszigorúbb minőségbiztosítási 

rendszerek adatigényét is kielégíti. 

 

Az elsődleges feladat az alapanyagok és a késztermékek cikktörzsben történő felvitelével kezdődik. A felvitelt követően 

határozzuk meg a késztermék receptúráját, azaz, hogy a gyártásfolyamat során létrejövő késztermék milyen alapanyag 

felhasználást igényel. A receptúra meghatározásánál mind alapanyagokat, mind pedig szolgáltatásokat, munkadíjakat is 

feltüntethetünk, így az elkészült termék önköltségi árát is megkapjuk. 

23.1.1 Új gyártásfolyamat, receptúra meghatározása 

 

Gyártási folyamat létrehozásakor hasonlóan járunk el, mint egy normál bizonylat esetén. A Gyártás, szétbontás menüben 

nyomjuk meg a Gyártásfolyamatok gombot, majd a felugró ablakban az Új gyártási folyamat (INS) gombot. Válasszuk ki az 

előzőleg felvitt készterméket. Válasszuk ki a késztermékhez szükséges alapanyagokat (tegyük rá a bizonylatra).  

 

A fenti Költségek fülön rárakódó költségeket is felvihetünk - az Új termék gomb segítségével - (pl. munkadíj), melynek 

mennyiségét és árát is tudjuk szerkeszteni az Enter gomb segítségével. A költség összege rárakódik a receptúrában 

szereplő alapanyagok összértékére. 

 

A több-raktárkezelésnek köszönhetően a gyártás során felhasznált alkatrészek forrás, illetve cél-raktárát is 

meghatározhatjuk. A gyártás során a rendszer kezeli az alapanyagok sorozat, illetve a sarzs számait is. Adjunk meg a 

Folyamat megnevezése résznél egy, az azonosításhoz szükséges megnevezést. Mentsük le a gyártásfolyamatot a Mentés 

(F12) gombbal. 

 

 
 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 204 

 

A rendszer egyéb területén megszokott módon a gyártásfolyamat meghatározásakor az alapanyagokról és a 

késztermékekről teljes információt kaphatunk, azok bármelyik adatát szerkeszthetjük. A termék beazonosítását a termékről 

készült fénykép is segíti. A Gyártásfolyamat mentését követően az adott gyártásfolyamathoz tartozó anyagszükséglet 

tárolásra kerül.  

 

 

 
 

 

A gyártásfolyamat és a hozzá tartozó receptúra bármikor módosítható (Módosítás F4), illetve a már nem gyártott termékek 

gyártásfolyamatai bármikor törölhetők is (Törlés F8). Az alapanyagok tulajdonságai az árucikk tulajdonságoknál már 

ismertetett módon ikonokkal vannak ellátva, így jelölve van, ha a termék gyártása során sorozatszámot, sarzs-számot, vagy 

tárhely azonosítót kell megadni. 
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23.1.2 Gyártás, szétbontás 

 
A gyártás az Új legyártás (G), a szétbontás pedig az Új szétbontás (B) gombbal indítható. 
 

 
 

 

A gomb megnyomását követően ki kell választanunk a folyamatok közül a megfelelőt. 
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A felugró Új gyártás ablakban határozzuk meg a legyártandó késztermék mennyiségét. A gyártásfolyamathoz megjegyzést 

és dátumot rögzíthetünk. (A gyártásba PDA-kosarat is importálhatunk /jobb egérgomb, PDA-kosár adatimport/, ekkor a 

receptúrához rögzített tételeket kicseréli a kosárban lévő tételekre.) 

 

A gyártásban szereplő alapanyagok mennyisége módosítható, törölhető, a gyártásba új tétel vihető fel. Ezek a funkciók 

beállításhoz kötöttek - alapból nem használhatók. Ha módosítani szeretnénk a beállításokat, navigáljunk el a 

Szervizfunkciók >> Beállítások >> Egyéb >> Gyártás részhez. 

Ha  a receptúrához költséget is rögzítettünk, itt szintén tudjuk módosítani annak mennyiségét és/vagy árát. 

 
A gyártásfolyamat lezárásakor a gyártás során felhasznált alapanyagokat a rendszer automatikusan csökkenti és a 

késztermék darabszámát növeli. A készletváltozások naplózásra kerülnek. A sorozatszám megadása a raktári kiadásnál, 

illetve a számlázásnál használatos felületen történik. Amennyiben sorozatszám megadása szükséges úgy az alábbi ablak 

jelenik meg. Legyártott késztermékeket, a késztermékhez tárolt receptúra alapján szétbonthatunk. Ilyenkor a késztermék 

darabszáma a szétbontásra ítélt darabszámmal lecsökken, annak alkatrészei pedig visszakerülnek készletre. 
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23.1.3 Gyártási utasítás 

 
A rendszer lehetőséget biztosít gyártási feladatok (utasítások) rögzítésére.  

 

Új gyártási utasítás felviteléhez nyomjuk meg az Új gyártási utasítás (U) gombot, majd menjünk végig a gyártásnál leírt 

folyamaton. Mentést követően a gyártás feladatként jön létre, tehát a folyamat ezzel még nem zárul le. 

 

 
 

A gyártási utasítás nyomtatásakor a Terv mennyiségek mellett egy un. Tény mennyiség jelenik meg, ahova kézzel tudunk 

adott esetben adatot (mennyiséget) rögzíteni. 

 

 
 

 

A gyártás befejezéséhez nyomjuk meg a >> Gyártás gombot. A felugró Gyártási utasítás könyvelése ablakban – az 

esetleges változtatásokat követően – mentsük le a bizonylatot. Ezzel létrejön a gyártás. 
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23.2 Selejtezés, kiadás 

 
Ebben a menüben kezelhetjük, nyomon követhetjük az esetleges árucikk darabszámában történt módosításokat, a 

bizonylatokhoz kapcsolódó raktári kiadásokat. Lehetőségünk van új raktári kiadás (D), új selejtezés (S), új átminősítés (A), 

vagy új tárhelyközi bizonylat (H) készítésére, azok módosítására, törlésére /megfelelő jogosultság mellett/. 
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23.2.1 Raktári kiadások 

 
 
A raktári kiadás két módon történhet.  
 

1. Egyszerű kiadás. Az új kiadás (D) gombot megnyomva tudjuk indítani. A bizonylat készítését a 
megszokott módon végezzük. A termékek kiadása alap esetben beszerzési áron történik. A kiadást 
vevőhöz is tudjuk adni, ekkor a vevőhöz beállított árakat látjuk. Lehetőségünk van megjegyzést (indoklást) 
fűzni a kiadáshoz. 

 

 
 
 

2. Bizonylathoz kapcsolódó raktári kiadás. Főleg akkor lehet rá szükségünk, ha olyan szolgáltatásról készül 
bizonylat, amihez felhasználtunk valamilyen raktáron lévő terméket is (pl.: olajcseréhez szűrőket, olajt, 
alkatrészeket). Ezeket a felhasznált termékeket tudjuk a raktári kiadás résznél rögzíteni, ezzel együtt a 
készletét csökkenteni. 

 
Kivitelezéséhez készítsük el, zárjuk le az adott bizonylatot (számla, szállítólevél). Nyomjuk meg a További funkciók > 

Kapcsolódó raktárkiadás gombot.   

 
 

A termékkiadás menüben rögzítsük a bizonylathoz felhasznált termékeket a megszokott módon. A megjegyzésben 

automatikusan megjelenik a szöveg a bizonylat sorszámával. 
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A raktári kiadások természetesen lekérdezhetőek. Lekérdezések > Adatküldés, egyéb fül.  
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23.2.2 Selejtezés 

 
A bizonylat felviteléhez nyomjuk meg az Új selejtezés (S) gombot. A rögzítés a megszokott módon történik, egyedüli 
különbség a raktári kiadáshoz képest a típusban van. 
 

 
 

23.2.3 Átminősítés 

 
A program lehetőséget biztosít arra, hogy egy termék darabszámát lecsökkentsük, egy másik termék darabszámát pedig 

ezzel együtt megnöveljük (átemeljük). Az Új átminősítés (A) indításakor válasszuk ki a terméket, melyet át szeretnénk 

minősíteni. Ennek a terméknek fog lecsökkenni a készlete.  

 

Válasszuk ki, a terméket, amelyre átminősítünk. Az átminősítés során ennek a terméknek növekedni fog a készlete. A 

felugró ablakban látjuk a kiindulási terméket, és a cél terméket. Az Újra kiválaszt gombbal tudunk rajta változtatni. A további 

adatok résznél meg tudjuk adni a kívánt mennyiséget, illetve meg tudjuk adni az átminősítés indokát.  

 
 

 
 

Ha mindent rendben találunk, akkor nyomjuk meg az Átminősít gombot. Ezzel a kiindulási termék készlete lecsökken, a 

céltermék készlete pedig megnő. 
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23.2.4 Tárhelyközi 

 
Tárhellyel rögzített termékek raktáron belüli átmozgatására szolgáló funkció. 
 
Az elkészült bizonylatok nyomtathatók, - megfelelő jogosultság mellett – törölhetők, illetve módosíthatók.
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23.3 Raktárközi átadás 

 
A programrész használata több raktárral rendelkező partnereink számára nyújt segítséget. Használatával egy bizonylat 

kiállításával két raktári mozgást tudunk egy időben kivitelezni (egyszakaszos átadás esetén a forrás raktár készlete 

csökken, a cél raktár készlete növekszik, többszakaszos átadás esetén a termékek úton lévő státuszba kerülnek). 

 

A raktárközi átadás billentyűi. 

 

Új raktárközi (Ins)    Új egyszakaszos raktárközi átadás 

 

Új kétszakaszos raktárközi (CTRL+INS)  Új kétszakaszos raktárközi átadás 

 

Módosít (F4)    Az elkészült bizonylat módosítása 

 

Nyomtatási kép (K)   Az elkészült bizonylat nyomtatási képe 

 

Töröl (F8)    Az elkészült bizonylat törlése (megfelelő jogosultság mellett) 

 

Elhelyezés (F9)    Kétszakaszos átadás esetén a termékek érkeztetése 

 

23.3.1 Új raktárközi átadás (normál, egyszakaszos) 

 
Kivitelezéséhez nyomjuk meg a Raktárközi átadások menüben az Új raktárközi (Ins) gombot.  
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Az Új raktárközi átadás menüben válasszuk ki a forrás raktárát (ahonnan szeretnénk áthelyezni), majd válasszuk ki a cél 

raktárt (ahova szeretnénk áthelyezni). 

 

Keressünk rá, és tegyük a bizonylatra az áthelyezni kívánt termékeket.  Jövedéki besorolású termék áthelyezésekor a 

jövedéki termék áthelyezés pipa automatikusan aktiválódik. Ha végeztünk, nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. 

 

A raktári áthelyezést akár bizonylatírás közben is elvégezhetjük (erről bővebben számlázás résznél). 

 

 
 

 

Az elkészült bizonylatok mindegyike módosítható (megfelelő jogosultság mellett), de csak az utolsó bizonylat törölhető.
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23.3.2 Új kétszakaszos raktárközi átadás 

 

Telephelyek közötti raktárközi átadás esetén lehet hasznos a funkció. Elhelyezésig a forrás raktár készlete csökken, a 

fogadó raktár készlete viszont nem növekszik. A termék átkerül egy úton lévő készletbe, és csak akkor fog megjelenni a 

fogadó raktár készletén, ha azt érkeztetjük/betárazzuk. 

 

Kivitelezéséhez nyomjuk meg a Raktárközi átadások menüben az Új kétszakaszos raktárközi (CTRL+Ins) gombot. A normál 

átadáshoz hasonlóan rögzítsük a bizonylatra az áthelyezni kívánt termékeket, majd mentsük le a raktárközi átadást.  

 

Ha a fogadó raktárba megérkezett a termék, akkor álljunk rá a bizonylatra, és nyomjuk meg az Elhelyezés (F9) gombot. A 

raktárközi átadás (elhelyezés fázis) menüben látjuk, hogy a még nem érkeztetett termékek darabszámát piros színnel jelzi a 

program. A termékeket egyesével és csoportosan is érkeztethetjük.  

 

Ha egyesével szeretnénk átnézni (és nem rendelkezünk PDA-val, illetve RS3 Memor szoftverrel), akkor álljunk rá a 

termékre, majd nyomjuk meg az F9 billentyűt. A felugró ablakban nyomjunk egy Enter-t, ekkor megjelenik a fogadó raktár, 

mellette az érkeztetni kívánt készlet. Ismét Enter-t nyomva a termék bekerül a Tétel-gyűjtőbe. Még egy Enter-t nyomva 

pedig bezáródik az ablak, a termék érkeztetése megtörténik. 

 

Ha csoportosan szeretnénk érkeztetni a termékeket, akkor álljunk az egérrel arra a területre, ahol rögzítve vannak a 

termékek a bizonylatra, majd jobb egérgombbal nyomjunk rá a Raktár > Normál termékek érkeztetése menüre. A program 

rákérdez, hogy „Valóban érkezteti az összes normál terméket?” Nyomjuk meg az Igen gombot. Ha végeztünk, mentsük el a 

bizonylatot a Mentés (F12) gombbal. Ezzel létrejön a termékek érkeztetése. 

 

 

 
Figyelem! Ha az Elhelyezés gomb megnyomása után mentés nélkül lépünk ki a bizonylatból, akkor az úton lévő készlet 

mennyisége csökkenni fog, de az átadás nem jön létre! Ebben az esetben lépjünk be ismét az Elhelyezés gombbal, és 

érkeztessük a termékeket. 

 

Érkeztetés után a bizonylat nem módosítható, és nem törölhető! 
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24.  Munkalap, Eszközkiadás, Gépkölcsönzés, Járat 

 

24.1 Munkalap 

 
A modul lehetőséget biztosít arra, hogy a rendszerben munkalapokat rögzítsünk, illetve a munkalapon felhasznált 

termékekről/szolgáltatásokról kimenő bizonylatot (számla, szállítólevél, lakossági szállítólevél, árajánlat) készítsünk. 

 
A munkalap beállításai a Szervizfunkciók > Beállítások > Munkalap, eszközkiadás résznél találhatóak.  
 

 
 
A menüben használható billentyűk: 

 

Új munkalap (INS)   – új munkalap rögzítése 

 

Módosít (F4)     – a meglévő munkalap módosítása 

 

Töröl (F8)      – a meglévő munkalap törlése 

 

Vevőre szűkítés (S) – a kiválaszott vevő munkalapjaira lehet szűrni 

 

Árajánlat – a munkalapra rögzített tételekből árajánlat készíthető 

 

Számláz       – az elkészült munkalapból számlát, szállítólevelet vagy lakossági szállítólevelet lehet generálni. A számla 

tartalma a munkalapra rögzített árucikkekből/szolgáltatásokból tevődik össze. Átforgatás után a felrögzített tételek 

mennyisége, illetve ára a megszokott módon nyomtatás előtt módosítható. 
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Eszközök (E) – a javításra beszállított (munkalapra rögzített) eszközöket tudjuk karbantartani 

Új eszközt az eszközök menüben lévő Új (INS) gombra kattintva, illetve munkalap rögzítésre közben az Eszköz neve 

melletti gombra  kattintva tudunk felvenni, karbantartani.  

A szükséges adatok beírása után nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. Ezzel lementettük az ezközt, mely a listából már 

kiválasztható. 

 

Az eszköz rész akkor lehet érdekes, ha a javításra beküldött termék gyakran „jár nálunk”, így arról sűrűn készül munkalap.   
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Nyomtatás 
 
Átvételi elismervény – rögzítés után az ügyfél részére átadható nyomtatvány (igazolólap) 
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Munkalap – rögzítést követően nyomtatható munkalap, melyet a beszállított eszköz mellé tehetünk (kapcsolhatunk). 
Beállítható, hogy árral, vagy ár nélkül nyomtassuk a munkalapot. 
 

 
 

Az átvételi elismervény és a munkalap záradékszövegei a Szervizfunkciók > Beállítások > Munkalp, eszközkiadás > 
Nyomtatási beállítások résznél módosíthatóak. 
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24.1.1 Munkalap rögzítése 

 
Munkalap felviteléhez nyomjuk meg az Új munkalap (INS) gombot. A felugró ablakban válasszuk ki a partnert, majd nyomjuk 

meg az OK gombot. 

 

Töltsük, és válasszuk ki a megfelelő információkat, pl.: bejelentés ideje, bejelentés módja (személyes, telefon, e-mail, fax, 

egyéb). Írjuk be, vagy válasszuk ki* a beszállított eszköz nevét, gyári számát (ha van). Válasszuk ki a javítás módját 

(garanciális, nem garanciális, szavatosság). Írjuk le az eszköz hibáját (hiba jellege). Ha az ügyfél értesítést kér, akkor 

pipáljuk be „Értesítést kér a munka elvégzéséről”, majd válasszuk ki az értesítés módját (telefon, e-mail, fax, Skype, 

Facebook, stb.), és a mellette lévő bokszba írjuk be az elérhetőséget. 

 

Meg tudjuk adni a meghibásodás dátumát, a javítás várható dátumát.  

A Beszállított eszközök (F2) fülön a munkalapra felvitt (javításra beszállított) eszközhöz kapcsolódó terméket tudunk 

rögzíteni (pl.: notebookhoz töltő, táska stb.). Bekapcsolható az Alkatrészre vár gomb, mely oszlop szinten is megjeleníthető, 

illetve állítható. 
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A Munkát végző személyek (F3) fülön vegyük fel a szervizes dolgozót (dolgozókat), aki a javítást végezi. Feltétele, hogy a 

Szervizfunkciók > Beállítások > Felhasználók, dolgozók résznél legyen felvéve a dolgozónk, és az Egyéb adatok fülön 

legyen beállítva (bepipálva), hogy szervizre jogosult. 
 

Új szervizes felviteléhez nyomjuk meg az Új (INS) gombot, majd a legördülő menüből válasszuk ki a dolgozót. Ha 

kiválasztottuk, nyomjuk meg az OK gombot. 

 

 
 
 
A beszállítás pillanatában általában ennyi információ áll rendelkezésünkre. Ha kitöltöttük a megfelelő adatokat, akkor 

mentsük le a munkalapot a Mentés (F12) gombbal.  

 

Igény szerint nyomtassunk átvételi elismervényt (lehetőleg két példányban, az egyiket adjuk oda, a másikat pedig írassuk 

alá és iktassuk). Javasolt a munkalap nyomtatása is, melyet az eszköz mellé tehetünk, ezzel elősegítve annak 

beazonosítását. 

A többi információ kitöltése általában már a javítást végző személy feladata.  

 

A lezárt munkalapot módosítsuk meg a Módosít (F4) gombbal. 

 

Állítsuk be munka kezdés dátumát. Ezzel változik a munkalapunk státusza Nincs elkezdve > Javítás alatt. 
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A Felhasznált alkatrészek/szolgáltatások (F7) fülön az eszköz javításához az árucikkek közül felhasznált 

termékeket/szolgáltatásokat tudjuk rögzíteni. Ha munkadíjat rögzítünk, akkor ki tudjuk választani a munkát végző személyek 

résznél felvett dolgozót, illetve rögzíteni tudjuk a javítással eltöltött munkaórát. Az árucikk oldaláról feltétel, hogy a 

szolgáltatás (munkadíj) NE legyen készletkezelt. Csak ebben az esetben tudjuk a dolgozónkat kiválasztani! 
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A Garancia (F11) fülön az eszközünk alkatrészeit tudjuk rögzíteni, melyet a beszállító felé küldünk vissza javításra/cserére. 

Új felviteléhez nyomjuk meg az Új (INS) gombot. A felugró ablakban válasszuk ki a beszállítónkat. Írjuk be, vagy válasszuk 

ki (ha le van mentve) az eszközt. Megadhatjuk az elküldés dátumát, a visszaérkezés várható dátumát, a sorozatszámot. Ha 

visszakaptuk a beszállítónktól a terméket, akkor a visszaérkezési dátumot, a visszaérkezett termék sorozatszámát is 

megadhatjuk, illetve megjegyzést is fűzhetünk hozzá.  

 

 
 
 
Az Egyedi mezők/ Státusz-történet fülön plusz információkat fűzhetünk a javításra beszállított eszközhöz, illetve a munkalap 

státusz-történetét (nincs elkezdve, javítás alatt, elkészült) ellenőrizhetjük. 

 

 
 
A munka befejezés bekapcsolásával (beállításával) ismét változik a munkalapunk státusza, Javítás alatt > Elkészült. Az 

elkészült státuszú munkalaphoz kötelező kitölteni az Elvégzett munka részt. Ha elkészültünk a rögzítéssel, akkor mentsük le 
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a munkalapot a Mentés (F12) gombbal. Az elkészült munkalapból a Számláz gombbal készíthetünk számlát, vagy lakossági 

szállítólevelet. 

 
A munkalap státusz-jelölésére oszlop szinten két opció áll rendelkezésre. Megjeleníthető a Kiadva, és az Alkatrészre vár 
oszlop, mely tartalma kattintható. A jelöléssel megadható, hogy a beszállított eszköz ki lett adva szervizből a partner 
részére. 
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A munkalapok összeköthetők egymással oly módon, hogy több munkalaphoz ugyanazt a munkaszámot tudjuk párosítani. 

A funkció használatához nyomjuk meg a Munkaszám melletti  ikont. A felugró ablakban válasszuk ki a használni kívánt 

munkaszámot, majd nyomjuk meg az OK gombot. 

 

 
 

 
A művelettel már a kijelölt munkaszámmal fog szerepelni a munkalapunk a rendszerben. 
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24.2 Járat, elszámoltatás 

 
A modul lehetőséget biztosít arra, hogy a bizonylatokat járathoz rendeljük, a terítőjárattal kiszállított árucikkek bizonylatait 

pénzügyileg elszámoljuk a sofőrrel. 

 

A rögzítés menete 

 

Rögzítsük fel a dolgozót (sofőr). Szervízfunkciók > Beállítások > Felhasználók, dolgozók > Dolgozók. Az Egyéb adatok fülön, 

az Egyéb résznél klikkeljük be, hogy sofőr. 

 

Vigyük fel a terítőjáratra használt gépjárművek listáját a Járat, elszámoltatás fülön lévő Gépjárművek gombra kattintva. A 

következő adatokat tudjuk beállítani: rendszám, gépjármű típusa, teherbírás (a bizonylatokat járathoz rendelve figyelmeztet 

a Rendszer, ha meghaladja az áru tömege a gépjármű teherbírását). A gépjármű telephelyhez rendelhető, így az csak a 

kiválasztott telephely listájában fog megjelenni. 

 

 
Járatirányok karbantartása 
 
A modulon belül nyomjuk meg a Járatirányok gombot, majd a felugró ablakban az Új (INS) gombot. Írjuk be a megnevezést 

(pl.: Budapesti túra), majd nyomjuk meg a Hozzáad (INS) gombot, és a kereső segítségével válasszuk ki a listából a 

településeket, majd nyomjuk meg az OK gombot. Ezzel a település a listába kerül. Ha végeztünk, akkor nyomjuk meg a 

Mentés (F12) gombot, ezzel elmentjük a járatirányt. 
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Új járat felvitele 

 

A modulon belül nyomjuk meg az Új járat (Ins) gombot. A felugró ablakban válasszuk ki az előzőleg rögzített járatirányt. A 

Járatirány alatt válasszuk ki a szállítás dátumát, a jobb oldalon a sofőrt, alatta pedig a gépjárművet. Ha ezzel megvagyunk, 

akkor mentsük el a járatot a Mentés (F12) gomb segítségével. 

 
Mentést követően, a járatot módosítva adjuk hozzá a járathoz a Számla, szállító hozzáad (Ins), vagy a Rendelés hozzáad 

(Ctrl+Ins) gombok segítségével a bizonylatokat. 

 

Bizonylatot nem csak itt tudunk hozzáadni, hanem a megrendelés, és számlázás modulban, a bizonylatra jobb egérgombbal 

klikkelve: Járat adatok > Új járat, Járathoz rendel. A járathoz rendelt bizonylatot törölni is tudjuk a Járathoz rendelés törlése 

gomb segítségével. 

 
 

Csak azt a bizonylatot tudjuk járathoz rendelni, melyenél a szállítási mód kiszállítás! 
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A Kimenő bizonylatok ablakban válasszuk ki azokat a bizonylatokat, melyet hozzá szeretnénk adni a járathoz, majd nyomjuk 

meg az OK gombot. A kimenő bizonylatok közül itt csak az fog megjelnni, mely a járatirány szempontjából releváns. 

 
 

A bizonylatokat hozzáadva, azok a járat-listában megjelennek. A bizonylat alján szerepel az össztömeg, és a jármű 

teherbírása. Ha a biznyatokon szereplő termékek össztömege meghaladja a jármű terhelhetőségét, figyelmeztet a 

Rendszer. 

 

Ha megvagyunk a járatok hozzárendelésével, és el szeretnénk indítani a járatot, akkor módosítsuk a járat státuszát a jobb 

felső sarokban Előkészítés alatt > Elindítva.   

 

Ez a státusz csak akkor választható, ha a járathoz rendelt bizonylatok szállítólevelek, és/vagy számlák. 
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Elindítva státuszban elérhetővé válik az Elszámolás fül, ahol a járaton lévő bizonylatok jelennek meg. A bizonylatok közül, 

az elszámolás szempontjából releváns készpénzes és bankkártyás bizonylatok összértéke a Pénzügyi összesítés résznél 

megjelenik, a sofőrtől átvett készpénz, illetve bankártyás bizonylatok értéke összevethető a bizonylatok összértékével. 

 

Az elszámoláshoz rögzíthetünk visszárut is, a Hozzáad (Ins) gomb segítségével. 

 

Ha elszámoltattuk a sofőrt, akkor módosítsuk a bizonylat státuszát Elindítva > Elszámoltatva. Csak eltérés nélküli bizonylat 

módosítható ebbe a státuszba! Ebben a státuszban a sofőrtől átvett összegek már nem módosíthatók. 
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Ha végeztünk, akkor módosítsuk a bizonylat státuszát Elszámoltatva > Lezárva. Mentsük le a bizonylatot a Mentés (F12) 

gomb segítségével. Lezárást követően a bizonylat törlődik az aktív járatok listájáról. 

 

 
Ha a listában a lezárt bizonylatokat is meg szeretnénk tekinteni, kapcsoljuk be a lezártak is jelenjenek meg checkbox-ot. 
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24.3 Eszköz kiadás, visszavét 

 
A programrész lehetőséget biztosít arra, hogy a dolgozóinknak kiadott/visszavett árucikkeket rögzítsünk, azokról bizonylatot 

készítsünk (nyomtassunk). Ezek az árucikkek a javításhoz/kivitelezéshez szükséges termékek, pl.: kesztyű, kézi 

szerszámok stb.  

 

Használatához rendelkeznünk kell Eszköz-raktárral. Eszköz-raktárt felvenni a Szervizfunkciók > Beállítások > Raktár, 

készletkezelés > Raktárak résznél tudunk. A raktár felvitelekor (módosításakor) szükséges még bejelölni az Eszköz-raktár 

pipát. 

 

Rögzítésük a többi bizonylatnál már jól megszokott módszerrel történik. Az Új kiadás (INS) (visszavét esetén az Új visszavét 

Ctrl+INS) gombra kattintva a felugró menüből válasszuk ki a dolgozót (akinek kiadjuk az eszközt). Tegyük rá a bizonylatra 

az árucikkeket, majd a Mentés (F12) gombbal mentsük le a bizonylatot.  
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A lementett bizonylatok módosíthatóak, illetve törölhetőek (megfelelő jogosultság mellett).  

 

A fülön közvetlen lekérdezések is találhatóak: 

• Dolgozónak kiadott eszközök 

• Eszközök dolgozóknál 

• Eszközre kiadott eszközök 
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24.4 Gépkölcsönzés 

 
Szervizfunkciók > Beállítások > Egyéb > Gépkölcsönzés részben állítható be a bérleti szerződés fej- és lábszövege, illetve a 

kauciók kezelésére szolgáló pénztár. Érdemes a kauciók kezelésére egy külön pénztárat létrehozni adott telephelyen a 

könnyebb nyomon-követhetőség kedvéért. 

 

 
 

 

Az eszköz adatlapján rögzíthetjük a kölcsönzéshez szükséges adatokkal, úgymint kaució, napi- és félnapi díj, tartozéklista. 

A tartozéklista szintén az eszközök közül választható. 
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A Munkalap, eszközkiadás > Gépkölcsönzés részben láthatjuk a már rögzített gépkölcsönzéseket. Számos adat 

bekapcsolható oszlopszinten. A kölcsönzések rendelkeznek státusszal, amely 3 féle lehet: kölcsönzés alatt, visszahozva és 

számlázva. A státusz oszlopban kis képek jelzik az állapotot. 

 

 
 

Új kölcsönzés felvitele során először adjuk meg a  vevőt (erre fog történni a számlázás), majd válasszuk ki az eszközt. Csak 

olyan eszköz választható, amelynél be van állítva a kölcsönözhető adat. Az eszköz kiválasztásával meghatározásra 

kerülnek az díjak és a kaució, ezek az adatok átírhatók. Szintén meghatározásra kerülnek az eszközhöz rendel tartozékok. 

A tartozékok bármelyike törölhető (pl.: van neki saját, azt szeretné koptatni). Felvitelkor a kölcsönzés kezdete és várható 

vége alapállapotba kerül, ilyenkor a felvitel várható vége alapján határozza meg a bérlés idejét és a várható bérleti díjat. Ha 

minden adatot jónak találunk, akkor mentést követően a bérleti szerződés nyomtatható. 
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A bérleti szerződés a szervizfunkciókban beállított szövegeket fogja tartalmazni a következő felépítésben: 

 

 

 

 

Kaució kezelése 

 

A kaució pénztárkezelését a Szervizfunkciók > Beállítások > Pénztár és bankszámla résznél engedélyezni kell (az opció 

csak akkor jeleni meg, ha a kölcsönzés modul engedélyezve van) 

 

 
 

 

A kaució kezelése az RS3-ban már megszokott pénzügykezeléssel működik. A kaució vevő általi befizetésekor (pénztár 

szempontjából figyelve) pozitív, a kaució vevő részére történő visszaadásakor negatív értékeket használjunk! 
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Kölcsönzött eszköz visszavétele 

 

A kölcsönzött eszköz visszavételét a kölcsönzés módosításával és a `Kölcsönzés vége` dátum bejölésével és a konkrét 

visszavét időpontjával megadva lehet végrehajtani. Ekkor meghatározásra kerül a bérleti díj. A félnapi díj akkor kerül 

felhasználásra, ha a vevő előző nap 16:00 óra vagy az után kezdi meg a kölcsönzést és következő nap 12:00-ig 

visszahozza. Összességében igaz az, hogy a dátumok változtatásával a `Bérlés ideje` adat meghatározásra kerül, viszont 

ha a felhasználó átírja a `Bérlés ideje` adatot manuálisan, akkor a program azt nem fogja megváltoztatni (kivéve, ha ismét 

állítunk a dátumok valamelyikén). A `Bérlés ideje` és a napi, vagy félnapi díj alapján kerül meghatározása a számlázandó 

összeg. 

 

Számlázás 

 

Az olyan kölcsönzések, amelyek visszavett státuszban vannak, számlázhatók. Számlázáskor a program az alábbi 

bizonylattípusokat ajánlja fel átfordításkor: számla, szállítólevél, lakossági szállítólevél. Az első és a harmadik egyértelmű. 

Szállítólevelet olyankor érdemes használni, amikor adott partnernek például havonta szeretnénk számlázni (szállítólevelek 

összevonása számlába funkcióval). Az így elkészült bizonylatok nyomtatási képén a kölcsönzés fontosabb adatai 

megjelennek a tétel alatt. 
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25.  Jövedéki termékek kezelése a rendszerben 

 

Az RS3 Ügyviteli Rendszer a jövedéki modullal kiegészülve megfelel a Jövedéki törvény (2003. évi CXXVII. törvény a 

jövedéki adóról és a jövedéki termékek forgalmazásának különös szabályairól, továbbiakban Jt.) valamint a végrehajtásáról 

szóló 8/2004. (III. 10.) PM rendelet (továbbiakban Vhr.) előírásainak.  

 

A felhasználókat és azok hozzáférési jogosultságát nyilvántartja, a felhasználók körében, illetve azok jogosultságában beállt 

változásokat nyomon követi, a felhasználó által végzett munkafolyamatot bármely időszakra vonatkozóan naplózza, ezen 

adatok bármikor lekérdezhetők és kinyomtathatók. 

 

Biztosítja a nyilvántartás hatályos jogszabályi rendelkezéseknek megfelelő adattartalommal való vezetését. Naplózza a 

nyilvántartás adatainak utólagos módosítását. 

 

A mentett adatok visszatöltése bármikor ellenőrizhető és kinyomtatható az alábbi adattartalommal: 

• a visszatöltés időpontja 

• a visszatöltés indoka 

• a visszatöltést végző felhasználó neve, jogosultsága 

• a visszatöltött adatok archiválásának időpontja 

 

A Rendszer által készített bizonylatok formátuma, tartalma, kiállításának és feldolgozásának rendje megfelel a hatályos 

jogszabályi rendelkezéseknek. Az ismételten kinyomtatott számlák tartalmukban az eredetivel megegyeznek. A felhasznált 

sorszám (ideértve a stornózott sorszámot is) ismételt felhasználása kizárt. 
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25.1 Cégadatok, jövedéki adatok beállítása 

 

Cégadatok egy részét kötelező, más részét érdemes kitölteni. A nem kötelező adatok a ÁNYK-ba történő importálás során 

nyernek jelentőséget, amely egyrészt kényelmesebb, másrész kisebb az esély, hogy elírunk valamilyen adatot (az adatok 

helyességét az ÁNYK ellenőrzi). 

 
Kötelező adatok az általános adatok résznél 
 

• adószám 

 

Opcionális adatok az általános résznél 
 

• irányítószám 

• város 

• utca 

• házszám 
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Kötelező adatok a jövedéki résznél 
 

• adóraktári / jövedéki engedély száma 

 

Opcionális adatok a jövedéki résznél 
 

• adóraktár-engedélyes kereskedő adatok (amennyiben igaz), ha beállítjuk, akkor az alábontott két opció közül egyet 

ki kell választani, amely kiválasztása esetén a vele egy sorban található okmányszám kitöltése kötelező 

• raktárközi átadás jövedéki vevője: lehetőség van technikailag elkülöníteni a kis- és nagykereskedelmet. Készlet-

áthelyezéskor egy speciális raktárközi mozgást készítünk, ami bele fog kerülni a havi jelentésbe. 
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25.2 Vevő adatok 

 

Az olyan vevő, aki viszonteladóként vásárol jövedéki terméket, rendelkezik működési / jövedéki engedélyszámmal (erről 

nyilatkozik). A vevő adatoknál az ilyen vevő esetén ezt az adatot rögzíteni kell. Az ilyen jellegű vevőknek készült számlák, 

szállítólevelek kerülnek bele a havi lejelentésbe. 
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25.3 Jövedéki termékek felvitele 

 

Jövedéki besorolású termékek felvitelekor vannak bizonyos megkötések, melyek teljesítése esetén tudjuk csak lementeni az 

árucikket. 

A termék adatlapján, az általános fülön kötelező megadni a termék KN kódját. A KN kód melletti ikonra  kattintva 

felugrik a KN-kódok karbantartása ablak.  

 
 

Az Új (INS) gombra kattintva tudjuk beírni a KN kódot, amit az Mentés (F12) gombra kattintással lementhetünk. A termék 

adatlapján a lementett kód(ok) első karaktereit beírva, a megtalált kódok felugranak, közülük ki tudjuk választani a 

termékhez megfelelőt. Jövedéki termékek esetén csak az engedélyezett KN kódokkal történhet meg a termék lementése.  

 

Az általános fülön kötelező még a Jövedéki termék checkbox bekattintása, majd a mellette megjelenő legördülő menüben az 

Ásványolaj, kopásgátló szer kiválasztása (kenőanyag esetén). 
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A További adatok (F5) fülön szükséges kitölteni a termék fajsúlyát, a kiszerelését, majd az ebből számolt tömeget, amit a 

Tömeg gombra kattintva kiszámol a program. Ha elvégeztük a szükséges lépéseket, a Mentés (F12) gombra kattintva tudjuk 

lementeni a terméket. 
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25.4 Számlák, szállítólevelek 

 
A számlák, szállítólevelek elkészítése a szokásos módon történik. Bizonyos beállítások esetén a program megkövetelheti a 

bizonylat készítésekor a vevő képviselő magánszemély nevének és adóazonosítójának megadását (adóraktár-engedélyes 

értékesítés esetén). 

 

Szabályok: 

- Jövedéki raktárból jövedéki besorolású terméket csak viszonteladó részére értékesíthetünk. 

- Nem jövedéki raktárból jövedéki terméket csak végfelhasználó részére értékesíthetünk. 

- Viszonteladó részére jövedéki terméket csak átutalással/bankkártyával értékesíthetünk. 

- Jövedéki terméket tartalmazó nagykereskedelmi számlán készpénzes előlegszámla nem használható fel. 

 

25.5 Raktárközi mozgások 

 
Ha egy adott cég foglalkozik kis- és nagykereskedelemmel egyaránt, akkor lehetősége van több raktár definiálásával és egy 

speciális raktárközi átadás végrehajtásával olyan készletmozgást végrehajtani, amely lejelentési kötelezettség alá eső 

tranzakciónak minősül. Ilyen esetben a raktárközi mozgásnál be kell állítani, hogy jövedéki termék áthelyezéséről van szó. 

Ha például „A” raktár a nagyker és „B” raktár a kisker, akkor az A→B átadások olyan lejelentésbe kerülő tranzakcióknak 

minősülnek, mint egy szállítólevél vagy számla, a B→A átadások pedig olyan tranzakciónak minősül, mint egy visszáru vagy 

egy érvénytelenítő számla. Az ilyen jellegű bizonylatok a havi lejelentésbe belekerülnek. Ilyen esetben egy vevő 

megadása kötelező, a vevőnek rendelkeznie kell adószámmal és jövedéki vagy működési engedélyszámmal. Amennyiben a 

cégadatok\jövedéki adatok résznél korábban megadtuk a Raktárközi átadás jövedéki vevője adatot, akkor nem kell minden 

egyes alkalommal kiválasztani a vevőt, az ilyen jellegű tranzakciók erre a vevőre kerülnek rögzítésre. 
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25.5.1 Automatikus raktárközi átadás 

 

Jövedéki besorolású termékek esetén beállítható, hogy végfelhasználó felé történő értékesítés esetén, a raktári áthelyezés 

(jövedéki raktár > „kisker” raktár) a bizonylat mentésekor automatikusan létrejöjjön. 

 

Ez a beállítás akkor lehet hasznos számunkra, ha a „kisker” raktár csak virtuális, tehát fizikálisan nincs! 

 

Használata. 

 

Navigáljunk el a Szervizfunkciók > Beállítások > Számlázás > 4. fül – részhez. Az automatikus raktárközi bizonylat résznél 

klikkeljük be a jövedéki termékek automatikus áthelyezése új kimenő bizonylat mentésekor opciót, majd állítsuk be a forrás 

és cél raktárat. 

 

 
 

Kimenő bizonylat írásakor (végfelhasználó részére), válasszuk a „kisker” raktárat.  (engedélyezzük a negatív készletet, 

ellenkező esetben nem tudjuk rátenni a bizonylatra a tételeket). A bizonylat mentése pillanatában létrejön a raktárközi 

átadás is. 

 

Figyelem! Az automatikus áthelyezés csak a jövedéki besorolású termékekre érvényes! 

 

A beállítás alkalmazását NEM javasoljuk azon partnereinknek, akiknek fizikailag van „kisker” raktáruk, mivel 

készleteltérést eredményezhet!
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25.6 Jövedéki lejelentés VPOP/NAV felé 

 
A jelentés elkészítéséhez navigáljunk a Lekérdezések > Adatküldés, egyéb > VPOP/NAV J09 fájl készítése menühöz. A 

felugró ablakban tudunk telephelyet választani (több telephellyel rendelkező partnereink részére), be tudjuk állítani a jelentés 

időszakát (év, hónap), illetve ha szükséges, be tudjuk állítani a jelentés sorszámát is. A nyomtatvány típusánál 

választhatunk a régi típusú (VPOP_J09), illetve az új típusú (NAV_J09) nyomtatványok közül. 

 

A jobb oldali checkboxok bepipálásával lehetőség van az export számlák, illetve a belső bizonylatok lejelentésére is. 

A Mehet gombra kattintva válasszuk ki a mentés helyét. 

 

 
 

 
A fájlok mentését követően a program egy felugró ablakban segítséget nyújt az ANYK-n keresztül történő beküldéshez. 
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26.  Termékdíjas termékek kezelése a rendszerben 

26.1 Termékdíj beállítások 

 

Az RS3 Ügyviteli Rendszer korábbi termékdíj-kezelését átgondolva egy új, letisztultabb, átláthatóbb termékdíj-kezelés lett 

megvalósítva. A korábbi verzió működése a termék tömeg-adatára alapozott és csupán 1db termékdíjat lehetett 1 

termékhez hozzárendelni. Az új verzióban legfeljebb 6 termékdíj rendelhető 1-1 termékhez és független a termék 

tömegétől, mivel a kapcsolódó termékdíj-tételnél lehet (és kell) definiálni a termék egységnyi mennyiségére vonatkoztatott 

súlyát. 

 

26.1.1 Termékdíj-törzs 

 
Szervizfunkciók > Beállítások > Termékdíj-beállítások > Termékdíj-törzs résznél tarthatjuk karban termékdíjainkat. Az itt 

rögzített bejegyzések termékekhez, bizonylattételekhez rendelhetők. Törölni csak olyan termékdíjat lehet, amely 

pillanatnyilag nincs termékhez rendelve. 
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A termékdíj-törzs bővítésekor, módosításakor a program a kiválasztott típusnak megfelelően segíti a felhasználót a 

KT/CSK/HKT kódok helyes képzésében. A típus kiválasztását követően a kitöltendő mezőbe kattintva egy felugró menüből 

kiválaszthatjuk a megfelelő kódot. 

 

 

 
  

Ha a kódok feltöltésekor a program egyértelműen el tudja dönteni, hogy a kódhoz a díjtétel felajánlható, a díjtétel adattól 

balra egy kis villanykörte ikon jelenik meg, amelyre kattintva a felugró menüben kattintsunk a menüpontra. 

 

 

 
  

  

A paragrafus ikonra kattintva megtekinthetjük a hatályos díjtételeket.  

 

Figyelem! A program által felajánlott díjtételek, megnevezések és záradékok ajánlások. Az adatok helyes 

megadásáért a felhasználó a felelős. Ha bizonytalan az adatok helyes megadásában, konzultáljon könyvelőjével! 

 

 

A termékdíjhoz belső megjegyzés is rendelhető, amely csak és kizárólag a program használójának ad további információkat, 

bizonylaton ez az információ nem jelenik meg. 
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26.2 Termékdíj hozzárendelése termékhez 

 
Termék felvitelekor, módosításakor a termékdíj fülön rendelhetjük hozzá a termékhez a termékdíj-törzs alapján a 

termékdíjakat. 1 termékhez legfeljebb 6 termékdíj rendelhető hozzá. 

 

 
  

 
 

 

Beállítható, hogy az árucikkek között az eladási árakhoz számolja –e hozzá a termékdíjat. A beállítását a Szervizfunkciók > 

Beállítások > Környezeti beállítások résznél érhetjük el. 

 

 
  

http://www.rexsystem.hu/images/rs3termekdij/000003.jpg
http://www.rexsystem.hu/images/rs3termekdij/000004.jpg
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A termékek adatlapján külön be tudjuk állítani, hogy termékdíjjal növelt árat szeretnénk –e látni. A beállításhoz a zöld 

(kikapcsolt állapotban szürke) ikonra kattintunk. Termékdíjjal megnövelt árnál a beszerzési* és eladási árak zöldre váltanak. 
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26.3 Termékdíjas termékek bevételezése   

 
A program szempontjából háromfajta beszerzést különböztetünk meg.  

 

1. A termékdíjas terméket termékdíj nélkül vásároltuk meg (importból). A bevételezés szempontjából nincs egyéb 

teendőnk. A program az eladási árra rászámolja a termékdíjat, a kimenő bizonylaton pedig megjeleníti. 

 

2. Termékdíjjal növelt áron vásároljuk meg a termékeket, és a termékdíj mértékét meg szeretnénk jeleníteni a kimenő 

bizonylaton. Ebben az esetben a termékdíj összegét a bevételezéskor le kell vonnunk a termék árából, ellenkező 

esetben a termékdíjat duplán fogja fel/rászámolni a program! A csökkentést a program automatikusan elvégzi a 

bizonylatok mentésekor, ha a beszállítónál az „Egyéb adatok” fülön bekattintjuk a „beszerzési árak tartalmazzák a 

termékdíjat” pipát. 

 
3. Termékdíjjal növelt áron vásároljuk meg a termékeket, és a termékdíj mértékét nem szeretnénk megjeleníteni a 

kimenő bizonylaton. Ha egyazon terméket vásárolunk importból és belföldről is, akkor érdemes ezeket a 
termékeket külön kezelni a rendszerben. Az importból származó terméket termékdíjasként, a belföldről származó 
terméket pedig termékdíj nélkül kezeljük. 

 

Mindhárom esetre igaz, hogy a termékek beszerzési árát a bejövő bizonylaton szereplő összeggel 
vigyük fel a rendszerbe! 

 

Termékdíjas termék bevételezésekor a bizonylatra tett termék árát piros színnel jelzi a program. 
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26.4 Termékdíj hozzárendelés bizonylat-tételhez 

 
Bizonylatkészítés közben (pl.: számlázás) a program a termékhez rendelt termékdíj-tételeket automatikusan beemeli, 

amelyet a felhasználó szabadon módosíthat, törölhet, új tételeket vihet fel. Itt is legfeljebb 6 termékdíj-tétel vihető fel. 

 

A tételhez rendelt termékdíjakat az alábbi két módon érhetjük el. 

 

1. kattintsunk a tételen jobb klikkel, majd „Tétel termékdíj adatok” 

 

2. álljunk rá a tételre, majd CTRL+T 

 

 
  

A felugró ablakban szabadon törölhetjük, módosíthatjuk a termékdíj-tételeket (pl.: vevői átvállalás esetén a neki megfelelő 

termékdíj-tétel felvihető, stb.) 

 

 

A számlán a hozzárendelt termékdíjak tételesen, a végén pedig összesítve szerepelnek. 

 

Figyelem! A termékdíjat a bizonylaton minden esetben hozzászámolja a termék eladási árához a program! 

 

 
 

http://www.rexsystem.hu/images/rs3termekdij/000005.jpg
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26.5 Lekérdezések 

 
A kimenő és a bejövő bizonylatok esetén is lekérdezhető a termékdíjak mértéke. 
 
A Lekérdezések > Eladás II > Termékdíj kimenő bizonylatokon rész használható a kimenő bizonylatokon feltűntetett 

termékdíjak lekérdezéséhez. 

 

 
 
 
A Lekérdezések > Bevételezés > Termékdíj bejövő bizonylatokon rész használható a bejövő bizonylatokon feltűntetett 

termékdíjak lekérdezéséhez.  

Fizetendő termékdíj meghatározása. > Az opció bekapcsolásával az import bevételezésekből kiindulva, a termékekhez 

aktuálisan beállított termékdíj adatok alapján kerül meghatározásra a fizetendő termékdíj mértéke. 
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27.  Szigorú számadású termékek kezelése a rendszerben 

 
A rendszer alkalmas a szigorú számadású termékek kezelésére, illetve elkészíthetjük a negyedévente szükséges ESZIG 

NAV lejelentést is.  

 

A következőkben sorra vesszük, hogy mit szükséges elvégezni a programban annak érdekében, hogy a kezelés jogszerű 

legyen. 

27.1 Az árucikkek 

 

A szigorú számadású termékek adatlapján a következőket kell beállítani. Sorszámozott, szigorú számadású. A lapszámhoz 

írjuk be, hogy hány lapos a számlatömb, a típushoz pedig, hogy nyugta (N), egyszerűsített számla (E), vagy számla (S). Ha 

mindent beállítottunk, nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. A termék részéről ennyit kell kötelezően beállítani. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 254 

 

27.2 A vevők 

 

A vevőnél két dolgot kell beállítanunk. Az Általános (F2) fülön kötelező kitölteni a cég adószámát, illetve a Vásárlók, 

dolgozók (F6) fülön fel kell vennünk a vásárlásra jogosultak nevét, illetve adóazonosító jelét. Új felviteléhez nyomjuk meg az 

Új gombot, írjuk be a nevet és az adóazonosítót, majd nyomjuk meg a Mentés gombot. 
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27.3 Szigorú számadású termékek bevételezése 

 

A termékek bevételezése annyiban tér el a „normál” bevételezéstől, hogy a darabszám beírása (a példában 5 db) után a 

rendszer kéri a sorszámokat. Csak a kezdő és végződő sorszámot kell beírnunk (a példában 1001 és 1250). A program a 

lapszámnak megfelelően szétbontja a tömböket. A bevételezés feltétele, hogy az árucikk megfelelően legyen rögzítve! 
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27.4 Szigorú számadású termékek értékesítése 

 
A termékek értékesítése annyiban tér el egy „normál” értékesítéstől, hogy a darabszám beírása (a példában 5 db) után a 

rendszer kéri a sorszámokat. A sorszámokat többféle módon is megadhatjuk. 

 

• Csak a kezdő sorszámot íjuk be, majd nyomjuk meg a Ctrl+Enter gombokat (abban az esetben, ha a sorszámok 

egymást követik). 

• Beírjuk a kezdő és végződő sorszámot, majd megnyomjuk az „OK” gombot. 

• Az ablakon belül megnyomjuk az Sorszámok (F11) billentyűt és a Még nem eladott sorszámok résznél egérrel 

kiválasztjuk a sorszámokat (egyesével). Ez abban az esetben jó megoldás, ha a sorszámok nem egymást 

követőek. 

 
 

 
 
 
A sorozatszámok megadását követően egy újabb ablak ugrik fel, ahol a vásárlásra jogosult személyt kell kiválasztanunk. Ha 

új embert szeretnénk felvenni, akkor nyomjuk meg a Vásárlók módosítása gombot. 
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Ha rögzítettük a tételeket, akkor a bizonylat mentéséhez nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. A bizonylat nyomtatási 

képén látszik minden kötelező elem, a vevő (általános adatain kívül) adószáma, a bizonylatok sorozatszám-tartománya, az 

átvevő neve és adóazonosító jele. 
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27.5 ESZIG NAV lejelentés készítése 

 
Időszakonként a szigorú számadású bizonylatok mozgásáról lejelentést kell készítenünk. A program segítségével ezt 

néhány kattintással elvégezhetjük. 

 

Lépjünk be a Lekérdezések > Adatküldés, egyéb fülre, majd nyomjuk meg az ESZIG NAV fájl készítése gombot. A felugró 

(Szigorú számadású importfájl készítése) ablakban állítsuk be a paramétereket (dátum, nyomtatvány-típus), majd nyomjuk 

meg a Mehet gombot, és mentsük le a kapott .IMP kiterjesztésű fájt. 

 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 259 

 

28.  Fordított ÁFA-s termékek kezelése a rendszerben 

 
A rendszer alkalmas a fordított ÁFA-s termékek, szolgáltatások kezelésére. 

 

A következőkben sorra vesszük, hogy mit szükséges elvégezni a programban annak érdekében, hogy a kezelés szabályos 

legyen. 

28.1 Az ÁFA- kulcs felvitele 

 
Első lépésként vegyük fel a fordított adózást az ÁFA- kulcsok közzé (ha még nincs rögzítve). A felvitelhez lépjünk be a 

Szervizfunkciók > Beállítások > ÁFA- kulcsok részhez. Egérrel kattintsunk bele egy üres sorba, majd nyomjuk meg az Enter 

billentyűt. Írjuk be a megnevezést, majd nyomjunk ismét Enter-t. Írjuk be az ÁFA értéket, majd Enter, végül írjuk be a 

nyomtatandó szöveget.  

 

Kattintsunk a MENTÉS gombra, majd nyomjuk meg a Kijelölt ÁFA-kulcs beállítása fordított adózáshoz. Aktuális: melletti 

MEHET gombot. Ezzel felvittük, illetve beállítottuk a fordított adózás ÁFA –kulcsát. 
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28.2 Az árucikkek 

28.2.1 Fordított ÁFA-s termék 

 
A fordított ÁFA-s termékeknél a következőket kell beállítanunk. 
 
Az „Általános” fülön állítsuk be a termék KN- kódját. A termékeknél az alábbi kezdetű KN- kódok (VTSZ) támogatottak: 7208, 
7209, 7210, 7211, 7212, 7213, 7214, 7215, 7217, 7304, 7306, 731420. 
 
Állítsuk be, hogy a termék fordított ÁFA-s. 
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A További adatok fülön állítsuk be a termék tömegét. 
 

 
 
 
Ha mindent beállítottunk, nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. A termék részéről ennyit kell kötelezően beállítani. 
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28.2.2 Fordított ÁFA-s szolgáltatás 

 
A fordított ÁFA-s szolgáltatásnál a következőket kell beállítanunk. 

 

Állítsuk be, hogy a termék/szolgáltatás fordított ÁFA-s. 

 

Kapcsoljuk ki a készlet-kezelést. Ha végeztünk, nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. 
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28.3 A vevők 

 
Az Általános fülön kötelező az adószám kitöltése. 
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A További adatok fülön az Egyéb beállítások résznél állítsuk be, hogy a vevő fordított ÁFA-s. 
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Az Egyéb adatok fülön iktathatjuk a partnerünkkel kapcsolatos dokumentumokat (nyilatkozatot). 
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28.4 A beszállítók 

 
A beszállítók esetében a következő beállításokat szükséges elvégeznünk. 
 
Az Általános fülön kötelező az adószám kitöltése. 
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Az Egyéb adatok fülön az Egyéb résznél állítsuk be, hogy fordított ÁFA-s. Az Iktatás résznél iktathatjuk a partnerünkkel 
kapcsolatos dokumentumokat (nyilatkozatot). 
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28.5 Fordított ÁFA-s termékek bevételezése 

 
A fordított ÁFA-s termékek bevételezése semmiben nem tér el egy „normál” bevételezéstől. Végrehajtásának feltétele a fenti 

adatok beállítása. 

 

 

28.6 Fordított ÁFA-s termékek értékesítése 

 
A fordított ÁFA-s termékek értékesítése semmiben nem tér el egy „normál” értékesítéstől. Végrehajtásának feltétele a fenti 

adatok beállítása. 
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Ha rögzítettük a tételeket, akkor a bizonylat mentéséhez nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. A bizonylat nyomtatási 

képén látszik minden kötelező elem. 
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29.  EKÁER - bejelentések kezelése az RS3 Ügyviteli Rendszerben 

 

Az RS3 Ügyviteli Rendszer EKÁER- modulja egy un. Gép-gép (program-program) közvetlen kommunikációján keresztül 

oldja meg értékesítésünk és import beszerzésünk EKÁER- rendszerbe történő bejelentését. 

 

A gép-gép (program-program) kommunikáció feltételei az alábbiak. 

 

• Legyen Internet-kapcsolatunk. 

 

• Legyen felhasználónevünk, jelszavunk az EKÁER- rendszerhez és az EKÁER- rendszerben legyen beállítva a 

titkos aláíró kulcs. A titkos aláíró kulcsot a https://EKÁER.nav.gov.hu/ weboldalon történő bejelentkezést követően 

a beállítások részben tudjuk megadni. Az aláíró kulcs megváltoztatása esetén az RS3 EKAER- beállítás részében 

is be kell azt állítani. 

 

• Szervizfunkciók > Beállítások > Cégadatok, telephelyek > Általános adatok résznél legyenek kitöltve az adatok (név, 

cím, adószám) 

 

• Szervizfunkciók > Beállítások > Cégadatok, telephelyek > Telephelyek résznél töltsük ki az adatokat. A cím-

adatokat érdemes maradéktalanul kitölteni (irányítószám, település, közterület jellege, házszám), mert új EKÁER- 

bejelentéskor az elkészült bizonylat telephelyének megfelelő címet olvassa be a kívánt helyre. Értékesítéskor a 

felrakodás cím-adatához, import beszerzéskor a lerakodás cím-adatához. 

 

• Szervizfunkciók > Beállítások > Egyéb > EKAER beállítások résznél állítsuk be EKÁER - rendszerbeli 

felhasználónevünket, jelszavunkat és az EKÁER- rendszerben beállított titkos aláíró kulcsunkat. Ezen adatok 

nélkül az RS3 és az EKÁER közötti kommunikáció nem tud megvalósulni. Ha már itt járunk, kattintsunk a "DLL 

fájlok letöltése kommunikációhoz" gombra. Ez letölti a szükséges DLL fájlokat. Enélkül "Could not load SSL library." 

hibaüzenetet kaphatunk pl.: bejelentéskor, ilyen esetben indítsuk újra a programot és töltsük le a DLL-fájlokat! A 

DLL fájlok letöltését számítógépenként csak egyszer kell elvégezni. 
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29.1 Tudnivalók az EKÁER - modullal kapcsolatban 

 

A KN-kódokat minimum 4 karakter hosszan -, kivéve a veszélyes és kockázatos árukat, mert ott 8 hosszan - kell megadni. 

Veszélyes áruk esetén meg kell adni a bárca-kódot (Árucikk adatlap\További adatok\Bárca-kód), ilyenkor a program 

megköveteli, hogy legalább 8 hosszan adjuk meg a KN-kódot. Ezeknél a termékeknél az EKÁER - rendszerbe hosszabb 

KN-kód esetén is csak az első 8 karakter kerül átadásra. 

 

Érték nélküli tétel nem kerülhet lejelentésre. Mind értékesítésnél, mind beszerzésnél az alábbi szabály igaz. Ha a bizonylat 

tételén van ár, akkor az a mérvadó, egyébként a cikktörzsbeli beszerzési árral kerül lejelentésre a tétel. Ha például felvittünk 

egy kimenő megrendelést, ami alapján jelenteni szeretnénk, de kimenő megrendelésen minden tétel nullás árral szerepel, 

de a termékeknek van beszerzési ára, akkor a szállítás lejelenthető. Ha van olyan tétel, ahol a tételben sincs ár, és a 

cikktörzsben sincs beszerzési ár, akkor a bejelentés hibát fog adni. 

 

Ha kíváncsiak vagyunk, hogy adataink közül melyek kerültek átadásra az EKÁER- rendszer részére, a kommunikáció 

végrehajtását követően megtekinthetjük őket 1-1 XML fájlban. Ennek elérési útja többnyire (rejtett könyvtár): 

C:\Users\[felhasználó név]\Local settings\Temp\RS3. A "küldés" szót tartalmazó XML fájl tartalmazza azon adatokat, 

amelyek átadásra kerültek az EKÁER rendszer részére, a "válasz" szót tartalmazó XML fájl tartalmazza azon adatokat, 

amelyeket az EKÁER- rendszer küldött válaszul és az RS3 feldolgozott. 

 

Az alábbi táblázat megmagyarázza, hogy milyen gazdasági esemény során melyik adat milyen módon kerül 

meghatározásra a bejelentés során: 

  
 

Eladó adatai Vevő adatai Felrakodás adatai Lerakodás adatai 

Értékesítés 

(belföld/export) 

Szervizfunkciók» 

Beállítások» 

Cégadatoknál 

kitöltött cégadatok. 

Bejövő megrendelés 

vevőjének adatai (név, 

számlázási cím, 

adószám vagy 

közösségi adószám). 

EKÁER ablak első 

megnyitása során (adott 

megrendelésen) a 

telephely címe kerül be 

ide, ami átírható. 

Bejövő megrendelés 

vevőjének szállítási címe, 

amit csak akkor kér be a 

program, ha több címe is 

van a vevőnek, egyébként 

számlázási cím. 

Beszerzés 

(import) 

Kimenő 

megrendelés 

beszállítójának 

adatai (név, cím, 

adószám). 

Szervizfunkciók» 

Beállítások» 

Cégadatoknál kitöltött 

cégadatok. 

EKÁER ablak első 

megnyitása során (adott 

megrendelésen) a 

beszállító számlázási 

címe kerül be ide, ami 

átírható. 

EKÁER ablak első 

megnyitása során (adott 

megrendelésen) a 

telephely címe kerül be 

ide, ami átírható. 
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29.2 EKÁER-modul használata 

 

A bejövő-/kimenő- és archivált bejövő-/kimenő-megrendeléseknél megjelent egy új gomb: EKÁER. Adott megrendelésbeli 

első megnyitásnál a program az összes lehetséges adatot kitölti, beállítja a viszonylatot (belföld-belföld, belföld-EU, EU-

belföld) és a szállítás okát (értékesítés vagy beszerzés), a tételeket beemeli, meghatározza az össz. súlyt, össz. értéket. 

Amennyiben több megrendelés kerül 1 szállítmányba, további megrendeléseket emelhetünk be az EKÁER- bejelentésbe 

(ilyenkor a megrendelés kódja vagy a megrendelés száma értelemszerűen nem jut el az EKÁER rendszerbe, az adat 

egyébként opcionális). A megrendeléseknél bekapcsolható az EKÁER- szám oszlopszinten, amelynek megléte és színe 

jelzés-értékű, azaz, ha van benne érték, a színe jelöli egyben a státuszát is. 

 

piros: inaktív 

piros áthúzva: törölt 

zöld: bejelentve 

kék: véglegesítve 

 

A fel- és lerakodás adatoknál a színes hátterű mezők (Szervizfunkciók > Beállítások > Környezeti beállítások > Színek, 

megjelenés> Kötelezően kitöltendő) azt jelentik: kötelező kitölteni a bejelentéshez. Például belföldi értékesítéskor mind a 

felrakodás, mind a lerakodás adata kötelező, de egy export értékesítés során a lerakodás adatai nem kötelezők.  

A szállítmányozó neve és szállítmányozó EKÁER- azonosítója közül mindig csak az egyiket töltsük ki! 

 

A megadott adatokat bármikor elmenthetjük, ha még nem kértünk EKÁER- számot (nem történt meg a bejelentés) egy ikon 

jelzi azt, hogy már van rá EKÁER- rekord elmentve és további felhasználói beavatkozás szükséges, adott megrendelésen 

állva az EKÁER gombra kattintva ott folytathatjuk, ahol abbahagytuk. Ha mindent rendben találunk, kattintsunk a BEJELENT 

gombra. Miután lejelentettük az EKÁER- rendszerbe a szállítást, (jó esetben) megkapjuk az EKÁER számot. Ha nem 

kapunk EKÁER- számot, akkor tanulmányozzuk az eseménynaplót, hogy milyen hibaüzenet kaptunk az EKÁER- rendszertől. 

Bejelentést követően még lehetőségünk van módosítani az adatokat: pl.: mennyiséget, árat, tömeg-adatot KN-kódot 

módosíthatunk, tételt törölhetünk, de új tételt nem vihetünk fel. Az EKÁER- szám a mellette található ikonra kattintva 

vágólapra másolható, amely egy mozdulattal beilleszthető egy email-be, ha például így szeretnénk beszállítónkhoz eljuttatni 

ezt az információt.  
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Első megnyitáskor (adott rendelésnél) a program az összes lehetséges adatot meghatározza. Az adatok ellenőrzését 

követően bejelenthetjük a szállítmányt az EKÁER- rendszerbe. 

 

 
 

Sikeres bejelentést követően megkapjuk az EKÁER- számot, annak érvényességét és a meghatározott kockázati 

biztosítékot. 

 

Ha a tételek adatait szeretnénk módosítani, akkor az eredeti megrendelést kell módosítanunk, majd a mentést követően az 

EKÁER ablakban rá kell kattintani a MÓDOSÍT gombra. A tényleges / jelentett tömeg és a tényleges / jelentett bruttó adatok 

jelzik, hogy az EKÁER rendszer milyen jelentett súlyról és értékről tud, például tétel módosítását követően visszajövünk az 

EKÁER- ablakba és látjuk, hogy változott a súly és/vagy a bruttó érték, de még nem tud róla az EKÁER- rendszer. A két 

rendszer kommunikációjának eredményéről az EKÁER- ablak eseménynaplójában informálódhatunk. 

 

Lehetőségünk van a bejelentést törölni az EKÁER- rendszerből. A TÖRÖL gomb megnyomásával tudjuk ezt a műveletet 

elvégezni. A KAPCSOLAT TÖRÖL gomb megnyomásával a megrendelés és az EKÁER- rekord kapcsolatát tudjuk 

megszűntetni. Ez abban az esetben lehet érdekes, ha pl.: 1 megrendelésre kértünk EKÁER- számot, de még szeretnénk 

további megrendelést beemelni hozzá, a másik eset pedig ennek épp' az ellenkezője, amikor több megrendelést tettünk 

korábban egy EKÁER- bejelentésbe, de valamelyik megrendelést szeretnénk a bejelentésből kivenni. 
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Véglegesítés előtt meg kell adnunk a vontató jármű rendszámát, felségjelzését, illetve a dátumokat abban az esetben, ha a 

fel- vagy lerakodás többi adata egyébként kötelező. Az RS3 az EKÁER- rendszerrel történő kommunikáció előtt a 

specifikációnak megfelelő adatokat követeli meg (pl.: a viszonylat függvényében), de az EKÁER- rendszer a mérvadó, ahol 

az átadott adatok egy validálást követően kerülnek elfogadásra, illetve hiba esetén a válaszban jelzi a hibás adatot, adatokat. 

 

Ha a véglegesítéshez minden szükség rendelkezésünkre áll (pl.: lerakodás adatai, rendszámok, stb.), akkor adjuk meg őket, 

majd kattintsunk a VÉGLEGESÍT gombra. Ilyenkor először egy módosítás-, majd sikeres módosítás esetén egy 

véglegesítés-műveletet küld a program az EKÁER rendszernek. Sikeres véglegesítés követően a folyamat lezárult. 

Megrendeléseken, bevételezésen, szállítólevélen, számlán az EKÁER szám(ok) nyomtatásra kerül(nek). 
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30.  Csomagfeladás a Trans-o-flex rendszerbe 

 

Az RS3 Ügyviteli Rendszer TOF (Trans-o-Flex) Csomagküldő modulja lehetőséget ad arra, hogy a TOF csomagküldő 

rendszerével közvetlenül kommunikálva különböző műveleteket hajthassunk végre. Ilyen művelet például: csomagfeladás, 

módosítás és törlés, címke nyomtatása, napi gyűjtőlista, napi zárás és napi címkelista. 

30.1 Beállítások 

 

A Szervizfunkciók \ Beállítások \ Egyéb \ Csomagküldés \ TOF részben állítsuk be a TOF adatainkat. Amennyiben nem 

működik a csomagfeladás, abban az esetben a TOF-fal kell felvenni a kapcsolatot, hogy engedélyezzék ezt a funkciót 

számunkra. 
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30.2 Csomagfeladás 

 

Szállítólevelet és számlát lehet beküldeni a TOF rendszerébe. Ezt kétféleképpen tehetjük meg. Vagy ráállunk a bizonylatra 

és rákattintunk a További funkciók \ Csomagfeladás (TOF) gombra vagy bekapcsoljuk a TOF oszlopot a számlák, 

szállítólevelek részben és arra duplán kattintunk. Mindkét esetben a TOF csomagfeladás ablak jelenik meg. 
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A megjelenő ablakban hasonlóan a TOF webes felületéhez megadhatjuk a szükséges adatokat (címzett adatok, tömeg, 

csomag vagy raklap, stb.), bekapcsolhatjuk a kért szolgáltatásokat (utánvét, biztosítás, SMS-értesítés). Ha minden adatot 

rendben találunk, akkor a csomagot feladhatjuk. Sikeres feladás esetén a fuvarlevélszám megjelenik. 
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30.3 Címkenyomtatás 

 
A címke gombra kattintva megtekinthetjük és kinyomtathatjuk a címkét. 

 

 
 

Amennyiben etikett címkére nyomtatunk állítsuk be a korábban említett szervizfunkciós részben ezt. Ebben az esetben mind 

a csomagfeladás, mind a módosítás gombra kattintva a program bekéri a címkepozíciót. Amennyiben nem a megfelelő 

helyre van pozícionálva a címke, abban az esetben kattintsunk a módosítás gombra, mert a címke pozícionálását a TOF 

rendszer hajtja végre és visszaküldi az általunk megadott helyre pozícionált címke PDF állományát. 
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Amennyiben egyszerre szeretnénk valamennyi címkét kinyomtatni, használjuk a napi címkelista funkciót. Ennél a funkciónál 

az API nem támogatja a címkepozícionálást.  

  

 
  

30.4 Gyűjtőlista, napi zárás 

 

Ezek a funkciók bármely (aznapi) csomagnál elvégezhetők. Tehát ha aznap feladtunk 5 TOF-os csomagot, akkor elég csak 

az egyikben (pl. az utolsóban) végrehajtani. Gyűjtőlista lekérhető a TOF rendszeréből. 
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A számlázás alsó információs sávján találhatók ezek a funkciók. Fontos információ lehet, hogy napi zárást követően már 

nem tudunk módosítani a beküldött csomagok tartalmán. 
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30.5 Tömeges csomagfeladás 

 

A funkciót elsősorban azoknak érdemes használni, akik nem egyesével kívánják beküldeni a csomag-adatokat a TOF 

rendszerébe hanem egyszerre, viszont vegyük figyelembe, hogy a funkció használata esetén nem fogunk tudni csomag-

feladás szinten címkét nyomtatni, kizárólag a napi címkelista segítségével lesz lehetőségünk erre. Ennek oka az, hogy a 

csomag feladásakor az RS3 nem kéri a PDF-címke elkészítését, mivel az nagy mértékben lassítaná a tömeges feladást. 

  

A TOF rendszerében naponta előforduló fennakadások és karbantartási műveletek miatt amennyiben hibaüzenettel 

tér vissza a feladás vagy a módosítás beküldése, mindig ellenőrizzük le azt a TOF webes felületén, hogy bekerült-e 

a feladás a TOF-rendszerébe. 

  

30.5.1 Tömeges műveletek 

 

A számlázás menüpont alsó információs sávján - amennyiben engedélyezve van a TOF-csomagfeladás - megjelenik egy új 

fül. Erre a fülre átváltva a bizonylatokat megjelenítő adatrács átvált kijelölő módba (hasonlóan, mint a `Kijelölt bizonylatok 

összesítése`). Jelöljük ki azokat a bizonylatokat, amelyeket szeretnénk tömegesen feladni, majd kattintsunk a `Tömeges 

műveletek` gombra. Ekkor a program meghatározza a szállítási módot (24H vagy EXP), illetve a tétel-adatokat alapján 

megpróbálja meghatározni a tömeg-adatokat. A megnyíló ablakban a tételeken ENTER-t ütve szerkeszthetjük az adatokat 

(pl: csomag vagy raklap, tömeg-adat, stb.). 

  

Amennyiben az adatokat megfelelőnek találjuk, kattintsunk a `Csomagfeladás / Módosítás` gombra. Ha adott bizonylatnak 

még nincs fuvarlevélszáma akkor csomagfeladás, egyébként pedig módosítás fog történni. Vegyük figyelembe, hogy 

feladást követőn bizonyos adatok nem módosíthatók már. Például a darabszám, erre a TOF API nem ad lehetőséget. A 

program a fuvarlevélszám mezőben megjeleníti a TOF-tól kapott fuvar-azonosítókat. 
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30.5.2 Napi címkelista, gyűjtőlista, napi zárás 
 

A számlázás alsó információs sávján találhatók ezek a funkciók. Fontos információ lehet, hogy napi zárást követően már 

nem tudunk módosítani a beküldött csomagok tartalmán. 
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30.5.3 További bizonylat(ok) csatolása meglévő csomagfeladáshoz 

 

Ha egy vevőnk például rendelt délelőtt, már beküldtük a csomagot a TOF rendszerébe, de tegyük fel délután is rendel, akkor 

lehetőségünk van további szállítólevelet vagy számlát csatolni a meglévő csomagfeladáshoz, de csak abban az esetben, 

ha a csomag darabszáma nem változik, a csomagdarabszám módosítását ugyanis a TOF API-ja nem teszi lehetővé. 

Amennyiben változik a darabszám, akkor nyissuk meg a csomagfeladás ablak és kattintsunk a `TÖRLÉS` gombra. Ekkor a 

feladott csomag törlésre kerül a TOF rendszeréből, majd ismételten adjuk fel a csomagot úgy, hogy a bizonylato(ka)t 

hozzáadjuk előtte. 
  

A módosításhoz a számláknál bekapcsolható TOF oszlop kis piktogramjára kattintsunk rá duplán. A megnyíló ablakban 

váltsunk át `Bizonylatok` fülre, amennyiben nem az az aktív. Majd kattintsunk a `Hozzáad (INS)` gombra. Ekkor egy olyan 

lista jelenik meg, amely az ugyanerre a telephelyre, ugyanerre a partnerre a csomagfeladás dátumára felvitt bizonylatokat 

(szállítólevél, számla) jeleníti meg. Válasszuk ki a megfelelőt, majd vagy kattintsunk rá duplát, vagy álljunk rá és nyomjuk 

meg az `OK˛` gombot. Ekkor a program a bizonylatot a listába beemeli. Ellenőrizzük a tömeg adatokat, majd kattintsunk a 

`Módosítás` gombra, ekkor az adatok beküldésre kerülnek a TOF rendszerébe. 
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30.5.4 Címkenyomtatás beállítások 

 

Lehetőségünk van úgy beállítani az RS3-at, hogy címkenyomtatáskor és a napi címkelista lekérésekor azonnal nyomtatásra 

kerüljön a PDF állomány. Amennyiben az opció nincs bekapcsolva, úgy az alapértelmezett PDF-nézővel fogja a program 

megnyitni (Acrobat Reader, Foxit Reader, stb.). A beállítást a szervizfunkciókban találhatjuk meg. 
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31.  Termék Excel import 

 

Amennyiben beszállító partnereink biztosítják számunkra az általuk forgalmazott termékek árlistáját Excel formátumban, úgy 

lehetőségünk van annak minden adatát programunkba beimportálni.  Törekedjünk azonban pár szabálynak megfelelni, még 

mielőtt az importálás megtörténne. Excelben vizsgáljuk meg az Excel adatbázist, és ha szükséges végezzünk el rajta pár 

módosítást. Alakítsuk át például a szövegként tárolt árakat a cellaformázás funkció segítségével. 

1. Nyissuk meg az importálandó Excel-fájlt. 

2. Az Excel fájl tartalma megjelenik a táblázatban, az oszlop fejlécek _ karakterrel vannak feltöltve. 

3. A táblázat fejlécén nyomjunk jobb klikket például azon az oszlopon, ahol a termék megnevezése van, a felugró ablakbak 

válasszuk ki a neki megfelelő Megnevezés oszlopot! Az éppen kiválasztott oszlop szürke árnyalatot kap, így segítve a 

felhasználót a tájékozódásban. Az olyan oszlop, amit már megadtunk, hogy pontosan mit jelent sárga színű lesz, az 

oszlopfejléce pedig megváltozik arra, amit a felugró menüben kiválasztottunk (jelen esetben: Megnevezés). További 

oszlopoknál is végezzük el az előbbi műveletet. Áraknál figyeljünk oda arra, hogy nettó, vagy bruttó árról van-e szó. 

 

Ha az árucikk termékkóddal nem rendelkezik a program automatikusa generál hozzá egyet. A termékkód egy előtagból és 

egy sorszámból áll. Már létező termékkód importálása esetén a program figyelmeztetőüzenetet küld.  

A globális származás kitöltésével, az összes importált árucikk adatában kitöltésre kerül a származási hely adatmező. Ha az 

állományban van beszállítói termékkódunk (idegen termékkód), azt bejelölve válasszuk ki a beszállítót. Az adat árucikknél 

letárolásra kerül (További adatok-> Beszállító termékkódok). Egy termékhez lehetőségünk van több idegen termékkódot is 

rendelni. 

 

Ha már meglévő termékeket szeretnénk frissíteni, azoknak azonosítását többféle módon tehetjük meg. 

 

• Termékkódban keresve 

• Megnevezésben keresve 

• Idegen termékkódban keresve 

• Gyártói cikkszámban keresve 

•  
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4. A beállításokat elvégezve válasszuk ki azt a termék-csoportot, ahova szeretnénk importálni a termékeket (ár-frissítésnél 

az esetleges új termékek fognak ide bekerülni, a frissítésre kerülő termékek az aktuális csoportjukban maradnak).  

 

Amennyiben egy másik rendszerből kell az adatokat átemelni programunkba készletadatokkal együtt, kapcsoljuk be a 

készlet oszlopot (állítsuk be, hogy a készlet adat mely oszlopban található). A készlet gomb megnyomása után a program 

lehetőséget ad a beszállító partner kiválasztására (partnernév lehet Pl.: Nyitókészlet is), mely kiválasztása után egy 

szabályos bevételezés jön létre az árucikkek és darabszámok felvitelével együtt. Több raktárral rendelkező partnereinknek 

lehetőségük van azonnal a megfelelő raktárban helyezni a termékeket. Ehhez a Speciális fülön lévő Raktár menüpontban a 

legördülő menüben válasszuk ki a kívánt raktárt. 

 

Amennyiben az ÁFA értéke nem kerül importálásra a Szervizfunkciók > Beállítások > Árucikk menüpontban beállított 

értékek lesznek érvényesek. 
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5. Lehetőségünk van az adott beállítást séma formájában elmenteni. Ehhez nem kell mást tennünk, mint a jobb felső 

sarokban található mezőbe belépni, adni a sémának egy egyedi nevet majd rákattintani a második mentés gombra (Mentés 

újként). Későbbiekben az adott beszállítótól érkező importálandó Excel fájl megnyitása után válasszuk ki a neki megfelelő 

sémát, és a beállítások a sémából betöltődnek. 

 

 

 

• Importálást megelőzően a következő opciók állnak még rendelkezésünkre: 

• Bruttó árak egészre kerekítése 

• Bruttó árak kerekítése 0 illetve 5 értékre 

• Árvédelem (automatikus árazás ellen) 

• Létező termék megnevezését NE frissítse 

• Új termék a termékkatalógusba kerüljön (A termék-katalógusban található termékek az árucikkek között nem 

látszanak. Ehhez tartozik egy felhasználói szintű beállítás /Szervizfunkciók-> Beállítások-> Környezeti beállítások-> 

Minden termék betöltése induláskor (élő és katalógustermékek is). Ha bevételezésre kerül az adott termékből, 

akkor kikerül a katalógusból, és megjelenik a termékek között.  

Katalógus termékek beállítása: 

Az árucikkeknél oszlop szinten megjeleníthetőek a katalógus termékek Jobb klikk > Cikk beállítások > Katalógus 

termékek. Az oszlop kattintható, a terméket át lehet tenni a katalógusba. 

• Termékeket, melyeket nem talált meg, ne importálja 

• Megtalált, de akciós termékeket ne frissítse 

• Megtalált termékek kihagyása 

• Legördülő menüben van lehetőségünk webshop jellemző állítására /igen, nem, nem változik/ 

 

Webshop jellemzők állíthatóak még a Speciális fülön 

 

• Ebben az XLS állományban NEM szereplő nullás készletű termékek kerüljenek le webshopról 

• Kiválasztott beszállítótól korábban importált, ebben az XLS importban nem szereplő nullás készletű webshopos 
termékek kerüljenek le webshopról. 

 

Lehetőségünk van még a Speciális fülön az állományban nem szereplő nullás készletű termékek lomtárba helyezésére, 

illetve termékhez tartozó vonalkódok importálása mennyiséggel. 
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Képek importálása 

 

Amennyiben a termékekhez képek is tartoznak, lehetőség van *.JPG képek beimportálására ugyanabból a könyvtárból, mint 

amelyik könyvtárból az Excel állományt olvastuk be. Ahhoz hogy az importáló program megtalálja a kép megnevezésének 

(valami.jpg) értelemszerűen az Excel adatbázis valamely oszlopában kell lenni. AZ RS3 korlátlan számú képet enged 

rendelni egyetlen árucikkhez, Excel import segítségével viszont egy árucikkhez csupán egyet.   

 

A JPG állományok adatbázisba illesztésekor a Szervizfunkciók > Beállítások > Képkezelés menüpontban beállított 

paraméterek érvényesek.  

 

Képek importálása történhet még termékkód.jpg alapján, gyártói cikkszám.jpg, illetve idegen terkmékkód.jpg alapján. A 

művelet végrehajtásához lépjünk át a „Speciális” fülre, majd a jobb oldalon található Képimport JPG fájlok alapján 

menüpontnál a Fájl-név struktúra résznél a legördülő menüben válasszuk ki, hogy termékkód, gyártói cikkszám, vagy idegen 

termékkód alapján szeretnék –e frissíteni a képeket.  

 

A több kép is létezhet opció bekapcsolásával egy termékhez több képet is tudunk importálni, ha a kép megnevezésben 

a „-sorszám”, vagy a „.sorszám” szerepel. A Mehet gombra kattintva tudjuk betallózni a könyvtárat, amiben a képek 

találhatóak. 
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6. Az importálást megelőzően az Szimuláció  gomb megnyomásával ellenőrizhetjük az Excel tábla feldolgozásának módját 

az Eseménynapló ablakban. Az importálás gomb megnyomásával létrejönnek/frissítésre kerülnek a termékek. 
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31.1 Nagyszámú termék, termékcsoportokba való szortírozása 

 

Úgy gondolhatnánk, hogy a termékek külön-külön csoportba való helyezése, különösen egy nagy adatbázis megléte esetén 

(vagy nagyszámú termék beimportálása után) igen fárasztó és hosszadalmas munka. Hogy ne legyen az, egy egyszerűen 

kezelhető funkciót építettünk a programba. A funkció használata előtt hozzuk létre a termékcsoportokat, a csoportkezelés 

fejezetben már tárgyalt módon, majd nyomjuk meg az Árucikkek menüben, a Tömeges műveletek gombot. A gomb 

megnyomásával az alábbi ablakba jutunk. A már megismert keresés és automatikus (vagy manuális F2) szűkítő funkcióval 

gyűjtsük ki azokat a termékeket, melyeket egy adott termékcsoportba szeretnénk átmozgatni. Törekedjünk a kereső 

kifejezések minél pontosabb meghatározására.   

 

 
 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 294 

 

 

A megjelenő ablakban INS gombbal (lefelé haladva), a SPACE gombbal, vagy az egérrel jelöljük ki azokat a termékeket, 

melyeket egy meghatározott termékcsoportba kívánunk helyezni. A kiválasztott termékek piros színnel jelennek meg. 

Lehetőség van terméknév lapján vagy meghatározott szórészletre, termékkódra is keresni. Az alábbi példában kijelöltük az 

összes olyan terméket, mely termék megnevezésében szerepel a „intel” szó. Ezek után már lehetőségünk van a kijelölt 

termékeket egy mozdulattal egy meghatározott csoportba helyezni. 

 

 
 

 

A Csoportba helyez gomb megnyomásával, felnyílik a termékcsoport fa, melyből kiválaszthatjuk azt a termékcsoportot, 

melybe a kijelölt termékeket át kívánjuk helyezni. A megjelenő ablakban a termékcsoport megtalálását, keresőfunkció segíti. 

Ügyelnünk kell arra, ha az automata árképzést használjuk az adott termékcsoportra, a csoportba kerülő új termékek 

(amennyiben árvédelemmel azok nincsenek ellátva), az aktuális termékcsoport árképzését átveszik. Így előfordulhat, hogy a 

termék árak megváltoznak, a termék új csoportba való helyezése után megváltozik.
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32.  Telephelyek kezelése 

 
Több telephellyel rendelkező cégek esetén speciális megoldást biztosít az RS3 Ügyviteli Rendszer. Alapvető elvárás, hogy a 

cég közös cikktörzset, vevőtörzset, illetve a hozzá tartozó kedvezményeket együtt, egy rendszerben kezelhesse, azonban a 

forgalmak, a telephelyekhez rendelt raktári feladatok jól elkülönülve legyenek kezelve. 

 

Telephellyel kapcsolatos alapvető szabályok: 

 

Egy telephelyen belül korlátlan számban definiálhatunk raktárakat. 

Minden telephely saját fejléccel rendelkező és egyedi sorszámon futó bizonylatokat (számla, szállítólevél) tud generálni. 

A telephelyekhez és azon belüli raktárakhoz a felhasználóknak megfelelő jogokat kell biztosítani. 

 

A telephelyek karbantartásához navigáljunk el a Szervizfunkciók > Beállítások > Cégadatok, telephelyek menühöz. A 

meglévő telephely módosításához nyomjuk meg a Módosít (F4) gombot, új telephely rögzítéséhez nyomjuk meg az Új (INS) 

gombot (több telephely modul szükséges). A felvitelt követően a megfelelő felhasználóknak biztosítsunk jogosultságot a 

telephelyhez, állítsuk be a bizonylat-fejléceket, és a sorszámokat. 

 

Lehetőségünk van a Számlázás és a Bevételezés menüben telephelytől függetlenül kezelni a bizonylatokat (pl. partnerünk 

szállítólevélen visz el több telephelyről árut, részére egy összevont számla készül).  

Az opció jogosultsághoz kötött (Számlázás > Összes telephely bizonylata), alapból ki van kapcsolva. 
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33.  Raktárkezelés (raktári kiadás, betárazás) 

 

A rendszer kétféle raktári bevételezési és kiadási módot támogat melyet célszerű már a program használatbavételekor 

beállítani. Az „egyszakaszos, azonnali készletre kerülés” beállítást alkalmazzuk, ha a számlázást és az áru kiadását egy és 

ugyanaz a személy végzi. A klasszikus értelemben vett raktárkezelés csak a „számlázás, majd raktárból árukiadás” 

kiválasztása során valósul meg. Egyszerű raktári bevét és kiadás esetén a főmenüben lévő RAKTÁR (Raktári árukiadás, 

Termékek összekészítése gomb inaktív, így ez esetben egy bizonylat (számla, szállítólevél) kiállítása nem generál raktári 

feladatot sem.  

 

Többszakaszos raktári bevét/kiadás esetén, a raktárban lévő számítógép illetve megfelelő PDA alapú rendszer esetén maga 

a PDA eszközön a raktáros jelzést kap a raktári feladat elvégzésének szükségességéről.  

 

34.  Több-raktárkezelés  

 

A 3.x rendszerben bevezetésre került a több-raktárkezelés funkció, melyben közös árucikktörzs mellett, végtelen 

mennyiségű raktár létrehozását teszi lehetővé. Minden raktár így a bizományos, illetve a konszignációs raktárak készleteit is 

külön-külön oszlopban tudjuk megjeleníteni. A raktárakban tárolt készletről, raktáranként külön-külön, és összesítve is 

információt kaphatunk. Bevételezésnél, számlázás, szállítólevél készítésénél, leltározásnál, raktári kiadásnál és betárolásnál 

stb. mind lehetőség van a megfelelő raktár kiválasztására. 

34.1 Új raktár felvitele 

 

Új raktár létrehozására az árucikkek ablakban, illetve a Szervizfunkciók > Beállítások > Raktár, készletkezelés > Raktárak 

menüpontban van lehetőség. Minden raktárat korlátlan számban láthatunk el tárhelyekkel, ami a termékünk raktáron belüli 

pontos pozícióját jelöli.  

 

 
 

Raktárakat beállíthatjuk tulajdonságaik alapján, melyre külön szabályok, illetve megkötések érvényesek.  
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Általános (normál) raktár 

 

Új raktár felvitelénél amennyiben beállítjuk, hogy az használatban legyen, de más opciót nem jelölünk be, úgy egy olyan 

általános raktárak kapunk, melybe szabadon bevételezhetünk, számlázhatunk stb. Egy használatban lévő raktár állapotát -

nem használtra- csak üres raktár esetén van lehetőségünk beállítani, így egy gombnyomással úgymond nem lehet egy 

teljes raktár összes árucikkét eltüntetni. Abban az esetben, ha egy raktárat meg szeretnénk szüntetni, úgy a benne szereplő 

összes árucikk készletét raktárközi mozgással a megszüntetendő raktárból egy másik raktárba kell áthelyeznünk. 

 

 

Selejt raktár 

 

Speciális raktár, amely csak raktárközi bizonylatban, termékkiadásban és selejtezésben használható. Bejövő 

megrendelésben megjelölhetők a selejt-tételek (pl.: üzletkötői megrendelés), amely tételeket a rendszer speciálisan kezel 

szállítólevélbe / számlába átforgatáskor. 

 

 

Rejtett raktár 

 

A rejtett raktár azon termékek tárolására szolgál, melyeket (már) kereskedelmi forgalomba nem kívánunk értékesíteni, illetve 

normál értékesítés során sem szeretnénk e raktár tartalmát megjeleníteni. 

 

 

Szerviz raktár 

 

Olyan speciális megkötésekkel rendelkező raktár mely a javításra behozott eszközökhöz tartozó alkatrészek tárolására 

szolgál. A szervizraktárból közvetlen értékesítés nem történhet, csupán munkalapon történő felhasználás lehetséges, így 

értékesítés közben e raktár és a benne szereplő készletek nem választhatóak ki. 

 

 

Eszköz raktár 

 

Saját tulajdonban szereplő eszközök, illetve szerszámok tárolására szolgáló raktár, melyből értékesítés nem csupán 

dolgozók részére történő kiadás történhet. Az eszközraktárban szereplő eszközök, illetve szerszámok a cikktörzstől teljesen 

függetlenül kerülnek rögzítésre. 

 

 

Jövedéki raktár 

 

Jövedéki besorolású termékek forgalmazásával foglalkozó nagykereskedő partnereink számára készült raktár. 

Bekapcsolásával különböző szabályok (megkötések) lépnek életbe, mellyel a jövedéki termékek eladásakor számtalan 

hibázási lehetőséget tudunk kiküszöbölni.  

 

 

Bizományos raktár (Konszignációs raktár) /külső 

 

Bizományosi szerződés alapján működő raktár, mely raktár az első bizományos szállítólevél létrehozásakor automatikusan 

létrejön a bizományos partner nevével megegyező néven. A bizományos raktár készletét csak bizományos szállítólevéllel 

vagy bizományos lejelentés alapján tudjuk változtatni. Mivel a termék a lejelentésig saját tulajdonban van, emiatt annak 

készlete oszlopszinten mindvégig megjeleníthető a saját adatbázisunkban. 

 

 

Visszáru raktár 

 

A felvitt visszáru raktár beállítható a dolgozóhoz. Az olyan - tabletről érkező - megrendelés-tételeket, amelyek mínuszos 

mennyiségűek (nem selejt-tételek) a szállítólevélbe / számlába átforgatás során az adott dolgozóhoz rendelt visszáru 

raktárba fognak kerülni. 
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Konszignációs raktárak kezelése, bizományos értékesítés 

 
A konszignációs raktár nem más, mint egy bizományos szerződés alapján működő raktár, mely létrehozásának célja a 

felhasználó partnerünk közvetlen közelében történő tárolás. E konszignációs raktárban tárolt árucikk mindaddig saját 

tulajdonban marad, míg a felhasználó lejelentése alapján az általunk kiállított számla ki nincs egyenlítve, emiatt nagyon 

fontos, hogy a leltár értékünk meghatározásakor a konszignációs raktár készletértéke beletartozik a saját leltárértékünkbe. 

 

A bizományba kapott és a saját telephelyünkön tárolt eszközöket a leltározás során külön kell kezelnünk, mivel az a 

bizományba adó cég tulajdonát képezi. 

 

Konszignációs lejelentés 

Az alábbi dokumentum elolvasásával Ön könnyebben el tudja végezni konszignációs raktárában történt felhasználások 

lejelentését. A konszignációs raktárban történt felhasználások webes lejelentésének viszonylag egyszerű menete a 

következő: 

 

1. Lépjen be felhasználónevével / jelszavával webáruházunkba! 

2. Klikkeljen az Adatok menüpontra, azon belül válassza a Konszignációs felhasználás lejelentése fület. 

3. A megjelenő oldalon Ön megtekintheti, hogy rendszerünk szerint melyik termékből pillanatnyilag milyen mennyiség 

található az adott konszignációs raktárban. Amennyiben több konszignációs raktára van, abban az esetben a Raktár 

legördülő menüben tud a raktárak között váltani. A lejelentés raktáranként történik. 

4. A megjelenő terméklistában megadhatja a felhasznált mennyiségeket. Ezt a részt kétféleképpen használhatja. 

Használhatja úgy, hogy a lejelentés során megadja a mennyiségeket majd ráklikkel a Mentés és küldés gombra, 

ekkor az adatok mentése és a lejelentés elküldése is megtörténik, illetve használhatja úgy is, hogy napi, heti szinten 

karbantartja az adatokat (ez tetszőleges), ilyenkor az adatok frissítéséhez a Mentés gombra kattintunk, ilyenkor nem 

történik küldés. Amikor szeretnénk elküldeni a lejelentést, kattintsunk a Mentés és küldés gombra! 

5. A lejelentés elküldését követően rendszerünk fogadja ezeket az adatokat, melyeket feldolgozunk. A lejelentés 

tényéről Ön email értesítést kap. Fontos tudni, hogy adott raktárban történő újabb lejelentést nem tud leadni, amíg mi 

nem dolgozzuk fel az elküldött lejelentési adatokat. A feldolgozás sikerességéről Ön szintén email értesítést kap. 
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34.2 Készletkezelés 

 
A v3.x változattól a készletkezelés teljesen új alapokra lett helyezve. A készletkezelésünk során több adatoszloppal 

találkozhatunk egy-egy árucikk kapcsán, mely valamilyen formában a készlet darabszámait hivatott megjeleníteni.  

 

 
 

Készlet: 

 

Fizikailag a raktárban szereplő készlet, mely figyelmen kívül hagyja az esetleges foglalásokat, melyeket megrendelések 

útján lehet rögzíteni a rendszerbe. 

 

 

Lefoglalva: 

 

A beérkező megrendelések mind foglalják a készletet olyan összmennyiségben, mint ahogy a megrendelés tételei azt 

tartalmazzák.  

 

 

Kiadandó: (csak kétszakaszos raktárkezelés esetén) 

 

Kétszakaszos raktári kezelés esetén, ahol a számlázás pl. az irodán, de a valóságos árumozgás egy másik helyen pl. a 

raktárban történik, ott a raktáros számára jelenthet hasznos információt ez az oszlop, mely az adott árucikk összes kiadandó 

darabszámát jeleníti meg. Az összes raktári feladat elvégzését követően az értékének nullának kell lenni. 

 

 

Betárazandó:  (csak kétszakaszos raktárkezelés esetén) 

 

Kétszakaszos raktárkezelés esetén, ahol az irodán történő bevételezés raktári feladatot generál. Az érkező árú 

összmennyiségét jelöli, melyet raktári feladatként el kell végezni. Az összes raktári feladat elvégzését követően az 

értékének nullának kell lenni. 

 

 

Szabad készlet: 

 

Mivel a bejövő megrendelések automatikusan lefoglalják a készletet, így szükségessé vált a szabad készlet fogalmának 

bevezetésére. A szabad készlet az a készlet, melyre még nem volt foglalás vagy raktári feladat, így kézzel fogható és 

szabadon értékesíthető. Mivel a betárazandó készletet a rendszer már beérkezettnek tekinti, ezért a szabad készletet, azaz 

a szabadon értékesíthető készlet darabszámait növeli, annak ellenére, hogy még a raktári feladat esetleg nem lett 

elvégezve. Így a szabad készlet darabszámait a rendszer az alábbiak szerint számolja: 
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   Szabad készlet = készet – lefoglalva – kiadandó + betárazandó  .   

Min. készlet (minimum készlet): 

 

A minimum készlet jelzi, hogy az adott tétel darabszámai egy olyan érték alá csökkentek, mely időszerűvé teszi az adott 

árucikk készleteinek feltöltését illetve utánrendelését. A minimum készlet beállítására az árucikk adatlapján van lehetőség. 

Kimenő bizonylatoknál beállítható riasztás is, jelezve, hogy az adott mennyiségű tétel eladásával a készlet a minimum alá 

fog csökkeni. Beállítások > Számlázás > 1. fül > minimumkészlet riasztás. 

 

 

Opt. készlet  (optimális készlet): 

 

Rendelés leadásánál szolgálhat hasznos információval, ahol az optimális készlet megmutatja, hogy mi az a optimális 

készletmennyiség, melyre a jelenlegi készletet érdemes lenne feltölteni. Az optimális készlet beállítására az árucikk 

adatlapján van lehetőség. 

 

 

Bizományos készlet: 

 

Bizományos partnereink felé kiadott készlet. 

 

 

Összes készlet: 

 

Összes raktárunk készletét mutatja. 

 

34.3 Készlet korrekció 

 

Kivételes esetekben szükség lehet manuális készletkorrekcióra. Ilyenkor az eredeti készlet darabszámait tudjuk 

megváltoztatni. A készletváltozást minden esetben meg kell indokolni, sorozat illetve sarzs-számmal rendelkező termékek 

esetén szükséges az készletváltozással együtt járó sorozatszámok korrekciójára is. 
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35.  Év végi teendők a rendszerben 

 

35.1 Sorszámok léptetése 

 

Sűrűn előforduló kérdés a Partnereink részéről, hogy a bizonylatok sorszámai automatikusan váltanak-e januártól pl.: SZ19-

0001-re? 

 
 

Mivel a sorszámok felépítése nem egységes minden cégnél, ezért azok léptetését (előtag és kezdő sorszám) nem lehet 

automatizálni, a módosításokat szükség esetén magunknak kell elvégezünk! A sorszámok léptetése nem kötelező, nincs rá 

előírás. 
 

 

Hogyan módosítsuk ezeket a számokat? 

 

Lépjünk be a Szervizfunkciók >> Beállítások >> Sorszámok részhez. A Számlázás fülön állítsuk be az előtagokat 19-re, a 

sorszámot (kezdő sorszám) pedig 1-re. Ha beállítottuk a sorszámozást, mentsük le a változásokat az alsó, Összes mentése 

gombbal. Ugyanezen metódus mentén haladva beállíthatjuk a megrendelésekkel, árajánlatokkal, munkalapokkal 

kapcsolatos sorszámozást is. 

 

Egy példa a 2019-es évre vonatkozóan: 

 

 
 

Ezen kívül nincs más teendő a rendszerrel kapcsolatban, nincs év végi zárás, és nincs év eleji nyitás sem! 
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36.  RS3 Webshop 

36.1 Web-áruházzal kapcsolatos általános információk 

 

Mára már természetessé vált, hogy a cégek döntő forgalmát az internetes eladások teszik ki. A kiélezett piaci versenyben 

nagyon fontos, hogy partnereink megelégedéssel tudják használni a webáruházat.  

 

Ebben nyújt komoly segítséget az RS3 Webshop, mely szorosan, egységként működik az RS3 Ügyviteli Rendszerrel. Az 

adatok másodperc alapon szinkronizálódnak a webáruház és az ügyviteli rendszer között. Nincs szükség a külön 

adminisztrációra, az adatok többszöri felvitelére!  Használatával minden termékkel kapcsolatos adat (árak, készlet) valóban 

friss, az árajánlatkérések, megrendelések közvetlenül az RS3 Ügyviteli Rendszerbe érkeznek. Partnereink a Rendszerben 

beállított áron láthatják a termékeket, a webshopban láthatják (és módosíthatják) élő megrendeléseiket, láthatják a nekik 

kiállított számlákat. 

 

Ahhoz, hogy a szinkronizálás működjön, feltétlenül szükséges a szinkronizáló program futtatása. Ellenkező esetben az oda-

vissza kommunikáció nem működik, vagyis a rendszerben módosult adatok nem látszanak a webáruházban, illetve a 

webáruházból küldött információk (pl.: regisztráció, árajánlatkérés, megrendelés) nem látszanak az ügyviteli rendszerben. 

 

Az RS3 Ügyviteli Rendszerben, a termékhez beállított képek, leírás, letölthető dokumentumok, akciók, helyettesítő termékek 

megjelennek. A termékek árának, raktár-információinak láthatósága globálisan, és partnerenként is beállítható. A belépett, 

és belépés nélküli felhasználónak beállítható egy ársáv. Ha a partner részére kedvezményt állítottunk be bizonyos 

termékekre/termékcsoportokra, illetve, ha másik ársávba „tesszük”, akkor partnerünk a saját, Rendszerben beállított árát 

látja, illetve így tudja leadni megrendelését/árajánlatkérését. 
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A rendszer többnyelvű modulja lehetővé teszi, hogy a weboldal, illetve a webshopban szereplő termékek (termékcsoportok, 

terméknevek, leírások stb.) a kiválasztott nyelven jelenjenek meg. 

 

 
 

Ha az adott partner export beállításainál más deviza van beállítva a Rendszerben, úgy a Webáruházban is abban a 

devizában fog megjelenni részére a termékek ára. 
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36.1.1 Az RS3 Webshop tulajdonságai összefoglalva 

 

• Teljes integráció az RS3 Ügyviteli Rendszerrel 

• azonnali adatszinkronizálás az RS3 Ügyviteli  Rendszerrel. On-line módon azaz gyakorlatilag azonnal megjelenik 

az interneten a számlázó rendszerben történt bármilyen módosulás. E rendszer előnye továbbá, hogy a web-

áruház adatai folyamatosan naprakész információkat tartalmaznak, termékeket, hozzájuk tartozó képeket, 

dokumentációkat, árakat stb. így az adatok felvitele és karbantartása egyszerűen elvégezhető.  

• árucikkek fastruktúrában történő megjelenítése (korlátlan mélységben), 

• kifinomult okoskereső (a keresőbe írt karakterre feldobja a lehetséges termék-találatokat) 

• többnyelvű webáruház-modul 

• a számlázó rendszerbe újonnan bevételezett árucikk, termékhez tartozó kép, termékjellemzők leírásának azonnali 

megjelenítése a Web-áruházban is, 

• vevőhöz rendelt egyedi kedvezmények megjelenítése (termékcsoport kedvezmény, ársáv kedvezmény, termékre 

adott egyedi és százalékos kedvezmények),  

• vevő részére elérhető ár és készletinformáció (vevőnként beállítható és ki/be kapcsolható),  

• akciós termékek megjelenítése, (akciós oldal), 

• időszaki akciók automatikus megjelenítése, 

• regisztráció (Interneten keresztül történő regisztráció), 

• regisztráció (számlázó rendszerben történő regisztráció), 

• e-mail-ben történő értesítés az ügyfelek regisztrációiról, és megrendeléseiről, árajánlatkérésekről 

• figyelmeztetés (ikon megjelenítés és hangjelzés) a számlázó programban, ha új regisztrálás vagy megrendelés 

történt, 

• regisztráció jóváhagyásának illetve elutasításának lehetősége Internetes regisztráció esetén (pl.: nagykereskedő 

cég esetén, amennyiben csak viszonteladót kíván kiszolgálni), 

• kosár (szerkesztési, törlési lehetőséggel), 

• megrendelés visszaigazolás (E-mail-ben), 

• élő megrendelés módosításának lehetősége (egy és kétszakaszos raktári módban is) 

• árajánlat kérési lehetőség, 

• cégre szabott design. (Joomla 3.X integráció lehetőségével)  

• Google keresőrobottal való kapcsolat, Google optimalizált oldalak, XHTML Valid kialakítás 

• Google Analytics-hez való kapcsolódás lehetővé teszi az oldal nagyvállalati szintű internetes forgalomelemzését 

• Partnercégek bannereinek megjeleníthetősége 

• Árucikkhez feltölthető dokumentációk, prospektusok kezelése 

• Dokumentumkezelés 

• Bankkártyás fizetési lehetőség  

• Integrált tartalomkezelő rendszer (CMS) segítségével, a weblapon megjelenő tartalom az ügyfél részére is 

szabadon módosítható 

36.2 AZ RS3 (mint admin felület) és a web-áruházhoz kapcsolódó funkciói 

 

• vevő regisztráció, felhasználónév és jelszó megadási és változtatási lehetőség 

• bejövő megrendelés átfordítása szállítólevélbe illetve számlába 

• árucikkek, termékcsoportok felvitele (fastruktúra) 

• termékhez kapcsolódó képek rögzítése, automata internetes képkeresővel 

• képek vízjellel való ellátása 

• termékleírás rögzítési lehetőség 

• árucikkhez tartozó csatolt dokumentumok kezelése 

• azonnali értesítés új regisztrációról, illetve megrendelésről 

• csoportos termékkijelölés web-áruház részére 

• akciókezelés, időszaki akciók beállíthatósága 

• vevőhöz rendelhető kedvezmények (csoportkedvezmény, ársávok kezelése és egyedi és százalékos ár kezelése 

és beállíthatósága 

• Termékek Excel táblából való bevitele és feldolgozása, illetve akár termékkód alapú árfrissítési lehetősége 

• termékcsoportokhoz rendelhető automata árképző motor, kerekítési szabályok beállíthatóságával 

• boríték nyomtatása (a számlalevélhez) 

• kimenő és bejövő megrendelések, árajánlatok kezelése 

• Leltározás, pontos készletnyilvántartás, forgalmi kimutatások 
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36.3 Web-áruházhoz tartozó beállítások és egyéb (statikus) oldalak szerkesztése 

 

A webáruház Joomla! komponensként működik, mely így lehetővé teszi az egyéb Joomla! eszközök használatát. A Joomla 

mint tartalomkezelő (CMS) rendszer lehetővé teszi a statikus oldalak szabad szerkesztését a felhasználónak is, így nincs 

szükség e tartalmak megváltoztatásához szakember segítségére.  

 

A Web-áruház beállításait, statikus oldalait a weben egy böngésző segítségével, jelszavas bejelentkezést követően tudjuk 

szerkeszteni. A felület a http://www.”weboldalam”.hu/administrator/ oldalon érhető el.  

 

Belépni a kapott felhasználónév / jelszó párossal lehetséges. 

 

 
 

Bejelentkezést követően az alábbi felület jelenik meg, ahol az RS3 Web-áruházhoz tartozó paramétereket tudjuk beállítani. 
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36.3.1 A statikus tartalmak szerkesztése 

 
A statikus tartalmak közül a modulokat a Bővítmények > Modulkezelő résznél tudjuk szerkeszteni. 

 

 
 

A webshopban megjelenő cikkeket a Tartalom > Cikk-kezelő résznél szerkeszthetjük. 
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36.3.2 Webshop-beállítások 

 

A webáruház beállításai a Komponensek > RS3 Webshop résznél találhatók.  
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Regisztrációs beállítások 
 

Webshop regisztráció beállításai 

• Szabad regisztráció engedélyezve 

• Nincs szabad regisztráció üzenet 

• Szabad regisztráció engedélyezve (Igen, Nem) 

• Nincs szabad regisztráció üzenet  

• Értesítési email cím  

• Regisztrációkor küldött email felülbírálása (Igen, Nem) 

• Regisztrációkor küldött email  

• Regisztrációkor küldött email felülbírálása (EN) (Igen, Nem) 

• Regisztrációkor küldött email (EN) 

 

Újonnan regisztráló vevő alapértelmezett beállításai 

• Árak láthatók (Igen, Nem) 

• Készlet információ látható (Igen, Nem) 

• Ársáv 
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Általános beállítások 
 

Alapdeviza beállítások 

• Alapdeviza  

• Alapdeviza leírás  

• Alapdeviza rövid leírás  

 

Működési beállítások 

• Termék-katalógus mód (Igen, Nem) 

• Alcsoportok képei láthatók (Igen, Nem) 

• Alcsoport képei mindenképpen jelenjenek meg (Igen, Nem) 

• Nem regisztrált / nem belépett felhasználó árakat láthat (Igen, Nem) 

• Nem regisztrált / nem belépett felhasználó készletet láthat (Igen, Nem) 

• Megrendelés vagy árajánlat-kérés regisztráció nélkül is küldhető (Igen, Nem) 

• Regisztráció nélküli megrendelés/árajánlat-kérés esetén az emailcím kötelező (Igen, Nem) 

• Nem regisztrált / nem belépett felhasználó alapértelmezett ársávja  

• Előrendelési ársáv  

• Csak készlettel rendelkező termékek jelenjenek meg (Igen, Nem) 

• » Szabad-készletet vegye figyelembe (Igen, Nem) 

• Szűrés készlettel rendelkező termékekre menüpont látható (Igen, Nem) 

• » Szabad-készletet vegye figyelembe (Igen, Nem) 

• Készlet-adatoknál a szabad-készlet megjelenítése (Igen, Nem) 

• Készlet figyelembe vétele kiválasztott raktárban (Igen, Nem) 

• » Figyelt raktár  

• Termék-kód hozzáfűzése megnevezés elé (Igen, Nem) 

• Termék-kód hozzáfűzése megnevezés elé élő-kereséskor (Igen, Nem) 

• Keresési eredmények kattintható linkek (Igen, Nem) 

• Vásárlási feltételek a regisztrációkor  

• Minimálisan rendelhető összeg. 0 - nincs  

• Árgép-adatküldés - nincs készlet  

• Árgép-adatküldés - van készlet  

• Árgép-adatküldés - szállítási költség  

• Google+ ID  

• A termék bekerült a kosárba elrejtése ennyi ms után (0 - kikapcsolva)  

• Árajánlat-kérés küldhető (Igen, Nem) 

• Megrendelés küldhető (Igen, Nem) 

• Vízszinten eszköztáron látszik a be-/kijelentkezés (Igen, Nem) 

• Átutalásos fizetési mód csak akkor legyen választható ha a vevő fizetési módja is átutalásos (Igen, Nem) 

• Készpénzes fizetési mód engedélyezett futárszolgálattal történő kiszállítás esetén (Igen, Nem) 

• Több-csoporthoz rendelt termék akciós (nyitó) oldalon csak egyszer szerepeljen (Igen, Nem) 

• Bejelentkezés modul csukva (Igen, Nem) 

• Kijelentkezés modul csukva (Igen, Nem) 

• `Hasonló termék` esetén a termék-adatlapon tömeges kosárba tétel (Igen, Nem) 

 

Raktár-információ beállítások 

• Raktár adatok megjelenítése (Igen, Nem) 

• Szöveg ha van raktárkészlet  

• Címke ha nincs raktárkészlet  

• Szöveg ha nincs raktárkészlet 
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Megjelenítés 
 

Globális 

 

Globális megjelenítés 

• Pénznem megjelenítése az ártól balra (Igen, Nem) 

• Devizás áraknál rövid leírás devizanem helyett (€, $, £) (Igen, Nem) 

• Alapértelmezett ország regisztrációnál  

• Termékképre kattintva jelenjen meg a termék adatlapja (mozaik nézetben) (Igen, Nem) 

 

 
 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 312 

 
Listázás 

 

Listázás beállításai 

• Csoportban közvetlenül található termék-darabszám megjelenítése Igen Nem 

• Akciós termék villog a sima listában Igen Nem 

• Akciós termék villog az akciós listában Igen Nem 

• Akciós termék esetén eredeti ár áthúzva megjelenik Igen Nem 

• Melyik ár legyen a kiemelt ár?  

• Nettó ár + ÁFA kiírás. Bruttó ár esetén van értelme Igen Nem 

• Termékek száma listázáskor. Mozaik nézet  

• Termékek száma oldalanként listázáskor. Lista nézet  

• Termékek száma kereséskor. Mozaik nézet  

• Termékek száma oldalanként keresésnél. Lista nézet  

• Termék megnevezés magassága pixelben 

• Mozaik nézet, min. 16px, max. 100px  

• Termék leírás magassága pixelben 

• Mozaik nézet, min. 0px, max. 500px  

• Termék-leírás sorkizárt, ahol a RS3-ban sorkizárt a netes megjegyzés Igen Nem 

• Csoportnév terméknév elé Igen Nem 

• Alapértelmezett nézet és rendezés 
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Csoportfa megjelenés 

 

Csoportfa beállítások 

• Csoportfa ezen a szinten kezdődjön  

• Csoportfa típusa  

• Csoportfa nyilak színe  

• szint háttérszín  

• szint betűszín  

• szint betűszín egér rávitelre  

• szint háttérszín aktuális  

• szint betűszín aktuális  

• 1. szint aktuális aláhúzva (Igen, Nem) 

• 1 szint szegély vastagság  

• 1 szint szegély típus  

• 1 szint szegély szín  

• Háttérszín 2. szinttől  

• Betűszín 2. szinttől  

• Betűszín egér rávitelre 2. szinttől  

• Háttérszín 2. szinttől aktuális  

• Betűszín 2. szinttől aktuális  

• Aktuális aláhúzva 2. szinttől (Igen, Nem) 

• 2 szint szegély vastagság  

• 2 szint szegély típus  

• 2 szint szegély szín 
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Csoport megjelenés 

 

Csoport beállítások 

• Alapértelmezett csoportkép felülbírálása  

• Alapértelmezett csoportkép áttetszőség  

• Csoportbox keret szélessége  

• Csoportbox keret típusa  

• Csoportbox keret színe  

• Csoportbox háttér színe  

• Csoportbox csoportnév háttér színe  

• Csoportbox csoportmegnevezés betűszín  

• Csoportbox csoportmegnevezés betűszín egér rávitelre 
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Termék megjelenés 

 

Termék beállítások 

• Akciós termék szöveg  

• `Akció` szalag betűszín  

• `Akció` szalag színátmenet kezdőszín  

• `Akció` szalag színátmenet zárószín  

• Címkék betűszín  

• `Szöveg ha van raktárkészlet` betűszín  

• `Szöveg ha nincs raktárkészlet` betűszín  

 

  

Mozaik nézet beállítások 

• Mozaik nézetben keret szélessége  

• Mozaik nézetben keret típusa  

• Mozaik nézetben keret színe  

• Mozaik nézet termékbox háttérszín  

• Mozaik nézet termékbox terméknév háttérszín  

• Mozaik nézet termékbox termékleírás háttérszín  

• Mozaik nézet termékbox kosárba háttérszín  

• Mozaik nézet termékbox kosárba háttérszín akciós termék esetén  

• Mozaik nézet terméknév betűszín  

• Mozaik nézet terméknév betűszín egér rávitelre  

• Mozaik nézet termékleírás betűszín  

• Mozaik nézet termékleírás betűszín egér rávitelre  

• Mozaik nézet régi ár betűszín  

• Mozaik nézet ár címke betűszín  

• Mozaik nézet ár címke betűszín egér rávitelre  

• Mozaik nézet akciós ár címke betűszín  

• Mozaik nézet akciós ár címke betűszín egér rávitelre  

• Mozaik nézet ár betűszín  

• Mozaik nézet ár betűszín egér rávitelre  

• Mozaik nézet akciós ár betűszín  

• Mozaik nézet akciós ár betűszín egér rávitelre  

• Mozaik nézet kosárba gomb háttérszín  

• Mozaik nézet kosárba gomb betűszín  

• Mozaik nézet kosárba gomb háttérszín egér rávitelre  

• Mozaik nézet kosárba gomb betűszín egér rávitelre  

• Mozaik nézet kosárba gomb háttérszín akciós termék esetén  

• Mozaik nézet kosárba gomb betűszín akciós termék esetén  

• Mozaik nézet kosárba gomb háttérszín egér rávitelre akciós termék esetén  

• Mozaik nézet kosárba gomb betűszín egér rávitelre akciós termék esetén  

 

Listanézet beállítások 

• Listanézetben keret szélessége  

• Listanézetben keret típusa  

• Listanézetben keret színe  

• Listanézetben termék-elválasztó színe  

• Listanézet terméknév betűszín  

• Listanézet termékkód betűszín  

• Listanézet bruttó ár betűszín  

• Listanézet nettó ár betűszín  

• Listanézet akciós bruttó ár betűszín 

• Listanézet akciós nettó ár betűszín  

• Listanézet készlet betűszín  

• Listanézet kosárba gomb háttérszín  

• Listanézet kosárba gomb betűszín  

• Listanézet kosárba gomb háttérszín egér rávitelre  
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• Listanézet kosárba gomb betűszín egér rávitelre  

• Termék-elválasztó szélesség  

• Termék-elválasztó típus  

• Termék-elválasztó szín  

 

Termék-adatlap beállítások 

• Termékrészlet terméknév betűszín  

• Termékrészlet ártábla keret szélesség  

• Termékrészlet ártábla keret típus  

• Termékrészlet ártábla keret szín  

• Termékrészlet ártábla bruttó ár háttérszín  

• Termékrészlet ártábla bruttó ár betűszín  

• Termékrészlet ártábla nettó ár háttérszín  

• Termékrészlet címke betűszín  

• Termékrészlet termékkód betűszín  

• Termékrészlet termékleírás betűszín  

• `Hasonló termék` leírás  

• `Hasonló termék` leírás (EN)  

• `Helyettesítő termék` leírás  

• `Helyettesítő termék` leírás (EN)  

• Hasonló/helyettesítő termék leírás alatti szegély szélessége  

• Hasonló/helyettesítő termék leírás alatti szegély típusa  

• Hasonló/helyettesítő termék leírás alatti szegély színe 
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Egyéb 

 

Kontrol-terület beállítások 

• Háttérszín  

• Betűszín  

• Gomb háttérszín  

• Kereső háttérszín  

• Kereső betűszín  

 

Kosár beállítások 

• Elválasztó szélesség  

• Elválasztó szín  

• Kosár gomb stílus  

 

Globális színbeállítások 

• Gomb háttérszín  

• Gomb betűszín 
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Megrendelés beállítások 
 

Megrendelés, szállítási és utánvét beállítások 

 

• Megrendelés módosítható (Igen, Nem) 

• Megrendeléskor ÁSZF elfogadás és tudomásul vétel kérése (Igen, Nem) 

• ÁSZF elfogadás és tudomásul vétel Joomla! cikk  

• ÁSZF elfogadás és tudomásul vétel Joomla! cikk (EN)  

• Megrendelés visszaigazoláshoz csatolandó fájl  

• Megrendelés visszaigazoláshoz csatolandó fájl (EN)  

• Részszállítás megadható (Igen, Nem) 

• Személyes átvétel telephelyen (Igen, Nem) 

• Szállítási költség használata (Igen, Nem) 

• Utánvét költség használata (Igen, Nem) 

 

Jogi nyilatkozat beállítások 

 

• Jogi nyilatkozat megrendelés visszaigazoló email-ben (Igen, Nem) 

• Jogi nyilatkozat szövege megrendelésben.  

• Jogi nyilatkozat árajánlat-kérés visszaigazoló email-ben (Igen, Nem) 

• Jogi nyilatkozat szövege árajánlat-kérésben.  

 

Fizetési mód beállítások (Figyelem: ha nincs minimum 1db fizetési mód beállítva, nem lehet rendelést küldeni) 

 

Választható fizetési módok  

 

• Utánvét  (Igen, Nem) /Utánvét fizetési módnál megjelenő leírás/ 

• Készpénz (Igen, Nem) /Készpénz fizetési módnál megjelenő leírás/  

• Előre utalás (Igen, Nem) /Előre utalás fizetési módnál megjelenő leírás/ 

• Átutalás (Igen, Nem) /Utalás fizetési módnál megjelenő leírás/ 

• Bankkártyás (Igen, Nem) /Bankkártya fizetési módnál megjelenő leírás/ 

  

Átvételi mód beállítások 

 

Választható átvételi módok  

 

• Személyes átvétel (Igen, Nem) /Személyes módnál megjelenő leírás/ 

• Futárszolgálat (Igen, Nem) /Futárszolgálatnál megjelenő leírás/ 

• Letöltés (Igen, Nem) /Letöltésnél megjelenő leírás/ 
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Statisztika 
 

Az értékesítéssel kapcsolatos adatok (eladott áru értéke beszerzési, eladási áron; haszon) heti szintű bontásban, illetve az 

eladás százalékosan, termékcsoportonként. 
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37.  RS3 Raktári Rendszer 

 
 
Az RS3 Memor Raktári Rendszer kezelhetőségében egyedülálló, hatékony raktárkezelést valósít meg az RS3 Ügyviteli 

Rendszerrel szorosan egy egységként működve. A RS3 Memor programot elsődlegesen a raktári feladatok gyorsítására, 

egyszerűsítésére fejlesztettük ki. Nagyobb raktáraknál így megszűnik a papíralapú leltározás, a raktári kiadás és 

bevételezés hibázási százalékának minimálisra csökkenésével, egyszerűsödik a raktárban dolgozók munkája. A raktári 

helyek kialakításával a termékek azonnal megtalálhatók, a raktárban megtett útvonal a minimálisra csökken. Minden raktári 

művelet azonnal látható a központi adatbázisban is. 

 

A Rendszer alkalmas termékkosarak létrehozására, mely kosarakat azonosítóval (szabadon megadható névvel) tudunk 

ellátni. Ezen adatcsomagok a központi adatbázisban kerülnek rögzítésre, melynek tartalmazza a termék kódját, és annak 

darabszámát, sorozatszámos illetve sarzsos termék esetén annak sorozatszámát illetve sarzs számát. 

Az eszköz képes professzionális vezetéknélküli vonalkódolvasóként is működni, így a vonalkóddal ellátott terméket azonnal 

tudjuk rögzíteni, illetve ellenőrizni. 

  

Az RS3 Raktári Rendszer menüje 

 

 

 

A raktár neve a bal felső sarokban, a térerő-kijelző mellett látható. Több raktár megléte esetén, a raktárak között az F1-F2 

billentyűk segítségével tudunk váltani. Tőle jobbra az órát, és a töltöttség kijelzőjét láthatjuk. 
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37.1 A Raktári Rendszer működése 

A Rendszer bevezetését megelőzően be kell állítanunk, hogy egy, vagy többszakaszos módban fogjuk azt használni. 

Szervizfunkciók > Beállítások > Cégadatok, telephelyek > Telephelyek.  

 

A Bevételezés módja lehet  

• egyszakaszos (azonnali készletre kerülés)  

• bevételezés/raktárközi, majd raktárba betárazás. 

 

A kiadás módja lehet 

• egyszakaszos (azonnali lekerülés készletről) 

• számlázás/raktárközi, majd kiadás raktárból. 

 

Egyszakaszos módban bevételezett termék azonnal készletre kerül, eladáskor pedig azonnal csökken a termék készlete. 

Nem jelennek meg a raktári feladatok a PDA-n, viszont lehetőség van a bizonylatok ellenőrzésére. 

 

A bevételezések és a kimenő bizonylatok között adott bizonylaton jobb-klikket nyomva kiküldhetik a bizonylatot a kijelölt 

PDA-ra ellenőrzési céllal. 

 

 
 

Többszakaszos módban a bejövő és kimenő bizonylatok szinkronizálódnak a PDA-val, azokból raktári feladat készül. A 

termékek csak akkor kerülnek készletre, illetve akkor kerülnek le készletről, ha a raktári feladatot elvégeztük. 

37.1.1 Kiadási feladatok 

A menüben a kiadási feladatok találhatók. A raktári feladat érkezéséről hangjelzés értesít minket, illetve az ikon 

jobb alsó sarkában látszik a feladatok száma. 
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A raktári feladatok közül a kimenő bizonylatok (számla, szállítólevél) szöveg-színe piros, a bejövő megrendelések pedig zöld 

színnel jelennek meg a listában. A raktári feladat neve a partnerünk neve lesz. Ha a raktári feladaton jobbra nyilat nyomunk, 

akkor a kiadással kapcsolatos információkat láthatjuk: cégnév, cím, dátum, tételszám, szállítólevél és/vagy számlaszám. 

Vissza a balra nyíllal térhetünk.  

 

 
 

A feladatok között a le-fel nyilakkal tudunk mozogni. Az első és utolsó feladatok között az F1 billentyű segítségével tudunk 

váltani. A bejövő megrendeléseket lezárhatjuk kényszerítve az F2 billentyű segítségével. 

 
Kiadás PDA segítségével 
 

Lépjünk a raktári feladatra, majd nyomjuk meg az ENTER billentyűt. A képernyőn az első termék jelenik meg az 

összeszedendő tételek közül. Olvassuk le a termék vonalkódját (ha van, akkor a raktári helyet), írjuk be a mennyiséget, 

majd nyomjuk meg az ENTER gombot. Ekkor a rendszer a következő termékre ugrik.   

Ha a nyilat felfelé nyomjuk, akkor a termékkel kapcsolatban az alábbi információk jelennek meg. Termék száma a 

bizonylaton, megnevezés, termékkód, kiadandó/kiadott mennyiség.  

Innen balra/jobbra navigálva a bizonylaton lévő többi tételt tudjuk megnézni.  

A nyilat felfelé nyomva a termékhez rögzített kép nézhető meg. 

 

Ha a termék adatlapján, ahol a mennyiség, illetve a termékkód látszik, F1-et nyomunk, akkor az adott termékről 

információkat láthatunk. Raktári hely (ha van), megnevezés, készletek (tárhely készlete, teljes készlet). Balra nyomva a 

termék leírása jelenik meg. A nyilat lefelé nyomva a raktárak készletét láthatjuk (szabad, foglalt, kiadva, betárazva, útonlévő), 

a leltározás időpontját és a tömeget. Ha ismét megnyomjuk a lefelé nyilat, akkor az egyes ársávok árait látjuk. A nettó és 

bruttó árak között az F1 billentyű segítségével tudunk váltani. 
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37.1.2 Betárazási feladatok 

Használata megegyezik a raktári kiadással, annyi különbséggel, hogy ebben a menüben a bevételezésre váró 

feladatok látszanak. 
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37.1.3 Leltár 

A PDA-n leltáríveket hozhatunk létre (mely azonnal megjelenik az RS3-ban is). Új leltárív létrehozásához nyomjuk meg az 

F2 gombot. Adjuk meg - az adott raktárra vonatkozó - leltárív megnevezését, majd nyomjuk meg az ENTER gombot 

(visszalépéshez nyomjuk meg az ESC gombot). Olvassuk be a termékhez kapcsolódó vonalkódot, majd adjuk meg az adott 

termék – raktárban található – mennyiségét. A mennyiség rész alatt látható, hogy mennyi van ebből a termékből leltáríven, 

illetve mennyi van készleten.  

A leltárívre rögzített termék azonnal megjelenik az RS3-ban is, tehát a PDA-n végzett munka azonnal ellenőrizhetővé válik. 

A nyilat felelé nyomva, illetve balra-jobbra mozgatva, a leltáríven szereplő termékekről kapunk információkat (név, EAN, 

termékkód, leltározott mennyiség). A leltárívből való kilépéshez nyomjuk meg az ESC billentyűt. 
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37.1.4 Kosarak 

A PDA-n kosarakat hozhatunk létre, melyet az RS3 Ügyviteli Rendszer bármely programrészébe (kimenő számla, 

szállítólevél, bevételezés, ki-és bejövő megrendelés, árajánlat) be tudjuk importálni. 

 

Új kosár rögzítéséhez lépjünk a (Kosár) menübe, majd nyomjuk meg az F2 gombot. Húzzuk le a kosárba szánt termék 

vonalkódját, majd írjuk be a mennyiséget. Nyomjuk meg az ENTER gombot, ezzel a kosárba helyeztük a terméket. A nyilat 

felfelé mozgatva meg tudjuk nézni a kosár tételeit. Ha végeztünk, és ki szeretnénk lépni, akkor nyomjuk meg az ESC 

gombot. 

 

 
 

A kosár törléséhez nyomjuk meg az F1 gombot. 
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Kosár beillesztése 
 
Az elkészült kosarak beillesztéséhez lépjünk az RS3 megfelelő programrészébe. Azon a részen, ahol a bizonylaton rögzített 

tételek találhatók, nyomjunk jobb egérgombot, majd a felugró ablakban kattintsunk PDA-kosár adatimport gombra. A felugró 

Kosár ablakban válasszuk ki a beilleszteni kívánt kosarat, nyomjuk meg a Tételek beemelése gombot. A beemelni kívánt 

termékekhez nyomtathatunk árucímkét is. Ehhez nyomjuk meg a bal oldalon található nyomtató ikont, majd válasszuk ki a 

sémát. 

 

 
 

Címke nyomtatás a kosár tételeihez 

 

A PDA-n rögzített kosár tételeihez címkéket tudunk nyomtatni az RS3 Ügyviteli Rendszerből. Hogyan? Lépjünk be az 

Árucikkek menübe, majd nyomjuk meg a További funkciók >> Kosártartalom gombot. Jelöljük ki a kosarat. A címke 

nyomtatáshoz nyomjuk meg a bal sarokban lévő nyomtató ikont, majd válasszuk ki a címkét.  
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37.1.5 Vonalkódolvasás 

A raktári feladatok végrehajtása, a leltár és kosár-funkciók mellett az eszközünk nagy előnye, hogy hálózaton keresztül 

számítógéphez csatlakoztatva professzionális vonalkódolvasóként is tudjuk használni. A termék vonalkódja alapján, a 

Rendszer azonnali információkkal lát el bennünket. Használatával lehetőség nyílik, egy un. gyors készlet-ellenőrzés 

végrehajtására is. 

 

Használatához nem kell mást tennünk, mint a főmenüben leolvasni a termék vonalkódját. Ekkor egy rövid ideig a termékhez 

rögzített képet látjuk (mely a termék adatlapján a felfelé nyíllal is megtekinthető), majd megjelennek a termékkel kapcsolatos 

főbb információk (raktári hely /ha van/, megnevezés, készlet. A nyilat lefelé mozgatva megjelenik a termékkód, megnevezés, 

EAN-kód,  raktárak készletei (szabad, foglalt, kiadva, betárazva, útonlévő), leltározás időpontja, a termék tömege. Innen ismét 

lefelé nyomva a nyilat a termék eladási árai látszanak. 

 

 

 

 
 

 

Ismeretlen vonalkód esetén lehetőségünk van új árucikk felvitelére. 
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Gyűjtőcikkek rögzítése a PDA segítségével 

 

Lépjünk ki a PDA-n a főmenübe. Húzzuk be annak a terméknek a vonalkódját, amihez további vonalkódokat szeretnénk 

rögzíteni. Nyomjuk meg az F2 gombot, ekkor felugrik a Gyűjtő-vonalkódok ablak. Új vonalkód rögzítéséhez nyomjuk meg az 

ENTER gombot. A felugró Gyűjtővonalkód megadása ablakban olvassuk be az új vonalkódot, majd nyomjuk meg az ENTER 

gombot. Ezzel letároltuk a termékhez kapcsolódó vonalkódot. 
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37.1.6 Beállítások 

Első fül. Kapcsolódási beállítások (host, port, séma), értesítés a sikertelen kapcsolódásról. 

 

Második fül. Sarzs-számok nagybetűsen, leltárkor terméken marad, leltárkor sarzsok beemelése, bruttó árak árucikk info-

ban, alvó állapot engedélyezett, kosár megnevezés automatikusan, csak a saját kosarak jelennek meg, speaker használata. 

 

 
 

Harmadik fül. Képernyő kikapcsolásának beállítása akkumulátoros és töltőn lévő üzemmódokban, lejárat dátuma, telephely 

megnevezése, vonalkód-ellenőrzés kiadásnál, karton-címke összekészítéskor. 

 

Negyedik fül. Kereső / lista főadat: megnevezés, termékkód. 

 

 
 

A megváltoztatott adatok mentéséhez nyomjuk meg a Mentés gombot. A visszalépéshez nyomjuk meg a Vissza gombot. 
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Program-frissítés 
 
A gomb segítségével elindítható a program frissítője. 

 

 
 

Kilépés 
 
Kilépés az RS3 Raktár programból. 
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37.2 Raktári feladatok kezelése az RS3 Ügyviteli Rendszerben 

A raktári feladatokat az Raktár menüben is végre tudjuk hajtani. Álljunk rá a raktári feladatra, majd nyomjuk meg a Raktári 

feladat végrehajtása gombot.  

 

 
 

A bizonylaton lévő termékeket akár egy gombnyomással is a gyűjtőbe tehetjük. Ehhez nem kell mást tennünk, mint 

megnyomni a Normál termékek automatiuksan gombot.  

 

Speciális termékek esetén (sarzsos, tárhelyes) csak egyesvel tudjuk a gyűjtőbe tenni.Álljunk a termékre, majd nyomjuk meg 

az ENTER gombot. Több raktár esetén válasszuk ki a raktárat. Írjuk be a betárazni kívánt mennyiséget (alapértelmezetten 

az összes mennyiség kerül bele). Válasszuk a termék tárhelyét és/vagy sarzsszámát (ha van). Nyomjunk ENTER/OK 

billentyűt, ezzel a tétel a gyűjtőbe kerül. Ha végeztünk, akkor zárjuk le a raktári feladatot a MENTÉS F12 gombbal. 
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38.  CRM rendszer 

 

A CRM (Customer Relationship Management) ügyfélkapcsolat management rendszert az ügyfélkapcsolatok kezelésére 

fejlesztettük ki. AZ RS3 vevőpartner törzs tökéletes alapot jelent az ügyfelek adatainak nyilvántartására.  

38.1 A CRM-rendszerek főbb moduljai 

38.1.1 Ügyféladat-nyilvántartás 

 
Az ügyféladatok nyilvántartásán alapul végeredményben a többi funkció. Ebben az alrendszerben kapnak helyet az ügyfelek 

alapadatai, mint név, cím, elérhetőségek, kapcsolattartók, továbbá az Ügyfélre jellemző marketing-adatok, például 

tevékenységi kör, alkalmazotti létszám, éves bevétel, és így tovább. 

Ezen adatok kérésre bővíthetők a programban.  

38.1.2  Értékesítési projektek 

 
Itt tarthatjuk nyilván az egyes értékesítési projekteket, azaz azt a folyamatot, amíg az Ügyfél az első érdeklődéstől eljut a 

termék vagy szolgáltatás megrendeléséig. E folyamat során számos megbeszélés, találkozó, telefon- fax- és (elektronikus) 

levélváltás történik, amikről itt tehetünk bejegyzést. Naprakész nyilvántartás esetén nem lesz gond, ha egy értékesítő 

munkatársunk szabadságolás miatt, vagy más okból hiányzik. A vezető bármikor láthatja, hogy egy értékesítési projekt 

milyen fázisban tart. Megbecsülhető a projekt sikeressége, így bevételeink tervezhetővé válnak. Elvesztett projekt esetén 

feltárhatók és elemezhetők a kudarc okai, és rádöbbenhetünk, hogy kudarc valójában nem létezik, csak hasznos 

visszajelzés arra, hogy mi legyen a következő lépés. Azaz: levonhatók a következtetések, amelyekből tanulni lehet a jövőre 

nézve. 

38.1.3  Megrendelések 

 
E modul segítségével pontosan láthatjuk, hogy ügyfeleink mennyit költöttek nálunk, és mire. Odafigyelhetünk egy kicsit 

jobban azokra az ügyfelekre, akik a legtöbbet költötték el nálunk, és kiemelt figyelmet érdemelnek, hiszen jórészt belőlük 

élünk. Láthatjuk, hogy adott Ügyfél adott időszak alatt mit és mennyiért vásárolt nálunk. Lehetőséget ad arra, hogy 

támogassuk a keresztértékesítést. Alapul szolgálhat az ügyfelek ún. élettartam-hozam jellemzőinek kiszámítására. (Az 

élettartam-hozam az a nyereség, ami a cég számára képződik egy Ügyféllel való kapcsolata során.)  

Kimenő bizonylatoknál a CTRL-ENTER billentyűkombinációval a legegyszerűbb egy adott partner minden bizonylatát 

lekérdezni. Mivel a rendszer az éveket egy adatbázisban kezeli, ezért a forgalmi kimutatásokat is évekre visszamenőleg le 

tudja kérdezni a rendszer. 

38.1.4 Kampánymenedzsment 

 
Ide tartozik a különböző direkt marketing kampányok (Direct Mailing) támogatása. A modul segítségével pontosan lehet 

definiálni egy direkt marketing kampány célcsoportját, rögzíthetőek a kampány során az ügyfelektől kapott visszajelzések. 

Ezek az információk feldolgozhatók, leválogathatók, rendszerezhetők és elemezhetők, elősegítve az ügyfelek személyre 

szabott kiszolgálását. Itt meg kell említenem, hogy a CRM-rendszer hátterét adó jól felépített adatbázis alkalmas piac-

szegmentációs célra is. Pontos analízist készíthetünk arról például, hogy milyen erőforrások szükségesek egy adott piaci 

szegmens lefedésére és megfelelő kezelésére. 
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39.  (HRM) Humán erőforrás gazdálkodás  

 

AZ RS3 ügyviteli rendszer egyszerű könnyen kezelhető, a mindenkori törvényi előírások figyelembevételével biztosítja a 

munkavállalók személy- és munkaügyi adatainak nyilvántartását. Testre szabható jogosultság kezelő rendszer szabályozza, 

az adatok elérhetőségét és az egyes programrészekhez való hozzáférést. 

  

 

Természetesen alapvető követelmény, hogy a rendszerbe minden munkatárs adatát rögzítsünk.   

 

 

Ügyviteli rendszerünk minden felhasználóhoz tevékenységét naplózza, így a tárolt adatok alapján mindig ellenőrizhető az 

összes korábbi művelet és munkafolyamat. AZ RS3 ügyviteli rendszerben a dolgozók adatai rögzítésén túl, egyszerű módon 

nyilvántarthatjuk a munkaviszony kezdetét, esetleges kilépések időpontját. Rögzíthetők továbbá a szabadságok időpontjai, 

új képzések, tanfolyamok időpontjai is, melyet a megfelelő felhasználóhoz szükséges rögzítenünk.  

 

A munkaköröknél kell megfogalmazni mindazon tulajdonságokat, információkat melyek általánosan igazak minden, az adott 

a munkakört betöltő pozícióra, illetve munkavállalóra. Ez teszi lehetővé, hogy a pozícióknál, illetve az azokat betöltő 

személyeknél csak azokat az információkat kell rögzíteni, melyek kiegészítik, pontosítják a munkakörnél nyilvántartott 

információkat. Az általános munkaköri leírás azokat az információkat tartalmazza, melyek az adott munkakörben dolgozó 

minden munkavállalóra érvényesek, függetlenül attól, hogy melyik szervezeti egységben, a szervezeti hierarchia melyik 

pontján helyezkednek el.  
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40.  Döntéstámogatás, kontrolling, lekérdezések, listák 

 
A program több száz lekérdezést tartalmaz, melynek az eredményét egységes formában nézhetjük meg a képernyőn vagy 

nyomtathatjuk ki. Ezek a lekérdezések segítenek minket cégünk pénzügyi helyzetének figyelemmel követésében, segítik 

pénzügyi döntéseinket. A lekérdezések eredményei az eredmény ablakban jelennek meg, melyet lehetőségünk van 

táblázatos formában a képernyőn megtekinteni, kinyomtatni, vágólapra helyezni, vagy *.CSV formátumban elmenteni.  

A *.CSV formátumot az EXCEL táblázatkezelőnk közvetlenül fogadni tudja, így adatainkat az EXCEL táblázatkezelő 

program nyújtotta lehetőségek segítségével jeleníthetjük meg, szerkeszthetjük, nyomtathatjuk. AZ RS3 programból való 

listanyomtatást megelőzheti a nyomtatási kép ellenőrzése, melyet a papírtájolás (álló/fekvő) beállítása után nyomtathatunk, 

akár meghatározott oldalszám intervallumban is. Nagyszámú oszlop esetén érdemes a papír tájolását fekvőre állítani. 

 

Bár a lekérdezések egy helyre vannak összegyűjtve, a program egyéb részeiről is könnyen elérhetjük őket. E megoldással 

nem szükséges megszakítanunk az aktuális munkafolyamatainkat. 

 

A lekérdezés adatoszlopainak sorba rendezése, szerkesztése 
 

Oszlopok sorba rendezéséhez kattintsunk az oszlop fejlécére a bal egérgomb segítségével. Ilyenkor a kiválasztott oszlop 

szerint növekvő sorrendbe rakja adatainkat. Amennyiben a megjelenő adatokat szeretnénk csökkenő sorrendben 

megjeleníteni, az oszlop fejlécén a SHIFT gomb megnyomása mellett nyomjuk meg a bal egérgombot. Az oszlop fejlécében 

megjelenő szöveget az ALT gomb nyomva tartása mellett megnyomott bal egérgomb segítségével írhatjuk át. A rendszer 

minden egyes lekérdezéshez le tudja menteni az oszlopbeállításokat. Az oszlopbeállítások felhasználó függőek, így az 

oszlopbeállítások változásai csak az adott felhasználót érintik.  A sorba rendezés és az oszlop fejlécében történt változások 

illetve az oszlopok balra, középre és jobbra rendezettsége a képernyőn megjelenő listákban és a nyomtatásokban egyaránt 

megjelennek.  

 

 
 

Az oszlopok szélességének megválasztása hatással van a nyomtatási képre. A program, a fenti ablakban megjelenő 

arányokban nyomtatja a listát papírra is, akár álló akár fekvő lapról legyen szó. Szánjunk időt a sűrűn használt listák 

formázására, melynél a fölösleges adatoszlopokat elrejthetjük, a szükségeseket formailag szerkeszthetjük.     

 

Nyomtatást megelőzően lehetőségünk van nyomtatási kép kérésére. A lista átláthatóságát segíti a páros sorok halvány 

kiemelése, a grafikus fejléc és az oszlopok közötti függőleges elválasztó vonal húzása, melyek megjelenését a 

Szervizfunkciók > Beállítások > Nyomtatás > Lekérdezések ablakban állíthatunk be. Ezen kívül állítható még a menüben pl.: 

margók, sorkiemelés, fejléc igazítása, kibővített grafikus kirajzolás, stb. 
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Minden lekérdezést, mely adatai táblázatos formában megjeleníthető, a rendszer képes formázott XLS formátumban is 

lementeni. Az Excel programba történő adat továbbításkor az RS3-ban már korábban beállított oszlop-formázások és 

adattartalmak azonos formátumban kerülnek át. Az Excel táblázat továbbá el van látva fejléccel, illetve egy-egy 

lekérdezésnél az oszlop-adatok is összesítésre kerülnek.   
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40.1 Gyakran használt (napi listák, adóhatósági ellenőrzési adatszolgáltatás) 

 

Egy oldalon jelenítettük meg a gyakran, napi szinten használt lekérdezéseket, napi listákat. A beállított napra a következőket 

tudjuk lekérdezni: 

 

• Készpénzes számlák 

• Lakossági szállítólevelek  

• Előlegszámlák  

• Napi pénztári bizonylatlista 

• Pénztári bejegyzések  

• Napi bizonylatlista 

• Napi terméklista 

• Eladások fizetési módonként 

 

A napi bizonylatlista és napi pénztári bizonylatlista szűrői a Szervizfunkciók > Beállítások > Lekérdezések résznél található, 

ahol be tudjuk állítani, hogy milyen típusú és fajtájú bizonylatot szeretnénk a lekérdezésekben megjeleníteni. 
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A 2/2015. (II. 3.) NGM rendelet értelmében 2016. január 1-jétől minden számlázó programnak rendelkeznie kell egy új, 

"adóhatósági ellenőrzési adatszolgáltatás" elnevezésű szolgáltatással! A lekérdezés ebben a menüben található. 

 

A lekérdezéshez nyomjuk meg az Adóhatósági ellenőrzési Adatszolgáltatás gombot. A felugró menüben állítsuk be a 

telephelyet (több telephely esetén). A lekérdezést két módon futtathatjuk, dátum (számla kelte vagy teljesítés) és 

számlaszám tartományra szűrve.  

 

A Mehet gombot megnyomva a program egy XML fájt generál. Az Előnézet gombot megnyomva az XML fájl tartalmát tudjuk 

átlátható módon, böngészőben megtekinteni. 

 

 
 
Az előnézet képe: 
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40.2 Megrendelés, árajánlat 

 
A fülön a beállított időszakra vonatkozó, megrendelésekkel kapcsolatos lekérdezések találhatók.  

 

A rész a következő lekérdezéseket tartalmazza: 

 

• Egy adott termékre vonatkozóan: kik rendelték meg, kik rendelték meg adott megyéből, milyen bejövő 

megrendelések vannak rögzítve, milyen kimenő ajánlatok vannak rögzítve 

• Összes termékre vonatkozóan: mindenhol, kiválasztott megyében 

• Egy adott vevőnek: kiválasztott termékre, összes termékre 

• Egy adott dolgozó összes vevőjének megrendelése 

• Vevő – ügynök: vevők, melyekhez több dolgozó van rendelve, dolgozók listázása vevő adatokkal 

• Összes vevőre kiválasztott megyében: megrendeléssel rendelkezők, megrendeléssel nem rendelkezők 

• Megrendelések: bizonylat > bejövő, kimenő megrendelés. Típus > élő, archivált, törölt, összes. Szűrés partnerre,  

gyártóra. Kiválasztott csoport és alcsoportjai. Készlet-adatok kijelölt raktárból. Szűrés gyártóra, csak webshopos 

Összesítve. 

• Kimenő árajánlatok: Típus > élő, archivált, törölt, összes. Szűrés partnerre,  gyártóra. Kiválasztott csoport és 

alcsoportjai. Készlet-adatok kijelölt raktárból. Szűrés gyártóra. Összesítve. 

• Termékből mennyit kell rendelni: Ennyi napra legyen elegendő. Termék > minden termék; kiválasztott termék(ek); 

csoporton belül. 
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40.3 Eladás 

 

A fülön a beállított időszakra vonatkozó, eladással, forgalmakkal kapcsolatos lekérdezéseket találjuk, illetve lehetőségünk 

van a vevőpartnereink adatait Excel formátumba kimenteni. 

 

A rész a következő lekérdezéseket tartalmazza: 

 

• Számlák, szállítók időszakos lekérdezése 

• Vevőnek eladott összes árucikk 

• Kiválasztott termék eladásának összmennyisége 

• Vevő adatok lekérdezése (kibővített, Excel fájlba, kiválasztott csoport, szűrés vevőcsoportra, szűrés státuszra) 

• Kiválasztott csoport forgalma 

• Csoport-típus forgalma értékben 

• Előlegszámlák felhasználása 

• Vevő előleg befizetése és felhasználása 

• Az összes vevő forgalma az intervallumban (bizonylat kelte alapú lekérdezés)  

• Kiválasztott vevő hátralékos bizonylatai, bizonylatlistája, lejárt bizonylatai 

• Vevőnek eladott árucikkek utolsó eladási ára, összmennyisége 
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40.4 Eladás II. 

 
A fülön a beállított időszakra vonatkozó, eladással, forgalmakkal kapcsolatos további lekérdezéseket találjuk.  

 

A rész a következő lekérdezéseket tartalmazza: 

 

• Vevőforgalom  

• Termékdíj kimenő bizonylaton 

• Forgalomszámítás áfa-kódok, gyűjtők alapján 

• Kiválasztott ársávba tartozó vevők összes termék-vásárlása  

• Eladások fizetési módonként 

• Azon vevők megjelenítése, akik x hónapja nem vásároltak 

• Az összes termék eladásának vagy beszerzésének összmennyisége és értéke 

• Nyitott szállítólevelek 

• Beszállítótól vásárolt termékek eladásai 

• Dolgozóhoz rendelt kimenő bizonylatok 

• Akciós termékek lekérdezése 
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40.5 Kintlévőség 

 

A fülön láthatjuk a tartozásokat vevő és beszállító oldalról, azaz ki tartozik nekünk, illetve kinek tartozunk. A kintlévőségeket 

megjeleníthetjük devizanemenként. Beállítása: Szervizfunkciók > Beállítások > Nyomtatás > Lekérdezések > Kintlévőség 

megjelenítése devizanemenként. 

 

Amennyiben adott partner vevői és szállító is egyben, a program a kintlévőség és a tartozás összegeit kompenzálja. Látunk 

egyenleget: összes kintlévőség, összes tartozás, lejárt kintlévőség, lejárt tartozás.  

 

Be tudjuk állítani a lekérdezés típusát (összes kintlévőség, kimenő bizonylatok, bejövő bizonylatok), illetve a bizonylat 

típusát (összes, lejártak). 

 

A kintlévőségek lekérdezhetők fizetési határidőre, vagy számla keltére. Átállítása: Szervizfunkciók > Beállítások > 

Nyomtatás > Lekérdezések > Kintlévőség lekérdezése erre a dátumra (számla kelte / fizetési határidő). 
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40.6 Bevételezés 

 

A fülön a beállított időszakra vonatkozó bevételezéseket (bizonylat, árucikk) tudjuk lekérdezni, illetve lehetőségünk van a 

beszállítóink adatait Excel formátumba kimenteni. 

 

 

A rész a következő lekérdezéseket tartalmazza: 

 

• Bevételezések időszakos lekérdezése. 

• Kiválasztott beszállítótól bevételezett összes árucikk. 

• Kiválasztott termék bevételezésének összmennyisége. 

• Beszállítói adatok exportálása Excel formátumba /szűrhetünk státuszra/. 

• Az összes beszállító forgalma intervallumban. 

• Termékdíj bejövő bizonylatokon (fizetendő termékdíj meghatározása. > Az opció bekapcsolásával az import 

bevételezésekből kiindulva, a termékekhez aktuálisan beállított termékdíj adatok alapján kerül meghatározásra a 

fizetendő termékdíj mértéke). 
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40.7 Termék kedv. árai 

 

A fülön egy kiválasztott termék partnerenkénti eladási árát tudjuk lekérdezni. A megjelenítésnél beállítható, hogy csak az 

alapártól eltérő, csak az ársáv-kedvezménnyel rendelkező, vagy csak a százalék-kedvezménnyel rendelkezőket partnereket 

jelenítse meg. 
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40.8 Termék-eladások 

 
A fülön a kiválasztott termék eladásait kérdezhetjük le. Szűrővel beállítható, hogy a raktárközi mozgások is látszódjanak –e, 

illetve csak a számlákat jelenítse meg. A lekérdezés eredményét kimenthetjük Excel fájlba. A lekérdezés az árucikkek 

menüből is elérhető az Eladás info (F6) gombbal.  

 

 
 

40.9 Termék-bevételek 

 

A fülön a kiválasztott termék bevételezéseit kérdezhetjük le. Szűrővel beállítható, hogy a raktárközi mozgások is 

látszódjanak –e, illetve csak a számlákat jelenítse meg. A lekérdezés eredményét kimenthetjük Excel fájlba. A lekérdezés az 

árucikkek menüből is elérhető a Beszerzési info (F5) gombbal. 
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40.10  Vevőforgalom 

 

Meghatározott időszak alapján, grafikonon jeleníti meg a program az adott időszak összes, vagy egy beállított (kiválasztott) 

vevő forgalmát. Amennyiben a grafikon sok adatot tartalmaz, a bal egérgomb lenyomásával egy területet jelölhetünk ki, 

melyet a program felnagyít (a rész jobb egérgombbal mozgatható). Visszatérni a Teljes nézet gombbal lehet.  

 

Egy kiválasztott vevő forgalmi adatait a Vevő kiválasztása gombra kattintva (majd a vevőt kiválasztva) kérdezhetünk le. A 

dátum-korlátozás résznél beállítható a lekérdezni kívánt időszak. A lekérdezésnél bekapcsolható a Telephely-szűrés, illetve 

a legördülő menüben ki tudjuk választani a telephelyet (több telephellyel rendelkező partnereink részére).  

 

A futási beállításoknál beállítható, hogy bruttóban termékdíj nélkül mutassa a lekérdezés eredményét. A bizonylat 

beállításoknál beállítható a bontás (napi, havi) és a dátum (számla kelte, teljesítés). Az egyéb fülön az összevont 

bizonylatok kezelése (megjelenítése) állítható be > készlet (szállítólevelek + számlák), pénzügy (csak számlák). 
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40.11  Áruforgalom 

 

Meghatározott időszak alapján, grafikonon jeleníti meg a program, az adott időszak összes bejövő illetve kimenő árucikk 

darabszámát, az értékben fül kiválasztásával pedig az értékét. A grafikon megjelenítése lehet havi és napi bontásban is. 

Lehetőség van továbbá egy kiválasztott árucikk forgalmának figyelemmel kísérésére is, szintén a kiválasztott időszak 

alapján. Egy adott termékre vonatkozó forgalom lekérdezése elérhető az Árucikkek menüből is, a Forgalom gombra 

kattintva.  

 

Amennyiben a grafikon sok adatot tartalmaz, a bal egérgomb lenyomásával egy területet jelölhetünk ki, melyet a program 

felnagyít. A nagyításból való visszatéréshez használhatjuk a Teljes nézet gombot. Számszerű adatokhoz az Eladás és az 

Eladás II fülön juthatunk.  
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40.12  Árukészlet, leltár 

 

A fülön különböző raktárkészlettel, árucikkel kapcsolatos lekérdezéseket találunk. 

 

A rész a következő lekérdezéseket tartalmazza: 

 

• Raktárkészlet (pozitív, negatív, nulla, nullától eltérő, összes készlet) 

• Készletmozgások raktárban nyitó- és zárókészlettel (kiválasztott termék, minden termék, csoporton belül) 

• További lekérdezések (akciós, jövedéki, árvédett, szolgáltatás, zászlóval megjelölt, árfigyelésre beállított árucikkek) 

• Minimumkészlet alatt lévő termékek 

• Terméklista nyomtatása leltárhoz 

• Tárhelyek és azok termékei 

• Összes árucikk forgalma intervallumban 

• Árucikkek 

• Raktárkészlet lekérdezése visszamenőleg 

• Raktárkészlet értéke 

• Nem mozgó termékek 
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40.13  Árucsoport forgalom 

 
Meghatározott időszak alapján, grafikonon jeleníti meg a program az adott időszak árucsoport forgalmát. A lekérdezett adat 

lehet nyereség, kimenő forgalom, kimenő mennyiség alapú. A lekérdezéshez állíthatunk be különböző szűrőket: csoport 

(RS3, Web), bizonylat (számla, szállítólevél, mindkettő), dátum (számla kelte, teljesítés).  

 

A grafikon alatt az egyes szeleteket összeg/darab szerint külön, a Lekérdezett adat alatti részen pedig összesítve látjuk.  
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40.14  Termék árváltozása 

 

Grafikonon jeleníti meg a program egy kiválasztott termék beszerzési és eladási árának változását. 
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40.15  Adatküldés, egyéb 

 

A fülön néhány ritkábban használt lekérdezést találunk, illetve különböző programok felé adatexportálást végezhetünk, 

lejelentéseket készíthetünk. 

 

A rész a következő lekérdezéseket tartalmazza: 

 

• Kiválasztott tétel elérhető szigorú számadású sorszámai 

• Kiválasztott árucikk kiszámlázott szigorú számadású sorszámai 

• Raktári kiadások, selejtezések lekérdezése („normál”, vevőhöz rendelt, bizonylathoz rendelt, összes) 

• Gyártás lekérdezése 

• ÁFA- analitika (ennél a résznél kérdezhetjük le a fizetendő ÁFA értékét. Állítsuk be, hogy havi vagy negyedéves     

ÁFA- bevallók vagyunk, majd kattintsunk a MEHET gombra, beállítjuk a dátum-tartományt és a program a számlák 

teljesítés-dátuma alapján kiszámolja a fizetendő ÁFA értékét). 

• Jövedéki termék adatszolgáltatás 

o Jövedéki nyilvántartás  

o Közösségen belüli behozatal / kivitel opció (22. sz. melléklet a 8/2004. (III. 10) PM rendelethez). 

• Termékcsoportok 

• Adatszolgáltatás (1765A 07/08, ESZIG NAV fájl készítése, Intrastat, PTGSZLAH, VPOP/NAV J09, Heineken 

adatküldés, Contorg adat-export, DVPSZ feladás, EtnaSys, IMA könyvelőprogram, Infotéka Kontír FB feladás,  

Infotéka Kontír .NET feladás, Kulcs-Könyvelés, MAXI-TAX feladás, Nagy Machinátor, NOVITAX, QS Diamond, 

Roll-Soft adatküldés, RLB adat-export, TenSoft, TS-FOK 14.02) 

• Raktárközi bizonylatok lekérdezése 

• Munkalapok lekérdezése 

• Két telephely összes árukészletének lekérdezése 

• Webshop böngészési előzmények 

• Felhasználói bizonylatok 
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40.16  Bizomány, eszköz 

 
Bizományos készlettel, készletmozgással kapcsolatos lekérdezések találhatóak a fülön. 
 

A rész a következő lekérdezéseket tartalmazza: 

 

• Bizományos vevő összes bizományba adott, kiszámlázatlan külső készlete 

• Bizományos beszállító utolsó lejelentése óta eladott bizományos termékek 

• Bizományos készletmozgások tranzakció-bontásban. 

• Eszközök 

• Gépkölcsönzések 
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40.17 Jutalék 

 

Felhasználónként, adott időintervallumban lehetőségünk van típus (pl.: számlák, szállítólevelek, megrendelés felvitel, raktári 

feladatok) alapján jutalék kiszámítására, az eredmények nyomtatására. 

 

A felsorolt tevékenységek jutalékainak beállítását a Szervizfunkciók > Beállítások > Jutalék-kezelés résznél tudjuk elvégezni. 
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40.18  Eseménynapló 

 
A program minden műveletet naplóz, ezzel követhetővé téve egy azonos hálózatban dolgozók munkáját, tevékenységét. A 

naplózáskor lehetőség van akár az összes készletmozgással összefüggő történést lementeni. A munkatársak tevékenységei 

jól leírt módon szerepelnek az adatbázisban. Ki, mikor lépett be a rendszerbe, mikor lépett ki, munka közben milyen 

számlákat készített, mikor és milyen adatokat módosított az adatbázisban, ki és mikor, melyik gépen dolgozott, milyen 

adatokat nyomtatott stb. Az adatokat ezen a fülön tudjuk kinyerni, akár felhasználói szinten, adott intervallumban. 
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40.19  Költség 

 
Meghatározott időszak alapján a rögzítésre került költségbizonylatokat és költségtételeket tudjuk lekérdezni. A 

költségbizonylatokat lekérdezhetjük költségpartnerre szűkítve.  

 

A költségtételeket szűrhetjük költségpartnerre, költségnem-csoporton belül, költségtípusra szűkítve, költség-nemre 

összesítve és költségtípusra összesítve. A lekérdezésnél bekapcsolható a Telephely-szűrés, illetve a legördülő menüben ki 

tudjuk választani a telephelyet (több telephellyel rendelkező partnereink részére). 
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40.20  Egyenlegközlés 

 
Itt végezhetjük el a megadott feltételek szerint az egyenlegközlők elkészítését.  

10 sémát készíthetünk a felszólítás erőteljességének megfelelően. Új sémát a sémalevél üres részére (bal egérgomb) 

kattintva tudunk felvenni. Először adjuk meg a séma nevét, majd a séma nyomtatási címét. Ezt követően tudunk szöveget 

felvinni az egyenlegközlőre, mely a fejlécünk alatt fog nyomtatásban megjelenni.  

 

 
Sablonszöveget fel tudunk még venni a táblázat alá, mely az összes hátralék alatt fog megjelenni, vagy a dokumentum 

végére, mely a táblázat szöveg alá fog nyomtatásban kerülni. 

 

Az egyenlegközlő-sablon módosításhoz kattintsunk a meglévő sémanév sorára, vagy a Módosítás gombra. Meglévő séma 

törléséhez nyomjuk meg a Törlés gombot. 

 

Egyenlegközlőt tudunk egyszerre egy vevőnek (vevő hozzáadása, minden vevőnek (összes vevő hozzáadása), vagy a 

kiválasztott vevőknek (több vevő hozzáadása) is készíteni.  

Különböző paramétereket állíthatunk be a nyomtatással, illetve az exportálással kapcsolatban: csak az x napa lejárt 

bizonylatokat mutassa, aláírás helyének nyomtatása, késedelmi kamat nyomtatása, partneradatok nélküli nyomtatás. A 

bizonylatokat szűrhetjük típus alapján (számlák, szállítólevelek, mindkettő), illetve hátralék alapján (kiegyenlített, 

kiegyenlítetlen, mindkettő). 

 

 
 

Lehetőségünk van az elkészült egyenleget e-mailben küldeni, nyomtatni, vagy menteni PDF és/vagy HTML formátumban.  

Ha a rendszerből közvetlenül e-mailben szeretnénk elküldeni az egyenleget, akkor be kell állítanunk az e-mailküldést. 

Szervizfunkciók > Beállítások > E-mail beállítások. 
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Példa egy kinyomtatott egyenlegközlőre:  
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41.  ERP ellátási lánc menedzsment 

 

A termelővállalatok, beszállítók, vevők, különféle logisztikai szolgáltatók logisztikai rendszereinek összekapcsolását integrált 

ellátási láncnak nevezzük. Az integrált ellátási lánc létrehozásának célja az értéktermelő folyamat minőségének, 

hatékonyságának javítása. Az integrált ellátási láncot a hatékony működés biztosítása érdekében menedzselni szükséges. 

A menedzselés alapvető célja a vállalatok működésének optimalizálása, ennek révén minél nagyobb érték teremtése. Az 

üzleti folyamatoknál (például beszerzés, szállítás, raktározás, gyártás) az együttműködő partnerek közös céljait veszik 

figyelembe. A beszerző feladatai közé tartozik a beszállítók felkutatása, minősítése, versenyeztetése és értékelése. 

 

Az ellátási lánc menedzselésével versenyelőnyt lehet elérni, mely megnyilvánul a forgalom és nyereség növekedésében, a 

készletek csökkenésében és az átfutási idők rövidülésében. Rendszerünk kiemelten támogatja a sorozatszám kezelést 

illetve a SARZS-ok gyártási csomagok kezelését is. E rendszer lehetőséget biztosít a mindenkor eladott termék gyártási 

folyamat szerinti azonosítását is. 

 

A rögzítési feladatokat korábban a bevételezés menüpontban részleteztük. A cikktörzsben gyors és hatékony lehetőséget 

találunk a bevételezések és az árubeszerzés nyomon követésére.  

41.1 Áruforgalom 

 

Meghatározott időszak alapján, grafikonon jeleníti meg a program, az adott időszak összes bejövő illetve kimenő árucikk 

darabszámát, az értékben fül kiválasztásával pedig az értékét. A grafikon megjelenítése lehet havi és napi bontásban is. 

Lehetőség van továbbá egy kiválasztott árucikk forgalmának figyelemmel kísérésére is, szintén a kiválasztott időszak 

alapján. Amennyiben a grafikon sok adatot tartalmaz, a bal egérgomb lenyomásával egy területet jelölhetünk ki, melyet a 

program felnagyít. A nagyításból való visszatéréshez használhatjuk a teljes nézet gombot. Számszerű adatokhoz az Eladás 

és az Eladás II fülön juthatunk. 
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42.  Adataink biztonsága, adatmentés 

 

Egy cég életében egy esetleges adatvesztés, ügyviteli rendszerének megsérülése akár végzetes is lehet. Egy teljes 

adatbázis elvesztésének a pótlása heteket vehet igénybe, az emberi erőforrásokról, a bosszúságról nem is beszélve.  

Az adatok biztonságáról az RS3 teljes mértékben automatikusan a háttérben gondoskodik. Mivel az adatbázismentés 

Windows szolgáltatás szinten működik nem szükséges külön programot indítgatnunk, és magának az RS3 programnak sem 

kell futnia az adatmentés ideje alatt. Az adatmentés módját és pontos időpontját az RS3 szervizfunkciói között állíthatjuk be. 

 

 
 

 

Mivel az adatmentésre szolgáló háttértár (HDD) mérete véges, emiatt beállítható, hogy meghatározott számú napnál 

régebben történt adatmentést a rendszer automatikusan töröljön. Az adatmentő program paramétereinek beállítása után, a 

program az általunk meghatározott könyvtárat létrehozza. A program működését az adatbázis mentés most gomb 

megnyomásával tudjuk letesztelni. Ekkor a program a célkönyvtáron belül létrehoz egy új könyvtárat év-hó-nap-óra-perc 

formátumban, és a teljes adatbázisunkat lementi. 

 

 

 

Figyelem! Helyi adatbázis esetén javasolt a szünetmentes tápegység használata az esetleges 

adatvesztés elkerülése érdekében! 
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43.  Szervizfunkciók, beállítások 

 

A programban azokat a funkciókat, melyeket egyszer vagy csak nagyon ritkán kell változtatni, a szervizfunkciók között 

helyeztük el. A beállítások fastruktúra-szerűen csoportosított elrendezésével egyszerűen találhatjuk meg a több száz 

beállítás valamelyikét. A szervizfunkciókban állítható paraméterek hatással van a teljes program működésére, hálózati és 

egygépes működés esetén egyaránt, emiatt a funkciók elérhetőségét csak azoknak a felhasználóknak vagy 

rendszergazdáknak biztosítsuk, akik teljes mértékben ismerik a beállítások hatásait.  

43.1 ÁFA-kulcsok 

 

A programban tíz darab általunk is szabadon módosítható áfa-kulcs rögzítésére van lehetőség. Az aktuális áfa-kulcsokról a 

www.nav.gov.hu/nav/szolgaltatasok/adokulcsok_jarulekmertekek/afakulcs_adomen oldalon tájékozódhat. Az árucikkekhez 

az áfa-kód van csupán hozzárendelve, emiatt a táblázatban szereplő adatok sorrendjében történt változtatás, hatással van a 

teljes program működésére, illetve az érintett árucikkekre. A megnevezés oszlop tartalma csupán azonosítja a termékhez 

tartozó áfa-kulcsot, az áfa-értékkel számol a program, ahová feltétlenül numerikus értéket adjunk. A nyomtatandó oszlopban 

szereplő adat fog megjelenni a kinyomtatott számla áfa oszlopában. A táblázatban szereplőadatok megváltoztatásához 

kattintsunk az egérrel a táblázatban szereplő áfa-kulcsok valamelyikére, majd nyomjuk meg a kiválasztott kulcson az 

ENTER gombot. Az adatmezők szerkesztése után a mentéshez nyomjuk meg az MENTÉS gombot. 
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43.2 Árucikk 

 
Új árucikk alapbeállításai 

• VTSZ 

• M.e. 

• ÁFA 

• Garancia 

• Vonalkód 

• Főkönyvi szám 

• Fókusz mező 

• nem számlázható/ nem rendelhető 

• webshopos megjelenés 

• örökgarancia 

• sorszámozott 

• sarzsos 

• intervallumban 

• tárhelyes 

• termék-kód nagybetűs 

 

Árucikk kötelező mezők 

• megnevezés 2 kötelező 

• vonalkód kötelező 

• tömeg kötelező 

 

Egyéb beállítások 

• webes termékek megjelennek árukereső oldalakon 

• tapadó termék esetén oda-vissza kapcsolat engedélyezve 

• tapadó termék adatai szerkeszthetők (mennyiség, ár) 
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43.2.1 Árképzés, kerekítés 

 

Automata árképzés esetén sokszor előfordul, hogy a létrehozott ár pár forint vagy fillér eltéréssel kerek értékre jönne ki. Az 

alábbi beállításokat úgy állítottuk be, hogy az 1 és 10 forint közé eső összegeket a program két tizedes jegyre a 10 és 100 

forint közé eső összeget 1 tizedesre, és a 100-nál nagyobb értékeket tizedes nélküli összegre kerekítse. Így például az 

automatikus árképzés által létrejött 6,567 forint 6,57 forintra, a 16,567 forintot 16,6 forintra, a 166,567 forintot pedig 167 

forintra fogja kerekíteni a program. A tízesekre, százasokra, ezresekre való kerekítéshez adjunk meg az -1, -2, -3 stb. 

értéket. Beállíthatjuk továbbá, hogy mely ársáv nettó vagy bruttó értékét akarjuk automatikusan kerekítetni a programmal. 

Ahhoz, hogy az új beállítások érvényesek legyenek a korábban képzett árainkra is, a változtatások mentése után nyomjuk 

meg az Árképzés árainak újraszámolása gombot.    
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43.2.2 Ársávok 

 

A program három beszerzési árat és nyolc eladási ársávot kezel alapdevizásat és devizásat. Ezek megnevezéseit szabadon 

megváltoztathatjuk. Az ársáv megnevezések lementése után megváltozik a kiírás minden olyan helyen, ahol ezek 

megjelennek.  

 

FONTOS! Az ársávok elnevezésénél ajánlott a legnagyobb árréssel rendelkező ársávot a legelsőnek, a legkisebb árréssel 

rendelkezőt a legutolsónak tenni. 

 

Itt találhatók a jutalékkulcs beállításai. Bővebben a Számlázás eltérő ársávból résznél. 

 

 
 

 

Mester ársávok  
 

A mester ársávok jelentősége csak a számlák nyomtatásánál mutatkozik, és csak abban az esetben, ha szeretnénk 

feltüntetni a számlán az adott tételre adott százalékos kedvezményeket. Ezzel a funkcióval elkerülhető az a kényes helyzet, 

hogy túl nagy árrések mutatkozzanak a kinyomtatott számlán a listaárhoz képest.  

 

Ahhoz, hogy számla vagy szállítólevél nyomtatása közben az adott kedvezmények tételenként megjelenjenek, lépjünk a 

Szervizfunkciók > Beállítások > Számlanyomtatás menüpontban és jelöljük be a Százalékos kedvezmény nyomtatása a 

legközelebbi ársávhoz képest pontot. 

 

A fenti beállítás alapján, ha egy vevőnket a kedvezményadásnál például „Nagyker ár 2.” ársávba sorolunk, a vevőnknek 

nyomtatott számlán a százalékos kedvezményt, a vevőhöz beállított ársávhoz legközelebb kijelölt mester ársávhoz fogja 

nyomatni a rendszer. Amennyiben nem jelölünk ki mester ársávokat, úgy a százalékos értéket a program a 1 ársávból (jelen 

esetben a Listaárból) számolja. Ha a vevőnk „baráti áron” kapja a terméket, a számlanyomtatásnál a százalékos 

kedvezményt a fölötte bejelölt ársáv „Nagyker ár” szerint számolja ki a program.  
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43.2.3 Időszaki akció, jövőbeli árazás 

 

Egy termék időszaki akcióját napokra állíthatjuk be a Főmenü > Árképzés, akció ablakban. Mivel az akcióknál napokat 

határozhatunk meg, szükség volt az akció érvényességének a napján, az akció alapértelmezett indulásának és annak 

befejezésének időpontját az összes termékre globálisan meghatározni. A fenti ablakban kapott helyet az időszaki akció és a 

termékek jövőbeli árazásának dátumának alapértelmezett óra beállítása.  

  

Ha például egy termékre beállítottunk egy időszaki akciót, mely január 10.-től január 13.-ig tart, az alábbi példa alapján a 

rendszer automatikusan az árakat csak január 10. reggel 7 órától fogja átárazni akciós árakra, mely akció jelen esetben 

január 13. 17 óráig tart. Az akció 17 óra 00. perckor megszűnik és a termék az eredeti, akció előtti ára lesz érvényes.   
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43.2.4 Keresés, kiemelés 

 
Beállítható, hogy a kereső a termék milyen adataiban keressen. Az egyéb beállítások résznél a keresőben megtalált 
szövegrész kiemelésével kapcsolatos beállításokat találjuk. 
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43.2.5 Webshop info-képek 
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43.3 Bevételezés 

 

Alapvető beállítások 

 

A menüben a következő beállítási lehetőségeket tudjuk végrehajtani.  

 

• Import bevételezés engedélyezése, 

• százalékos kedvezményadás tételenként, 

• bevételezéskor bruttó érték használata alapértelmezettként, 

• termékdíj figyelmen kívül hagyása, 

• automatikus beszerzési ár frissítés bekapcsolása,  

• devizás bevételezésnél automatikus beszerzési ár frissítés bekapcsolása,  

• átutalás esetén ne figyelmeztessen a beszállító hiányzó bankszámlaszámára, 

• nem számlázható termékek között ne keressen, 

• lezárt leltár megelőző bevételezések készletmódosítása engedélyezett, 

• árak változásának figyelése,  

• árvédelemmel ellátott termék haszonkulcs figyelése. 
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XML Bizonylatimportálás 

 

 
 

További beállítások 
• Új beszállító alapértelmezett fizetésmódja 

 
1. fül: 

• Bevételezés engedélyezett eszközraktárra 

• Devizás bevételezésnél devizás árak használata (nem a forintos árat hozza az árfolyammal átszámolva, hanem a 
termékhez rögzített devizás beszerzési árat /ha van/). 

• Készletkartonon a bevételezésnél jelenjen meg a felhasználónév a teljes név mellett 

• Bevételezéskor X % hasznonkulcs alatti művelet (nincs művelet, figyelmeztet, árucikk adatlap megnyitása) 

• Bevételezés költségráosztás legyen hatással a beszerzési árra (kikapcsolt állapotban külön oszlopban tárolja). 

• tételhez tartozó megjegyzés felugró paner használata bevételezésnél 

• bizományos lejelentés telephelyszinten figyelje az eladott mennyiségeket 
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2.fül: 

• jövedéki terméket csak endedélyszámos beszállítótól lehet bevételezni 

• tétel-letételkor figyelmeztetés ha már szerepel a termék a gyűjtőben azonos áron 

• bevét módosításkor tegyen fel kérdést a ’Beszerzési árak frissítése” kikapcsolásáról 

• beszállítói sarzs postfix használata sarzsos termékek esetén sarzs képzésekor 

• készletre kerülés dátum szinkronizálása teljesítés dátummal bevételezéskor 

• bizonylat-összevonás engedélyezett 

• kimenő megrendelés teljesítés dátum frissítése bevételezés alapján 
 
 

 
3.fül: 

• megrendelés importáláskor azonos termékkódú tételek összevonása 

• fájlból importálás esetén azonos termékek automatikus összevonása 

• fájlból importálás esetén sorozatszámok ellenőrzőlistába kerüljenek 
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43.4 Bizonylat-fejlécek 

 

A bizonylatok fejlécén megjelenő adatokat tudjuk a menüben beállítani, módosítani. Az elkészült fejlécet hozzá tudjuk 

vevőkhöz rendelni. Bővebben a Bizonylat-fejlécek beállítása kimenő bizonylatokon résznél.  
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43.5 Cégadatok, telephelyek 

43.5.1  Általános adatok 

 
Cégünk adatait az alábbi ablakban tölthetjük ki. Mivel számlák, szállítóleveleken és egyéb bizonylatokon grafikus fejléc 

szerepel, szükségessége inkább formai jellegű. Azon cégek, akik szigorú számadású termékek forgalmazásával 

foglalkoznak, azoknak viszont az NAV lejelentéshez az adatok kitöltése elengedhetetlen, mivel a cégadatokat a program 

innen veszi.  

A GLN szám (Global Location Number – Globális Szervezetazonosító Szám vagy Globális Helyazonosító Szám) egy olyan, 

a GS1 tagszervezetek által kiadott, szabványos felépítésű azonosítószám, amely: 

• jogalanyok (gazdálkodó szervezetek, egyéni vállalkozások, természetes személyek stb.), valamint 

• fizikai, funkcionális vagy földrajzi helyek (telephely, épület, raktár, közigazgatási egységek stb.) azonosítására 

alkalmas, és nemzetközi szinten egyértelmű azonosítást tesz lehetővé. 
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43.5.2 Jövedéki adatok 

 

Jövedéki besorolású termékek forgalmazásával foglalkozó partnereinknek érdemes kitölteni az adatokat, mivel az itt 

található információk kerülnek át a jövedéki lejelentéshez szükséges ANYK programba. 
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43.5.3 Telephelyek 

 
Azon partnereink, akik több telephellyel rendelkeznek, itt tudnak új telephelyet felvinni, módosítani (megfelelő jogosultság 

mellett). 

 

 
 
Beállítható: telephely neve, elérhetősége, ügyintéző neve, elérhetősége, bevételezés és számlázás módja (egy szakaszos, 

több szakaszos), központi telephely, használatban. 
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43.6 E-mail beállítások 

 

Ahhoz, hogy a programban az email küldése megvalósuljon, az alábbi ablak adatait töltsük ki az internet szolgáltatótól 

kapott szerződés alapján. A beállítások után lehetőségünk lesz az egyenlegközlő leveleket ügyfeleink felé E-mail-ben is 

eljuttatni. 
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43.7 Egyéb beállítások 

43.7.1 Adatbázis műveletek 

  
Különböző termékekkel (ÁFA, KN-kód, kép) kapcsolatos beállítási lehetőségek, végösszeg kedvezmény nyomtatása, extra 
vevőfogalom nullázása, számlahátralékok ellenőrzése a végösszeghez képest, eltérések korrigálása. 
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43.7.2 Auto-számla 

 
Az opció bekapcsolásával az idegen rendszerekből érkező ’autoszamla’ flag-el ellátott bejövő megrendelések automatikus 
átforgatásra kerülnek számlává, amennyiben a lehetőség biztosított. 
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43.7.3 Csomagküldés 

 
A TOF csomagküldő rendszerének belépési adatait, illetve a címkenyomtatás beállításait találjuk a menüben. 
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43.7.4 EKÁER- beállítások 

 
A menüben tudjuk EKÁER- felhasználónevünket, jelszavunkat és az EKAER- rendszerben beállított titkos aláíró kulcsunkat 

beállítani. 

Itt találjuk még a fázis-választót, és itt tudjuk a szükséges DLL fájlokat letölteni a kommunikációhoz (csak egyszer kell 

elvégezni). 
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43.7.5 Eseménynapló 

 

A program minden műveletet naplóz, ezzel követhetővé téve egy azonos hálózatban dolgozó(k) munkáját, tevékenységét. A 

naplózáskor lehetőség van akár az összes készletmozgással összefüggő történést lementeni. Van olyan adatbázis művelet 

melynél nem érdemes naplózni, pl. leltár során történő készletaktualizálás, ez esetben érdemes a készletváltozás globális 

naplózását kikapcsolni.  

 

 
 
 

Jövedékis partnereink NE kapcsolják ki az események naplózását! 
 

 

A munkatársak tevékenységei jól leírt módon szerepelnek az adatbázisban. Ki, mikor lépett be a rendszerbe, mikor lépett ki, 

munka közben milyen számlákat készített, mikor és milyen adatokat módosított az adatbázisban, ki és mikor, melyik gépen 

dolgozott, milyen adatokat nyomtatott stb. Az adatokat, a lekérdezés menüpontban tudjuk kinyerni a rendszerből, akár 

felhasználószinten. 
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43.7.6 Gépkölcsönzés 

 
 
A menüben állítható be a bérleti szerződés fej- és lábszövege, illetve a kauciók kezelésére szolgáló pénztár.  

 

(Érdemes a kauciók kezelésére egy külön pénztárat létrehozni adott telephelyen a könnyebb nyomon-követhetőség 

kedvéért.) 
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43.7.7 Gyártás 

 
A menüben a gyártással kapcsolatban találunk beállításokat. 
 

• röpgyártás esetén alapanyag-mennyiségének újra számolása receptúra alapján 

• szétbontásnál a kiválasztott sarzs mennyisége növelje az összes mennyiséget  

• gyártásnál a kiválasztott sarzs mennyisége növelje a tétel mennyiségét 

• gyártás / szétbontás mennyiségek szabadon módosíthatók (nincs átszámolás receptúra alapján) 

• gyártás / szétbontás esetén tétel-összesítő megjelenítése 

• szétbontáskor alapanyag sarzs örökítése késztermékbe 

• gyártás / szétbontás esetén tétel rögzíthető / törölhető 

• lejárt sarzs felhasználás esetén csak figyelmeztessen (ne tiltson, pl.: utólagos rögzítésnél) 

• alapanyag készletinformációk nyomtatása gyártási utasítás nyomtatásakor 

• beszerzési árak automatikus frissítése gyártási utasítás mentésekor 
 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 383 

 

43.7.8 Kassza 

 
A kassza modullal kapcsolatos beállításokat találjuk a menüben. 
 

• kassza ikon megjelenítése a főképernyőn 

• tételek automatikus összevonása 

• kedvezményes árak meghatározása vevőkiválasztáskor 

• kassza mentése után írja ki a kódot a képernyőre (globális beállítás) 

• kassza mentése után írja ki a kódot a képernyőre (számítógéphez tartozó beállítás) 
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43.7.9 NAV Online számla 

 
A NAV Online számla adatküldéshez szükséges beállítások találhatók a menüben.  
 
 

Ha gomb nem kattintható, az azt jelenti, hogy a jogosultság-kezelésben el van véve a jogosultság.  
Felhasználók, dolgozók > kiválasztott felhasználó > Jogosultságok > általános rész > NAV Online számla beállítások. 
 
Technikai felhasználó felhasználóneve, jelszava, XML aláírókulcs, XML cserekulcs. A kapcsolatot az Autorizációs adatok 
tesztelése gomb segítségével tudjuk tesztelni. 
 

 
 

Az előfeldolgozás fülön a következő beállítások találhatók: 
 

• tétel-adatok letöltése bevét-bizonylat esetén 

• tétel-adatok letöltése költség-bizonylat esetén 
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43.7.10 Pénznemek, árfolyamok 

 

Az árfolyamok napi, automatikus lekérdezése az összes magyarországi banktól. Az internetről történő frissítés kikapcsolható, 

az árfolyamok frissítése a programban pedig bekapcsolható. 

 

 
Az opció bekapcsolásával, pl.: import bevételezésnél automatikusan a napi középárfolyam töltődik be. A devizaváltó 

(árfolyam) melletti ikonra kattintva felugrik az árfolyam beállítása ablak, melyben tetszés szerint választhatunk korábbi 

árfolyamot, illetve a pénznemek ablakban választhatunk/vihetünk fel manuálisan is árfolyamot. 
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43.7.11 Statisztika 

 
Az adatbázisunkkal kapcsolatos információkat (termék-csoportok, termékek, képek, vevők, bizonylatfejek/tételek, beszállítók, 
bevételezés bizonylatfejek/tételek, táblaméretek) tartalmaz a programrész. Az adatokat ki tudjuk menteni Excel formátumba. 
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43.8 Felhasználók, dolgozók 

 
Új felhasználó felviteléhez nyomjuk meg az Új (INS) gombot. Töltsük ki a felhasználói adatokat. A teljes névhez érdemes 
kitölteni a valódi nevünket, mivel a kiállított bizonylatok Kiállító részénél ez a név fog megjelenni. Az adatok kitöltése és a 
pénztár beállítása után kattintsunk a Mentés gombra. 
 

Minden felhasználó saját maga állíthatja be a programban használt oszlopokat, azok színét, szélességét, elrendezését. A 

beállításokat átmásolhatjuk egy másik felhasználóhoz. A beállítások másolásához válasszuk ki a baloldalon a felhasználót, 

akinek a beállításait másolni szeretnénk. A jobb oldalon válasszuk ki a felhasználót, akire a beállításokat másolni szeretnénk. 

A legördülő menüben válasszuk ki, hogy milyen beállítást szeretnénk átmásolni (felhasználói beállítás, jogosultság, oszlop 

konfiguráció, pénztár jogosultság, raktár jogosultság, összes). Kiválasztás után kattintsunk a Mehet gombra.  

 

Szintén az alábbi ablakban állíthatjuk be, hogy ha valamely felhasználó elhagyja a gépét, a beállított idő után léptesse ki a 

rendszer automatikusan. Amennyiben ez idő alatt a billentyűzeten leütés történik, vagy az egér megmozdul, a 

visszaszámlálás újraindul. 
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43.8.1 Alapértelmezett raktárak 

 

Több raktár használata esetén nagyon hasznos lehet ez a beállítás. Segítségével felhasználónként, és telephelyenként 

állíthatunk be az egyes bizonylatokhoz alapértelmezett raktárakat. Tehát be tudjuk állítani, hogy pl.: a számlázásba, 

megrendelésbe, bevételezésbe stb. lépve melyik raktár legyen (felül) kiválasztva. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 389 

43.8.2 Jogosultságok kezelése 

 

A program lehetőséget biztosít felhasználókhoz különböző jogosultságokat rendelni. Minden menüt külön-külön 

engedélyezhetünk, illetve letilthatunk. Lehetőség van letiltani a program szinte bármilyen funkcióját pl.: beszerzési árak 

lekérdezésének lehetőségét, pénzügyi lekérdezések tiltása stb. A már beállított jogosultságokat lehetőség van egy másik 

felhasználóhoz is hozzárendelni. 

 

Figyelem! Új telephely rögzítésekor a felhasználók nem férnek hozzá azonnal a telephelyhez! A felhasználó 

jogosultságaiban ezt be kell állítanunk. 

 

Ahhoz, hogy a felhasználók ne tudjanak maguknak más jogokat biztosítani, tiltsuk le számukra a Szervizfunkciók menübe 

történő belépés lehetőségét. Az alábbi ábrán a felhasználónak megtiltjuk a bevételezés ablakban a törlési és módosítási 

lehetőséget, illetve beállított jogainak megváltoztatását. 
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Dolgozók 

 
Ezen a fülön tudjuk karbantartani a dolgozóinkat. Az Új (INS) gombra kattintva tudunk felvinni új dolgozót az adatok 
kitöltésével. 
 

 
 
Az Általános fülön az alap információkat tudjuk rögzíteni. A dolgozót hozzá tudjuk rendelni a belépett felhasználóhoz. Az 

RS3 felhasználó: résznél, a legördülő menüből válasszuk ki a kívánt felhasználót.  
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A Lakcím adatok fülön az állandó és/vagy az ideiglenes lakcímek rögzíthetők. 
 

 
 

Az Egyéb adatok fülön iktathatunk, iskolákat rögzíthetünk, juttatásokat állíthatunk be.  
 
Az Egyéb résznél beállíthatjuk: 

• Telephely 

• jutalék mértéke 

• üzletkötő, szervizre jogosult, sofőr 

• Raktár, Selejt raktár, Visszáru raktár, Vevő 
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A Jutalékkulcsok fülön termékcsoportonként beállíthatjuk a jutalék mértékét (a termékcsoporton ENTER billentyűt nyomva), 
 

 
 

Ha kitöltöttük a szükséges információkat, nyomjunk rá a Mentés (F12) gombra. A rögzített dolgozók módosíthatók, 

törölhetők. 
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43.8.3 Üzletkötő-kezelés* 

 
A dolgozó adatlapján az Egyéb adatok fülön kattintsuk be az üzletkötő pipát. Ha végeztünk, mentsük le (F12) az adatlapot. 
 

 
 

Lépjünk át a Vevők menübe, majd válasszuk ki a partnert, akihez hozzá szeretnénk rendelni az ügynököt. Nyomjunk rá a 

Módosít (F4) gombra, majd lépjünk át a Vásárlók, dolgozók (F6) fülre. A jobb oldalon a Hozzárendelt dolgozók résznél 

tudunk az Új gomb megnyomásával, a felugró menüből dolgozót hozzárendeli a partnerhez. Egy vevőhöz több dolgozó is 

felvehető, viszont csak egy lehet közülük alapértelmezett (zöld pipa jelzi). Alapértelmezett dolgozót tudunk változtatni oly 

módon, hogy ráállunk arra az ügynökre, akit alapértelmezetté szeretnénk tenni, és megnyomjuk az Alapértelmezett gombot. 

Ha végeztünk a felvitellel, nyomjuk meg a Mentés (F12) gombot. 
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Ha a hozzárendelt partnernek pl. (bejövő) megrendelést készítünk a Projekt, egyéb fülön látjuk az alapértelmezett, 

vevőnkhöz rendelt ügynököt. A legördülő menüből van lehetőségünk másik (vevőhöz hozzárendelt) ügynök választására. 

 

 
 
 
Ha a megrendelést szállítólevélbe, vagy számlába forgatjuk, akkor a kiválasztott ügynököt „magával viszi” a program.  
 
Természetesen bizonylat készítése közben is van lehetőség (Tömeg/Egyéb fülön) a kiválasztott ügynököt módosítani. 

 

 
 
 
Üzletkötő forgalmának lekérdezése 
 
Adott időszakban a bizonylatokhoz rendelt ügynöki forgalmat le tudjuk akár tételes bontásban is kérdezni. 

Kivitelezéséhez navigáljunk el a Lekérdezések menü Eladás II fülére. Jobb oldalon, a Dolgozóhoz rendelt kimenő 

bizonylatok résznél a kiválasztott opciók (tranzakció bontásban, tételes bontásban, jövedéki bontásban, kiválasztott dolgozó) 

bekattintása, illetve az időszak kiválasztása után kattintsuk a Mehet gombra. A kapott eredményeket ki tudjuk nyomtatni, 

illetve Excel formátumban is elmenthetjük. 
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43.9 Iktatás 

 
Az Általános fülön a szkennerrel kapcsolatos beállítást (minőség, szín) találjuk. 
 

 
 

A Szkenner: melletti beállítás ikonra  kattintva, a felugró ablakban tudjuk beállítani a minőséget, illetve a színmélységet. 

 
 

 
 

 
A Gyors-iktatás fülön tudjuk beállítani, hogy az egyes programrészeknél (kimenő bizonylatok, bejövő megrendelések, 

bevételezések, kimenő megrendelések, kimenő árajánlatok, költségek, vevők stb.) fájl csatolással hozzárendelt 

dokumentumokat milyen (Iktatás menüben létrehozott) könyvtárba helyezze a program. 
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Az Alap adatok fülön az iktatott státuszokat (pl.: érkeztetés alatt, érkeztetve, iktatás alatt, iktatva), illetve az iratok helyének a 

listáját (pl.: egyéb, irattár-egyéb, irattár-fő, könyvelés) van lehetőségünk karbantartani. Új felviteléhez, illetve a meglévő 

törléséhez kattintsunk jobb egérrel a kiválasztott ablakban. 

 

 
 
 
 
Az Egyéb adatok fülön az iktatott akták beérkezési módját (pl.: adathordozó, e-mail, fax, futárszolgálat), beérkezési állapotát 

(pl.: elektronikus küldemény, ép küldemény, felbontott küldemény, sérült küldemény), prioritását (pl.: azonnali, normál, 

sürgős), illetve az akták iratirányát (pl.: bejövő, kimenő, belső) tudjuk karbantartani. Új felviteléhez, illetve a meglévő 

törléséhez kattintsunk jobb egérrel a kiválasztott ablakban. 

 

 
 
 
A Felhasználó fülön az iktatás és a felhasználói kapcsolat jellegét tudjuk megadni. Új felviteléhez, illetve a meglévő 

törléséhez kattintsunk jobb egérrel a kiválasztott ablakban. 
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43.10 Jutalék-kezelés 

 
Az alábbi ablakban lehetőségünk van a felsorolt tevékenységek jutalékainak beállítására. Az itt beállított értékek alapján a 

Lekérdezés/Jutalék menüpontban, felhasználónként és időszak kiválasztása szerint, lehetőségünk van tevékenység alapján 

a jutalék kiszámítására, az eredmények nyomtatására. Új felviteléhez, illetve a meglévő törléséhez kattintsunk jobb egérrel a 

kiválasztott ablakban. 
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43.11 Képkezelés 

 

Képek kezelése, átméretezése, feliratozása 

 

Az általunk beimportált képeket a rendszer automatikusan átméretezi, hogy az interneten és a programban megfelelőképp 

jelenjenek meg. Az adatbázisban tárolt képek méretét is korlátoznunk kell, mivel nincs értelme nagyobb képek tárolására, 

mint ami egy képernyőn lapozás nélkül elférne. Több ezer kép esetén már több száz MB helyet spórolhatunk meg az alábbi 

paraméterek optimális beállításával. 

 

 
 

 

A termékekhez kapcsolt képek Web-áruház esetén, interneten is megjelennek. Mivel egy cég teljes termékpalettájának a 

képanyagát igen nagy feladat összeszedni, ezért nem árt a képeink védelméről is megfelelőképp gondoskodni. A képeket 

lehetőségünk van felirattal ellátni, mely a kisméretű előnézeti képen nem, viszont a kép nagyításán megjelenik. A képet 

mivel felirattal láttuk el, nem érdemes az internetes Web-áruházunkból más cégnek lemásolni, mivel a felirat eltávolítása 

igen nagy munka. A feliratnak betűtípust és megfelelő színt állíthatunk be, melyet a minta gomb megnyomásával 

ellenőrizhetünk. Érdemes az árnyék funkciót bekapcsolni, mivel azonos betűszín és háttérszín esetén csak így látszik a 

felirat. Feliratozáskor a program minden esetben átkódolja a képet, melynek kódolási minőségét a fent megjelent menüben 

állíthatjuk be 0 és 100 érték között.  
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43.11.1 Központi képkezelés 

 
A bizonylatokon megjelenő logót, illetve a bizonylatok emblémáit tudjuk feltölteni, illetve módosítani a menüben. Bővebben a 

Bizonylat-fejlécek beállítása kimenő bizonylatokon résznél. 
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43.12  Kommunikáció 

 
A menüben az egyes csatlakoztatott eszközök (vonalkódolvasó, mérleg) port-figyelését tudjuk állítani. 
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43.13  Költségpartnerek, költségek 

 
A menüben a Pénzügy > Költségek részéhez tudunk bizonylat és költségtípusokat rögzíteni, illetve karbantartani. Új 

felviteléhez nyomjunk az ablakon belül jobb egérgombot. 

 

Ebben a menüben tudjuk beállítani az új költségpartner alapértelmezett fizetési beállításait. 
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43.14  Könyvelés 

 
A menüben a könyveléssel kapcsolatos, illetve a könyvelő szoftverek felé történő exportálási beállításokat találjuk. 
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43.15 Környezeti beállítások 
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43.15.1 Színek, megjelenés 

 

A felhasználói felület egyedivé tételében segít az alábbi menüpont is, mellyel az egyébként Windows alapszíneket használó 

program objektumainak színét változtathatjuk meg. A színeket egy teljes színskálából választhatjuk ki. Igazán szép színeket 

24 bit színmélységben állíthatunk be, melyet a mai videokártyák szinte mindegyike teljesít. 
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43.16  Lekérdezések 

 

Többek között a Gyakran használt fülön lévő Napi bizonylatlista, Napi pénztári bizonylatlista szűrőit (beállításait) tartalmazza 

a menüpont. Be tudjuk állítani, hogy milyen típusú és fajtájú bizonylatot szeretnénk a lekérdezésekben megjeleníteni. 

 

Az Egyéb résznél beállítható: a napi terméklista teljesítés, vagy számlakelte alapú, készlet-infó csak a legutolsó leltár óra 

mutassa a készletmozgásokat, eladás lekérdezések esetén a termék-megnevezéseket az árucikktörzsből jelenítse meg, 

vevőhöz rendelt raktári kiadás esetén a vevő nevét jeleníti meg a készletkartonon. 
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43.17  Leltár 

 

Néhány, a leltárív felvitelét meggyorsító beállítással találkozhatunk a menüpontban (ármező elrejtése, átugrása a tételek 

bevitelekor, gyorsított vonalkód-kezelés, segédhangok lejátszása). Beállítható, hogy a Leltár menüpontban csak az utolsó és 

az összevont leltárív adatait jelenítse meg a program. 
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43.18  Megrendelés, árajánlat 

 

A megrendelés és árajánlatok kezelése szerves részét képezi a programnak. Alapértelmezett működési módját az alábbi 

ablakban állíthatjuk be. 

 

Bejövő megrendelés: 

 

• kedvezmény-panel használata felvitelkor 

• bruttó árak használata alapértelmezetten 

• ármező elrejtése, átugrása tételek bevitelekor 

• segédhangok lejátszása 

• megrendelés >> számla, szállítólevél készítés esetén kimenő megrendelés készítése 

• megrendelés tétel megnevezésénél termék 2. megnevezését fűzze hozzá 

• megrendelés >> számla, szállítólevél készítés esetén rákérdezés a rendelés archiválására 

• megrendelés archiválódjon, ha kimenő megrendelés és számla, szállítólevél készült rá 

• megrendelésből készült kimenő megrendleés releváns tétel mennyiség szinkronizálása 

• megrendelés >> számla, szállítólevél, kimenő megrendelés esetén tételek kiválasztása 

• megrendelés >> kimenő megrendelés esetén figyelmeztessen, ha készült rá kimenő bizonylat 

• negatív mennyiség engedélyezett 

• megrendelés >> számla, szállítólevél készítés után maradjon a megrendelések ablakban 
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Kimenő megrendelés 

 

• megrendelés-tételek ár-visszakeresése visszamenőleg időben korlátozva x nap 

• bruttó árak használta alapértelmezetten 

• megrendelés >> bevételezés készítés esetén átadásra kerülő tételek kiválasztása 

• megrendelés tétel megnevezésnél termék 2. megnevezését fűzze hozzá 

• vevő megadható megrendelés készítésekor 

• tétel-megjegyzés exportálása Excel fájlba 

• devizás kimenő megrendelés esetén devizás árak használata 

• tapadó termékek használata kimenő megrendelés készítésekor 
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Kimenő árajánlat 

 

• kedvezmény-panel használatát felvitelkor 

• bruttó árak használtát alapértelmezetten 

• árajánlat >> számla, szállítólevél készítésekor árajánlat törlése 

• a  tétel megnevezésnél a megnevezés 2 hosszáfűzése 

• árajánlat készítésekor az érvényesség bekérése 

• tervezett szállítás nyomtatása 

• fizetési- és szállítási-mód használata 
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Árajánlat-bekérő 

 

• bruttó árak használtát alapértelmezetten 

• a  tétel megnevezésnél a megnevezés 2 hosszáfűzése. 
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Egyéb #1  

 

• tételhez kapcsolódó megjegyzés-panel felugorjon-e (bejövő megrendelés, kimenő megrendelés, árajánlat-bekérő, 

kimenő árajánlat).  

• webshop megrendelés megyjegyzés adata bizonylatra szánt megjegyzés legyen 

• bejövő megrendelés tételeknél mennyiség oszlop színezése készlet alapján.  

o Figyelt készlet-adat: készlet; szabad készlet 

• bejövő megrendelés >> bizonylat átforgatáskor az összekészített mennyiség haszálata 

• bejövő megrendelés csak a központi telephelyre továbbítható 

• mennyiségi kedvezményes termék ára nem módosítható 

• megrendeléseknél nettó, bruttó értékek kiszámítása függő tételek alapján 

• árajánlat, megrendelés esetén azonos árú termék-tételek automatikus összevonása 

• fogyás intervallum manuálisan megadható, fogyás adat oszlopszinten megjelenik 

• fogyás adatok perzisztens tárolása betöltött árucikkeknél 
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Egyéb #2 

 

• bejövő megrendelés feldolgozásánál vevőfigyelmeztetés megjelenítése 

• telephelyre továbbított bejövő megrendelés csak eredeti telephelyen számlázható 

• archivált bejövő rendelés mindenképpen maradjon archivált bizonylat-módosítás esetén 

• email értesítés eseményekről tabletes rendelés esetén (visszaigazolsá, törtlés) 

• megrendelés >> számla, szállítólevél átforgatáskor tételmegjegyzések másolása 
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43.19  Munkalap, eszközkiadás 

 

Különböző, a munkalapok felvitelével, nyomtatási megjelenítésével kapcsolatos beállításokat találjuk a menüpontban.  
 
Általános beállítások 
 

• munkalapokhoz definiálható egyedi mezők 

• új munkalap készítésekor a „Munka kezdés” dátuma alapból legyen bekapcsolva 

• 1 db szervizes dolgozó esetén a munka megkezdését követően automatikusan adódjon hozzá 

• árucikkek csak szerviz raktárból használhatók fel 

• bruttó árak használata alapértelmezetten 

• üzemóra adatok megjelennek 

• új munkalap készítésekor „Árak nyomtatása” alapból bekapcsolva 
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Javítási módok  

 

A javítás módját van lehetőségünk karbantartani. Felvitelkor a garanciális checkbox bekapcsolásával meg tudjuk adni, hogy 

garanciális javításról van –e szó. Alapértelmezettként rögzítve találunk benne garanciális, nem garanciális, szavatosság 

javítási módokat.  
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Nyomtatási beállítások  
 
A fülön szerkeszthetők az átvételi elismervény, illetve a munkalap szövegei/záradékszövegei. 
 

 
 
Eszközök  
 

• Dolgozónak kiadott eszköz lekérdezésben szerepeljen az eszközre kiadott eszköz is. 

• hamarosan lejáró forgalmi engedélyek figyelése, értesítés a főképernyőn 
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43.20  Működés 

 

Általános 

 

• rendszerüzenetek a kezdőképernyőn 

• naponta és szerverindításonként adatbázis-ellenőrzés 

• eladás és bevét információk lekérdezésének időbeli korlátozásának kikapcsolása 

• program-verziószám figyelés és figyelmeztetés 

• automatikus időszinkron a szerver órájával 

• raktár-figyelmeztetés új bizonylatnál 

• csomagolási mennyiség figyelmen kívül hagyása 

• új raktári kiadás esetén vevő bekérése 

• bevételezések betöltésének korlátozása jelenlegi és előző évre 

• bizonylatírás esetén tétel duplaklikk művelet (tétel szerkesztése, tétel törlése) 

• Gyártói cikkszám nyomtatása termékkód helyett bizonylatokon, amennyiben ki van töltve 
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A Nyelv, pénznem fülön az alapértelmezett ország, és az Alapdeviza beállításait találjuk. 
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Termékek 
 

• tömeg / térfogat / méret mértékegység 

• jellemző 1. 2. 3. 

• fix árak használata a számlázás, bevételezés, megrendelés bizonylatoknál 

• árucikkek felugró ablakban másodlagos megnevezés megjelenítése a belső megjegyzés előtt 

• árucikkek felugró ablakban megjelenítő leírásokban sorvége karakterek eltávolítása 

• nullára fogyott sarzs-számok törlése 

• ’netes’ adat állítható dupla kattintással 

• termék-kereső árucikkleírásban is keres 

• írásjelek mellőzése termék-keresésekben 

• termékkód használata gyártói cikkszámként 

• ismeretlen vonalkód esetén hibaüzenet automatikus eltüntetése, időzítéssel 

• tapadó termékek felfelé kerekítése ’rákérdez’ megjelölés esetén 

• alternatív mennyiség használata gyors felszorzáshoz 

• ’tartozék’ termék mindig fix áras 
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Tizedesjegyek 

 

• Tizedesjegy-pontosság (a számítási műveletek pontosságára van kihatással) 

• Tizedesjegyek nyomtatási képen 

• Numerikus oszlopok formázási beállításai  
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Egyéb #1 
 
 

• Termékdíj átvállalás azonosító 

• kibővített árucikkesemény naplózás 

• sorozatszámos termékek mennyiségalapú nyilvántartása 

• Félretett bizonylatok láthatósága (felhasználószintű, telephelyszintű) 

• kivetítésből Excel-be exportált fájlba kerüljön be a termék vonalkódja 

• csak aktív státuszú vevőnek állítható ki új bizonylat 

• új termék meglévő alapján webshopos termék maradjon webshopon 

• cikkjellemző 1,2,3 hozzáfűzése termék-megnevezéshez bizonylatíráskor 

• megjelenített rekordok száma – raktárközi bizonylat 
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Egyéb #2 
 

• termék ’megnevezés’ és ’megnevezés 2’ összefűzése bizonylatíráskor 
o szállítólevél, számla, kimenő proforma 
o bejövő megrendelés 
o kimenő megrendelés 
o kimenő árajánlat 
o árajánlat bekérő 
o bevételezés, bejövő proforma 
o raktárközi bizonylat 
o leltározás 
o raktári kiadás 
o selejzetés 

• Ügyfélazonosító 

• Lejárat 
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43.21   Nyomtatás 

 
A menüben az egyes programrészek (számázás, megrendelés, árajánlat, lekérdezések), illetve a blokk, boríték, címke 

nyomtatásának beállítását találjuk. 

 

Általános beállítások 

 

1. fül 

 

• sorkiemelés (bevételezés, selejtezés/raktári kiadás/tárhelyközi bizonylatnál) 

• garancialevél nyomtatásával kapcsolatban (sorozatszámok folyamatosan, egy sorba, garancialevélnél ne 

nyomtasson termékkódot és EAN -t)  

 

Beállíthatjuk, hogy megjegyzés szerűen megjelenjen –e meg a bizonylaton: 

 

• a szállítási cím 

• a szállítási címhez kapcsolódó megye-adat 

• a rögzített kapcsolattartó 

• a rögzített megjegyzés 

 

• raktári hely nyomtatása bevételezési bizonylatnál, selejtezés/raktári kiadás/tárhelyközi bizonylatnál 

• vevőnév hozzáfűzése kimenő bizonylat fájlba történő nyomtatásakor 

• számla/szállítólevél újranyomtatásakor példányszám növelése 

• példányszám nyomtatása számlán/szállítólevélen 
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2. fül 
 

• példányszám nyomtatása számlán / szállítólevélen 
o ÁFA visszaigénylésre alkalmas / nem alkalmas nyomtatása 
o számla újranyomtatáskor ’Eredetivel egyező hiteles másolat’ feltüntetése 

• sarzs elnevezés nyomtatásakor (sarzs, LOT) 

• fizetési mód adat kiemelve számlán/szállítólevélen utánvét fizetési mód esetén 

• szállítólevélhez, számlához rendelt raktári kiadásnál csak a kiadott tételek nyomtatása 

• szállítólevélen/számlán vevőkód-nyomtatás mellőzése 

• összevont számlán eredeti szállítólevelek számlaleveleinek és záradékainak nyomtatása 

• egyszerű számlázás esetén többnyelvű bizonylat nyomtatása 

• szállítólevélhez, számlához készült termékkiadás példányszáma 

• duplex nyomtatás (kétoldalas nyomtatás beállítása) 

• alternatív mennyiség és mennyiségi egység megjelenítése szállítólevélen / számlán 

• alternatív mennyiség és mennyiségi egység megjelenítése blokkon / egyszerűsített számlán 
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A Blokknyomtatás menüben a blokknyomtató beállításait (választó, papírméret), illetve a bizonylaton történő 

megjelenítéssel kapcsolatos beállításokat találjuk (pl.: cégadatok, vevőadatok nyomtatása, blokk kivetítésből nyomtatható, 

stb.). 
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43.21.1 Borítéknyomtatás 

 
A rendszerbe borítéknyomtató funkció van integrálva, mely háromféle borítékméret kezelésére ad lehetőséget. Az itt 

beállított értékekkel, boríték nyomtatására a vevő partnereknél egyesével van lehetőség. (Főmenü > Vevők > 

Borítéknyomtatás). A boríték beállításaira az alábbi ablakban van lehetőség. 

 

 
 

Amennyiben nincs előnyomott borítékunk, melyen szerepelnek cégünk adatai, lehetőségünk van saját grafikus embléma 

elhelyezésére. Az *.JPG formátumú emblémákat fájl-kezelő program segítségével másoljuk a [meghajtó]:\RS3\DAT 

könyvtárba, ügyelve, hogy a fájlnév   boritek1.jpg  ,  boritek2.jpg  , boritek3.jpg  nevű legyen. Hálózat használata esetén 

az emblémákat minden olyan gépre fel kell másolni, ahol a boríték nyomtatásra igény van. Az embléma 

megszerkesztéséhez használjunk valamilyen vektorgrafikus programot. (pl.: CorelDRAW valamely változatát). 
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A feladó és a címzett borítékon való egyszerű elhelyezéséhez vegyünk elő egy A4-es papírlapot, majd nyomtassunk egy 

borítékot a Főmenü > Vevők ablak Boríték nyomtatás gombjával. Válasszuk ki az 1. típusú borítékot. A felugró ablakban a 

Kapcsolattartó résznél, a vevőhöz rendelt elsődleges kapcsolattartó neve nyomtatható a borítékra. Több kapcsolattartó 

esetén használjuk a kapcsolattartó választása lehetőséget. 

 

 
 

Mivel a nyomtatók a borítékokat más és más módszerrel kezelik, a beállításaink többnyire nyomtató-függők. A borítékon 

elhelyezkedő adatok x,y milliméter koordinátáit legegyszerűbben vonalzóval történő méréssel kapjuk, egy A4-es papírlap és 

a ráhelyezett boríték használata mellett. Értelemszerűen, amennyiben a nyomtatónk a borítékot nem középen húzza be, a 

boríték és az A/4-es lap helyzete megváltozik.   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 427 

43.21.2 Címke nyomtatás 

 

A rendszer lehetőséget biztosít címkék nyomtatására (árucímke, dolgozócímke, eszközcímke, kosárcímke, tárhelycímke). 

A programban előre letárolt sablonok találhatóak, melyet a plusz  ikon megnyomásával tudunk betölteni.  

A típusnál tudjuk kiválasztani, hogy a papír (nyomtató) típusát (címkenyomtató, A4-es címkepapír). A címkeméretnél tudjuk 

megadni az eltoltás mértékét (hogy hol helyezkedjen el a nyomtatás a papíron) (X, Y), illetve a címke méretét (szélesség, 

magasság). 

 

Lehetőség van nyomtatás előtt nyomtatási képet megnézni. Pl.: egy termék nyomtatási képéhez a legördülő menüben 

válasszuk a „Termék” fület. A „Választ” gombra kattintva válasszunk egy terméket a listából. A mellette lévő nyomtató ikonra 

kattintva meg tudjuk nézni az adott termékhez tartozó, előzőleg sablonból betöltött árucikk címkét. 

 

Természetesen van lehetőségünk a meglévő (sablonból betöltött) összetevőket (egységár, fogyasztói ár, termékkód, ean, 

stb.) szabadon módosítani, cserélni, illetve törölni is. Tudjuk módosítani a betűtípust, a pozíciót, és a rendezés módját is 

(balra, középre, jobbra). 

 

Figyelem! Ha elkészültünk egy adott beállítással, nyomjunk rá a Mentés, vagy Mentés újként gombra, mert a 

beállításaink elvesznek! 
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43.21.3 Lekérdezések 

 

Az 1. fülön a következő beállításokat találjuk. 

 

• sorkiemelés (bevételezés, selejtezés/raktári kiadás/tárhelyközi bizonylatnál) 

• garancialevél nyomtatásával kapcsolatban (sorozatszámok folyamatosan, egy sorba, garancialevélnél ne 

nyomtasson termékkódot és EAN -t)  

 

Beállíthatjuk, hogy megjegyzés szerűen megjelenjen –e meg a bizonylaton: 

 

• a szállítási cím 

• a szállítási címhez kapcsolódó megye-adat 

• a rögzített kapcsolattartó 

• a rögzített megjegyzés 

 

• raktári hely nyomtatása bevételezési bizonylatnál, selejtezés/raktári kiadás/tárhelyközi bizonylatnál 

• vevőnév hozzáfűzése kimenő bizonylat fájlba történő nyomtatásakor 

• számla/szállítólevél újranyomtatásakor példányszám növelése 

• példányszám nyomtatása számlán/szállítólevélen 
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43.21.4 Megrendelés, árajánlat 

 

A Megrendelés menüben található programrészekkel (bejövő megrendelés, kimenő megrendelés, árajánlat bekérő, kimenő 

árajánlat) kapcsolatos nyomtatási beállításokat találjuk ebben a részben. 

 

A Bejövő megrendelés fülön a következő beállításokat találjuk. 

 

• sorkiemelés 

• termékkód nyomtatása 

• vonalkód nyomtatása 

• idegen termékkód nyomtatása 

• kedvezmény nyomtatása 

• raktári hely nyomtatása  

• nettó-bruttó ár/összérték nyomtatása 

• tömeg/térfogat összesítés nyomtatása 

• nyomtatáskor / XLS-be exportáláskor csak a még nem szállítózott / számlázott tételek megjelenítése 

 

Tételadat félkövéren 

• termékkód 

• vonalkód 

• idegen termékkód 

• kedvezmény 

• nettó ár / érték 

• bruttó ár / érték 
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A Kimenő megrendelés fülön a következő beállításokat találjuk. 

 

• sorkiemelés 

• termékkód nyomtatása 

• vonalkód nyomtatása 

• idegen termékkód nyomtatása 

• megnevezés 2 nyomtatása  

 

• nettó-bruttó ár/összérték nyomtatása 

• tömeg nyomtatása tételenként 

• tömeg/térfogat összesítés nyomtatása 

• nyomtatáskor / XLS-be exportáláskor csak a még nem bevételezett tételek megjelenítése 

 

Tételadat félkövéren 

• termékkód 

• vonalkód 

• idegen termékkód 

 

• nettó ár / érték 

• bruttó ár / érték 
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Az Árajánlat bekérő fülön a következő beállítások vannak. 

 

• sorkiemelés 

• termékkód nyomtatása 

• vonalkód nyomtatása 

• idegen termékkód nyomtatása 

• megnevezés 2 nyomtatása  

 

• nettó-bruttó ár/összérték nyomtatása 

 

Tételadat félkövéren 

• termékkód 

• vonalkód 

• idegen termékkód 

 

• nettó ár / érték 

• bruttó ár / érték 
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A Kimenő ajánlat fülön a következő beállítások találhatók. 

 

• sorkiemelés 

• termékkód nyomtatása 

• vonalkód nyomtatása 

• idegen termékkód nyomtatása 

• megnevezés 2 nyomtatása 

• kedvezmény oszlop nyomtatása 

• nettó-bruttó ár/összérték nyomtatása 

• kapcsolattartó adatoknál a nyomtatást végző felhasználó adatait jelenítse meg * 

• eredeti ár megjelenítése 

o eredeti ár bruttó legyen 

o eredeti ár a kiválasztott ársáv-ár legyen, egyébként a listaár. 

• mennyiségi kedvezmény nyomtatása 

• tétel-megjegyzés nyomtatása 

• tárhely nyomtatása 

 

Tételadat félkövéren 

• termékkód 

• vonalkód 

• idegen termékkód 

• kedvezmény 

• nettó ár / érték 

• bruttó ár / érték 
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*Be tudjuk állítani, hogy az árajánlatban a kapcsolattartó adatoknál a nyomtatást végző felhasználó adatait jelenítsük meg.  

 

Működése. Vegyük fel az adott felhasználót dolgozóként is. A dolgozók részben töltsünk ki minden szükséges információt 

oly módon, hogy a kapcsolat adatoknál írjuk elé, hogy mit tartalmaz a rész. Ha lementettük és az opció be van kapcsolva, 

akkor a felhasználó adatai jelennek meg a kapcsolat részben. 
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43.21.5 Szállítólevél-nyomtatás 

 

A menüben a szállítólevél nyomtatásával kapcsolatos opciókat találjuk.  

 

• Lehetőségünk van két külön beállítható sorban szöveget hozzáilleszteni a szállítólevélhez, mely a bizonylat alján 

fog (nyomtatásban) megjelenni 

• alapértelmezett nyomtatási példányszám 

• nyomtatott példány rányomtatása 

• szállítólevél példányszámla adminisztráláskor sem nullázódik 

• Lakossági 1 szállítólevél megnevezés 

• Lakossági 2 szállítólevél megnevezés 

• Vevőhöz rendelt kiadás megnevezés 

• tárhely / raktári hely nyomtatása szállítólevélen 

• szállítási mód nyomtatása megrendelésből készült szállítólevélen 

• sorozatszámok nyomtatása szállítólevélre 

• fizetési mód nyomtatása szállítólevélre 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 436 

43.21.6 Számlanyomtatás 

 

A menüben a számla nyomtatásával kapcsolatos opciókat találjuk.  

 

Az első fülön lehetőségünk van két külön beállítható sorban szöveget hozzáilleszteni az átutalásos és a készpénzes 

számlához is, mely a bizonylat alján fog megjelenni. Be tudjuk állítani az alapértelmezett nyomtatási példányszámot, illetve a 

céges logónk elhelyezését a számlán. 
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A második fülön szintén sok hasznos beállítási lehetőséggel találkozhatunk.  

 

• elválasztóvonal húzása (tételek közé) 

• számlakép sablon-választó (#1 normál számlakép, #2 keretes számlakép) 

• második sor kisebb betűmérettel 

• sorkiemelés teljes tétel kiemelés 

• megnevezés #1 és megnevezés #2 együttes nyomtatása 

• száma/szállítószámot tartalmazó vonalkód nyomtatása a bizonylat tetejére 

• szállítólevél kiegészítése esedékességi adatokkal 

 

Kedvezmények nyomtatásával kapcsolatban 

 

• kedvezmény adat akkor is kerüljön nyomtatásra, ha a listaár kisebb, mint az eladási ár 

• százalékos kedvezmény nyomtatása a legközelebbi mester-ársávhoz képest 

• egyedileg megadott ár esetén mellőzés 

• egyedileg megadott ár megadásakor az adott kedvezmény alkalmazása 

• eredeti ár megjelenítése 

• eredeti ár bruttó legyen 

• eredeti ár a kiválasztott ársáv legyen. 

 

Néhány egyéb nyomtatási beállítás 

 

• belső szállító esetén beszerzési ár nyomtatás 

• hosszú megnevezés nyomtatása a mezők felcserélésével 

• tételek sorszámozása a bizonylaton 

• exportszámlán is 

• más pénznemes egyszerű bizonylatolás 

• lábléc nyomtatása 

• fajtakód nyomtatása 

• sorozatszámok nyomtatása számlára 
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A harmadik fülön további sorokat tudunk fűzni egyes bizonylatokhoz (szállítólevél, számla, összevont szállítólevél, ÁFA- 

mentes számla), illetve néhány bizonylattal kapcsolatos beállítást tudunk alkalmazni (pl.: lakossági szállítólevelet ne 

nyomtassa ki, unión belüli és kívüli exportszámla nyomtatása VTSZ oszlop nélkül, bizományos szállítólevelekre is kerüljön 

rá, hogy belső bizonylat, stb.. 

 

 
 

A negyedik fülön néhány extra nyomtatási beállítást találunk, pl.: össztömeg nyomtatása bizonylatokra, összevont bizonylat 

esetén nyomtassa ki az alapbizonylat sorszámait, összevont bizonylat esetén a tételek alapbizonylatok szerint csoportosítva 

kerüljenek a számlára, ajánlott fogyasztói ár nyomtatása számlára ársáv-választóval, hátralék-részleteső számlán, stb. 
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Az ötödik fülön hat külön beállítható sorban szöveget hozzáilleszteni az exportszámlához, mely a bizonylat alján fog 

megjelenni. 
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A hatodik fülön a fordított adózású számla esetén megjelenő záradékszöveg, és FAD-nyilatkozat vihető fel. 

 

A FAD-nyilatkozat szövegének megszerkesztésekor használhatunk dinamikus adatelemeket, amelyek a nyomtatás során 

automatikusan cserélődnek (pl.: vevőnév, számlaszám, adószám, stb.). A dinamikus elemekről az info ikonra 

tájékozódhatunk. A `Mintanyilatkozat betöltése` funkció használatával egy alapértelmezett nyilatkozat kerül betöltésre. A 

betöltést követően a felugró szerkesztő ablak cseréljük le a piros színnel kiemelt adatokat saját cégünkére! 
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Az Egyedi nyomtató és tálcabeállítás fülön alapértelmezett nyomtatót tudunk választani, illetve ki tudjuk választani, hogy 

bizonylat példányait mely tálcáról használja a nyomtatónk. 
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43.22  PDA, Tablet 

 
Regisztrált PDA-k 

A fülön a regisztrált PDA-k adatai jelennek meg. Ha a regisztrált PDA-t a másik telephelyünkön szeretnénk használni, pl.: 

leltározáskor, akkor nyomjuk meg a Telephely módosítás gombot, és válasszuk ki a telephelyet. 
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PDA-beállítások 

 

• bevét-bizonylatok ellenőrzése engedélyezve 

• szállítólevél / számla-ellenőrzés engedélyezve 

• gyártási utatítás kiszolgálható tételek betöltése (aktuális raktár) 

• tárhely részleges leltárívek ellenőrzése  

• leltározáskor készlet megjelenítése 

 

 
 

Regisztrált tabletek 

A fülön a regisztrált tabletek adatai jelennek meg. A tablet-azonosító jobb klikkel vágólapra másolható. 
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Tablet-beállítások 

 

• megrendelés-tétel ár választása ársáv-árakból 

• a termékek nem értékesíthetők kisebb áron, mint a vevői ár 

• Készlet (összes készlet, kiválasztott raktár) 
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43.23  Pénztár és bankszámla 

 
A Pénztár-Alapbeállítások fülön találjuk a pénztár és a pénztárbizonylatokkal kapcsolatos beállításokat. Be tudjuk állítani az 

egyes bizonylatok pénztárkezelését (készpénzes számlák, lakossági szállítólevelek, bevételezések, költségszámlák, bevét 

és kiadási pénztárbizonylatok), a pénztárbizonylatok automatikus nyomtatását (nyomtató választással), az utólagos 

készpénzes bizonylatok pénztárba kerülését, illetve a belépett felhasználó pénztárszámát (több pénztár esetén lényeges).  

A felhasználó pénztárát beállíthatjuk a Szervizfunkciók > Beállítások > Felhasználók, dolgozók résznél is! 

 

 
 
A Pénztárak fülön lehetőségünk van a pénztárak karbantartására. Itt tudunk új pénztárat felvenni, törölni (ha nincs az adott 

pénztárra rögzítés), itt tudjuk a nyitókasszát és a sorszámokat beállítani.  
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A Devizás beállítások fülön lehetőségünk van a pénztárunkba devizás pénztári helyet kialakítani, illetve abban adott 

összegű és címletű nyitókasszát létrehozni. 
 

 
 

 

A Bankszámla fülön a bankszámlához tartozó beállításokat találjuk.  
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43.24  Raktár, készletkezelés 

 
A Beállítások fülön néhány alapvető beállítást találunk a raktárunk működésre vonatkozóan. 

 

• Raktárközi bizonylat egyedi bizonylat-cím (nyomtatás ár nélkül, raktárihely nyomtatása) 

• megrendelés >> raktárközi átadás esetén kétszakaszos raktárközi indítása 

• egyedi raktársorrend használata raktárkiadáskor és kiadási lap nyomtatásakor 

• ez a gép mindenképp adjon hangot új feladat érkezésekor 

• jövedéki raktárba csak jövedéki terméket lehet bevételezni 

• nem jövedéki termék kiadható jövedéki raktárból  

• bizományos készlet-kezelés számla kelte, vagy teljesítés kelte-alapú 

• raktárközi bizonylat tételek rendezése mentéskor megnevezésre, termékkódra 

• bejövő megrendelésben bizományos raktárak használata 

• webshopból érkező konszignációs lejelentés foglalja le raktárszinten a készletet 

• tárhelyes termék kényszeritett raktárszintű foglalása bejövő rendelésen 

• tárhelyes termék kényszeritett raktárszintű kiadása szállítólevélen / számlán 

• tárhelyes termék kényszeritett raktárszintű betárazása bevételezésen 
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A Raktárak fülön raktárakat tudunk karbantartani. A raktárakkal kapcsolatban bővebb információt a Több-raktárkezelés 

résznél talál. 
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A Tárhelyek fülön az egyes raktárakhoz tudunk tárhelyeket felvenni, illetve karbantartani.  

 

 
A Készletkezelés fülön az egyes programrészekben (bevételezés, eladás, raktárközi, termékkiadás, selejtezés, 

gyártás/szétbontás) tudjuk beállítani a negatív készlet kezelést (engedélyezést), a szabad készlet-figyelést, illetve a 

mínuszba-kerülés figyelmeztetését. A fülön globális és felhasználói szintű beállításokat is találunk.  

 

• nulla vagy negatív készletű termékek legyenek automatikusan nem számlázhatók. 

• tárhelyközi mozgásnál teljes tárhely-mennyiség felajánlása 

• kiadásnál a legrégebben bekerült sorozat- és sarzs-számok kerüljenek a lista elejére 

• automatikusan generált sarzsok szabadon módosíthatók 
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43.25  Sorszámok 

 
A rendszer támogatja a bizonylat sorszámok (számla, szállítólevél, megrendelés, árajánlat), termékkódok, vonalkódok, és 

eszközökhöz tartozó kódok, vevő kódok, webshop azonosítók, munkalapszámok automatikus generálását, megfelelő 

ellenőrző algoritmusok felhasználásával. A kódok generálásánál lehetőségünk van fix előtaggal és automatikusan növekvő 

kezdő sorozatszámmal ellátni a kódokat. A kódok végleges kinézetét a mintaként megjelenő kódnál láthatjuk. Ezek a 

beállítások globálisak, a rendszert használókra egységesen érvényesek. 

 
Számlázás 

 
A program első használatbavételekor feltétlenül, évváltáskor ajánlatos az alábbi adatokat (bizonylat-sorszámokat) beállítani. 

A számlák sorszáma egy előtagból és egy sorszámból állnak, mely sorszámot minden bizonylat elkészülésének pillanatában 

a program automatikusan és sorszám kihagyása nélkül növel.  

 

Ügyeljünk arra, hogy biztosítsuk a megfelelő sorszámhosszt, ugyanis pl. 4 hosszúságú kód esetén, az automatikus 

generálás „csak” 9999 darab számig működne megfelelően.  

 

Beállításainkat az Mentés, vagy Összes mentése gomb megnyomásával tudjuk véglegesíteni.  

 

A programunk az évek alatt kiállított bizonylatokat egyben kezeli, emiatt új év megnyitásakor lehetőleg gondoskodjunk az 

előtag sorszámának növeléséről (a lenti példában R19-re 2019-ben), illetve a számla sorszámának 1-re való 

visszaállításáról. 

 

 
 

 

FIGYELEM!!! A fenti paraméterek év közbeni beállíthatóságát, a Felhasználók, dolgozók/Jogosultságok ablakban a 

felhasználók részére tiltsuk le! 
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A Megrendelés, árajánlat fülön lehetőségünk van beállítani a Bejövő megrendelés, Kimenő megrendelés, Kimenő árajánlat, 

Árajánlat-bekérő sorszámait. 
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A Termék, EAN, eszköz fülön lehetőségünk van beállítani a termékekkel kapcsolatos sorszámokat: Termékkód, EAN, 

Sorozatszám, Eszközkód.  

 

Üres adatbázis esetén az újonnan felvitt árucikkeknél, amennyiben egyedileg nem állítunk be, a rendszer automatikusan 

termékkódot generál. Formailag az automata termékkód szintén előtagra és meghatározott hosszúságú sorszámra oszlik, 

melynél, ha az előtag nem szükséges, el is hagyható.  

 

 
A Vevő, munkaszám fülön lehetőségünk van beállítani a Vevő-azonosító, Webshop vevő-azonosító, Vevő könyvelési kód, 

Munkaszám sorszámait. 
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43.26  Számlázás 

 
Ebben a programrészben a kimenő bizonylatainkkal (szállítólevél, számla) kapcsolatos beállításokat találjuk.  

 
Az első fülön globális, és felhasználói szintű beállítások egyaránt találhatók.  

 

• szállítólevélszám generálása minden számlához 

• minimumkészlet riasztás 

• számlázáskor bruttó értékek alapbeállításként 

• szállítólevelek szabadon módosíthatók  

• pénzügyi segédablak kimenő bizonylat előtt 

• gyorsított számlázásmódszer 

• lakossági számlázáskor Cash Register használata 

• visszajáró számoló segédablak 

• pénzügy használatának korlátozása (készpénzes bizonylat pénzügye nem módosítható)  

• százalékos kedvezményadás tételenként 

o határérték fölött kerekítés 

• szállítólevelek összevonásakor azonos árú, egyforma tételek összevonása 

• akciós termékek eladása fix áron 

o csak figyelmeztet 

• akciós terméknél a kedvezményes ár érvényesül, amennyiben jobb, mint az akciós ár 

• akciós terméknél ne alkalmazzon további kedvezményeket 

• lementési adatok rejtése - bizonylatkivetítésnél  

• A vevő egyedi árak tartalmazzák a termékdíjat. (Az opció beállítása esetén bejövő megrendelés, kimenő árajánlat, 

szállítólevél, számla esetén nem számolja rá ismét a termékdíjat!) 

• bankkártyás fizetésmódú szállítólevél/számla legyen fizetett mentéskor 
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A második fülön a következő beállításokat találjuk. 

  

• lejárt bizonylattal rendelkező vevő nem vásárolhat (türelmi időn túl) 

• lejárt bizonylattal rendelkező vevő csak készpénzzel / bankkártyával vásárolhat (türelmi időn túl) 

o pénzügyi figyelmeztetések kikapcsolása (hátralékos bizonylatok, vevő hitelkeret) 

• készpénzes lakossági szállítólevelek ne kapjanak fizetési bejegyzést mentéskor 

• KP-s fizetési határidő nélküli szállítólevelek nem kapnak befizetési bejegyzést 

• összevont kp számlák pü kiegyenlítése, ha nincs részfizetés a szállítókban 

• vevő pénzügyi beállításait csak megszorítani lehet 

• tétel-összevonás engedélyezve 

o tétel-összevonás automatikusan (egyébként rákérdez) 

• szállítólevelek összevonásakor a tételhez tartozó megjegyzés másolása összevont számlára 

• szállítólevelek összevonásakor számlázás ablak megjelenítése módosításhoz, előnézethez 

• Lakossági #1, Lakossági #2 vásárló kiválasztása 

• Be tudjuk állítani, hogy egyes bizonylatok (számlázás, bejövő megrendelés, kimenő ajánlat) készítése közben 

jelenítse meg a haszonkulcsot, illetve, hogy az adott haszonkulcs milyen színnel (alacsony > piros, normál > fekete, 

magas > zöld) jelenjen meg. 

 

 
 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 455 

 

A harmadik fülön a következő beállításokat találjuk. 

 

• lakossági vevőnek nem lehet kedvezményt adminisztrálni,  

• szállítólevelek >> számlába esetén különbözeti szállítólevélnél, a tételek keresésénél, ne vegye figyelembe az árat 

• készpénzes szállítólevelek létrehozásánál fizetési határidő legyen adható 

• összevont számla sztornózásakor rákérdez az alapbizonylat visszaállítására 

• lakossági 1 és 2 szállítólevelek külön sorszámon szerepeljenek 

• késedelmi kamat megadása 

• lakossági, egyszerű szállítólevelek kerekítése 

• százalékos árrés számolása számlázás közben 

• helyettesítő termékek közül egy bizonylaton belül csak az egyik szerepelhet 

• készpénzfizetési korlát engedélyezve (1.5 millió) 

• Teljesítés dátum, számla kelte eltérés-tűrés. E felett figyelmeztet 

• árfolyam rányomtatva a számlára bekapcsolva devizás bizonylaton 

• ÁFA alapdevizában is nyomtatva bekapcsolva devizás bizonylaton 
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A negyedik fülön a következő beállításokat találjuk. 
 

• FIFO-árak meghatározásának gombja 

• jövedéki termékek automatikus áthelyezése új kimenő bizonylat mentésekor (forrás raktár, cél raktár) 
o normál (nem jövedéki) terméket is helyezze át 
o rákérdezés kimenő bizonylat mentése előtt 

• proforma >> számla átforgatásakor automatikus megjegyzés a számlához (A számla további pénzügyi teljesítést 
nem igényel. 

• Bizonylat-összesítéskor alábbi mező összesítése (nettó, bruttó, hátralék) 

• nulla végösszegű szállítólevél ne számítson nyitottnak 

• lakossági szállítólevél átforgatható számlába 

• fizetési mód figyelmeztetés, amennyiben nem készpénzes és nem átutalásos a bizonylat 
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Az ötödik fülön a következő beállítások találhatók. 
 

• megrendelés, árajánlat >> számla, szállítólevél darabszámos termék méretek tétel-megjegyzésbe 

• kézi számla rögzítésénél figyelmeztessen a kimaradt sorszámokra 

• számlázásnál kisker számlázás funkció elérhető 
o jövedéki kisker értékesítés külön sorszámon 

• szállítólevél / számla mentésekor tartozékok összevonása 

• érvénytelenítéskor eredeti és új számlához pénzügy generálása, ha nem volt kiegyenlített 

• C+C vevő – választó 

• kibővített kedvezmény adat számlatételekhez 

• lakossági szállítólevél utólag is kiegyenlíthető 

• lakossági 2 szállítólevél utólag is kiegyenlíthető 

• Eseti vevő – választó /alkalmi vevő esetén használható abból a célból, hogy a vevőtörzs ne hízzon fel/ 

• Áfa-gyűjtő megjelenítése bankkártyás fizetés esetén 
o bizonylatmentés után 

 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 458 

 

Az hatodik fülön a következő beállítások találhatók. 

 

• átutalásos számla készítése esetén vevő telefonszám kötelező 

• átutalásos számla készítése esetén vevő emailcím kötelező 
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43.26.1 Exportszámla 

 

Az export számlázással kapcsolatos beállításokat az alábbi fülön tudjuk módosítani.  

 

• export számlák kezelése 

• megnevezés 2 nyomtatása 

• vonalkód nyomtatása 

• unión kívüli exportszámla külön sorszámon 

• uniós exportszámla külön sorszámon 

• szállítók összevonásakor eredeti devizás árak megtartása 

• tömeg adat kötelező a készletkezelt terméknél 

• származási ország adat kötelező készletkezelt terméknél 

• KN-kód legalább 8 karakteres legyen készletkezelt terméknél 

• árfolyam átírható devizás kimenő bizonylatoknál 

• származási ország nyomtatása tételenként 

• exportszámla számlanyilatkozatok 
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43.26.2 Fizetési sémák 

 

A menüben tudunk különböző fizetési sémákat karbantartani. Ha már vettünk fel fizetési sémát, azt a vevőhöz, illetve a 

kimenő bizonylatokhoz (szállítólevél, számla) egy legördülő menüből hozzá tudjuk társítani.  
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43.26.3 Forgalmi kedvezmény 

 

A menüben Egyszeri végösszeg utáni kedvezmény és Éves forgalom utáni kedvezmény sablonokat tudunk létrehozni.  

 

Új létrehozásához írjuk be az értékhatárt, illetve a százalékos kedvezményt, majd nyomjuk meg a Hozzáad gombot. Ha a 

beírt összeget bruttóra szeretnénk értelmezni, akkor kapcsoljuk be a bruttó melletti pipát.  

 

 Figyeljünk a működési beállításokra, mivel kihatással van az eladási árakra! 
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A beállítás csak a forgalmi kedvezményre beállított vevők esetén működik! 
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43.26.4 További beállítások 

 

Első fül: 

 

• számlatételek automatikus rendezése mentés előtt (termék-megnevezésre, termék-kódra) 

• más telephelyre irányított készletek bizonylatai rögtön legyenek kiadva a raktárból 

• gyorsított gyáriszám-kezelés (egyértelmű találat esetén azonnal tételek közé teszi) 

• bizonylat készítése után rákérdez a garancialevél nyomtatására 

• szállítólevél / számla készítésekor fizetési mód választás felugró ablakból 

• gyári számok automatikusan gyűjtőbe (bevét/számlázás/leltár) 

• összevont szállítóleveleknél hátralék oszlopban ne jelenjen meg érték 

• szállítólevél / számla figyelmeztetés nyitott szállítólevelekre 

• számla készítésekor számlalevél-választás 

• beszállítói sarzsok esetén a kiadási ablakban a beszállító nevét külön jelenítse meg 

• számla/szállítólevél készítésekor nullás ár/végösszeg figyelmeztetés 

• szállítólevél / számla készítésekor bruttó súly megadása kötelező (export esetén) 

• bizományos lejelentés szállítólevél áron 
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Második fül: 

 

• számlamentés engedélyezett, ha tartalmaz nullás árú tételt 

• kimenő bizonylatokhoz kapcsolt raktári kiadásoknál eladási árak használata beszerzési árak helyett 

• beszerzési ár alatti eladás figyelmeztetés 

• fizetési határidő meghatározás csak a bizonylat kelte alapján 

• vevői-összerendelések figyelése vevőre szűkítéskor számlázás ablakban >> az összerendelt vevők bizonylatai 

egyben szűrhetők a számlázás menüben 

• ablak-fejléc szín szállítólevél írásakor – választó  

• ablak-fejléc szín számla írásakor – választó /Új számla (INS), és Új szállítólevél (Ctrl+INS) gombjai, és a 

bizonylaton belül lévő fejléc színezhető/ 

• proforma >> előlegszámla esetén proforma automatikus archiválása 
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43.27 Termékdíj-beállítások 

 
A termékdíj-törzs karbantartását tudjuk elvégezni ebben a menüben. Használatáról bővebben a Jövedéki termékek kezelése 
az RS3 Ügyviteli Rendszerben résznél. 
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43.28 Vevő 

43.28.1 Új vevő, típusok, kedvezmény 

 
Új vevő felviteléhez az alábbi alapértelmezett értékeket állíthatjuk be. Használatával meggyorsíthatjuk a vevők rögzítését, 

így maga a számlázásra fordított idő is lerövidül. 

 

Az Új vevő alap-beállításai résznél beállíthatjuk: 

 

• alapértelmezett fizetési mód 

• alapértelmezett szállítási mód 

• átutalás határideje 

• türelmi idő 

• szállítólevél határidő 

• lejárt bizonylat figyelés 

• vevő részére végösszegkedvezmény információ 

• forgalmi kedvezményre jogosult 

• termékkód nyomtatása kimenő bizonylatokon 

• hírlevél 

• csak készpénzes 

• hitelkeret 

• főkönyvi szám 

 

A Vevő-kedvezmény résznél beállítható: 

 

• kedvezmények másolása vevőhöz 

▪ ársáv és kedvezmények 

▪ termékcsoport-kedvezmények 

▪ egyedi árak 

 

• csoport-kedvezményalkalmazható termékkedvezményekre. Az opció engedélyezésével a vevőkedvezmények 

ablakban a termék-kedvezmények és a termékcsoport-kedvezmények összeadódnak, amennyiben a 

termékcsoportnál a kedvezmény az eladási árból kerül meghatározásra (eladási ár – X%).  

Prioritás: termékcsoport – termékkedvezmény. 

 

• vevőcsoport szintű és vevőcsoportkedvezmények kapcsolata 

▪ kedvezmények összevonása. Azonos kedvezmények alkalmazásakor a vevőcsoportkedvezmények és a 

vevőhöz rendelt kedvezmények összeadódnak. Prioritás: vevőcsoportkedvezmény – vevőhöz rendelt 

kedvezmény. 

▪ vevőkedvezmény erősebb. Azonos kedvezmények alkalmazásakor a vevőcsoportkedvezmények és a 

vevőhöz rendelt kedvezmények közül a vevőhöz beállított kedvezmény kerül alkalmazásra. 

 

 

Vevő-típusok (jobb egérgombbal karbantartható) 

 

Egyéb 

• új vevő rögzítésénél üzletkötő megadása kötelező 

• hozzárendelés kérdés azonos adószám esetén 

• mennyiségi kedvezmény minden vevőre 

• vevőcsoport megadása kötelező 
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43.28.2 Vevőkártya beállítások 

 
A vevőkártya-törzsbe itt vihetünk fel vevőt. Rögzítéskor egy egyedi kód jön létre a vevőkártyához. Ezt a vevőkártya 
azonosítót lehetőségünk van rányomtatni QR-kód és szöveges formában pl.: plasztikkártyára, melyet vevőinknek adhatunk 
(cégadatoknál érdemes kitölteni a cégünk weblapja adatot). A vevő a QR-kódot beolvasva a webáruházba kerül, ahol ha 
nincs beregisztrálva (nincs még felhasználva a vevőkártya), akkor regisztrálhatja magát és a vevőkártya a regisztrált 
vevőhöz kapcsolódik, egyébként automatikusan belépteti a webáruházba. 
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43.29 Vevő, szállító, cikkcsoportok 

 
Vevőinket csoportosíthatjuk különféle szempontok szerint. Lehetőség van akár ország régiók szerint, vevőtípus szerint 

(Kiskereskedő, Nagykereskedő, Viszonteladó stb.) E csoportosítás lehetőséget ad különféle kimutatások elkészítésre. 

Csoportosításra három szinten van lehetőség, mely cégenként változhat. Jelen esetben partnertípus, régiók pl.:(Kelet-

Magyarország, Nyugat-Magyarország stb.) illetve szerződéses vagy nem szerződéses partnerként különböztetjük meg 

vevőinket. Az alábbi szervizfunkcióban lehetőségünk van új vevőcsoportok kialakítására, azok módosítására.     

 

 
 
Vevőink csoportba sorolására a Vevők > kiválasztott vevő -> További adatok (F3) menüpontban van lehetőség. 
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43.30 Webshop 

 
A webshoppal kapcsolatos néhány alapvető beállítást tartalmaz a menü. 

 

Első fül: 

• webshop regisztrációk jóváhagyása 

• webshop vevők adminisztrálása 

• Új vevő esetén értesítés a főképernyőn 

• értesítés eseményekről 

• webshop adatok ellenőrzése vevőknél 

• kibővített webshopos-termék jelzők 

 

Lehetőség van a webshopban a megrendelésekhez automatikusan szállítási költséget (F5), feláras szállítási költséget (F6) 

és utánvét költséget (F7) is rendelni. Csak akkor tudunk tételt ide felvinni, ha megfelel néhány kritériumnak: nem 

készletkezelt, és webshopon szerepel. A szállítási költség akkor lesz pontos, ha a tételeknél a tömeg adat (További adatok > 

Tömeg) ki van töltve. 

 

 
Második fül: 

• Webshop megrendelés hozzárendelése vevő alapértelmezett üzletkötőjéhez 

• Szállítás ingyenes érték felett (0=kikapcsolva) 

• Kedvezmény KP-s, vagy utánvétes vásárlás esetén (A beállítás lehet globális, tehát minden vevőre érvényes, 

illetve egyéni, ekkor vevőnként tudjuk beállítani, hogy ki kapjon kedvezményt. A beállítás lehet fizetési módtól 

független, ezt a webáruház admin felületén tudjuk beállítani.) 
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43.30.1 Árlisták kezelése 

 

Az árlistánk feltöltési beállításait (szerver, típus, rendezés, automatikus feltöltés) tudjuk a menüben elvégezni. 
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44.  Modulok, és modulok közötti kommunikáció 

 
Az RS3 rendszer összes modulja egy közös MySQL adatbázis sémára kapcsolódik, így a web-áruház kivételével külön 
modulkapcsolati szinkronizáló programra nincs szükség, mely így kizárja a modulok közötti adatcsere hibákat. Rendszerünk 
megvalósításánál kizárólag csak a Web-áruház összekapcsolása során használunk szinkronizáló programot, mely a web-
áruház működését biztosító, egyébként más operációs rendszer alatt működő MySQL adatbázist kapcsolja össze a cég 
lokális hálózatán futó RS3 Ügyviteli Rendszer MySQL adatbázisával. Az adatok szinkronban tartásáról lokális hálózaton a 
REX.EXE programba építve másodpercalapú belső szinkronszolgáltatás gondoskodik, mely a Web-áruház modul 
kapcsolódását egy különálló SZINKRONIZÁLÓ.EXE programmal másodpercalapú adatcserét valósít meg. Gyakorlati 
jelentősége ennek a megoldásnak abban rejlik, hogy az internetről érkező megrendelések, regisztrációk stb. egy 
másodpercen belül a lokális hálózat adatbázisához érnek, illetve az ügyviteli rendszerben bekövetkező bármilyen 
adatváltozás (mely a web-áruházban megjelenő adatokat is érinti) egy másodpercen belül annak átszinkronizálása 
elkezdődik.  
 
Az RS3.EXE program tartalmazza az össze modult, melyet e dokumentáció részletez. A modulokhoz való hozzáférést a 
felhasználók részére hozzáférhetetlen adminisztrációs programmal, a megvásárolt licencnek megfelelően állítjuk be.  
 
 
Az RS3 Ügyviteli rendszer fő, az alaprendszer részét nem képező, a program megjelenését nagyban meghatározó (ki/be 
kapcsolható) moduljai:  
 
 
CRM 
Ingatlan modul (Kizárólag ingatlan Web-áruház üzemeltetése esetén, és ingatlanok értékesítésével foglalkozó cégek 
részére) 
Elektronikus dokumentumkezelés  
Több raktárkezelés 
Több telephely kezelése 
Tárhelyek kezelése 
Gyűjtőcikk kezelés 
Termékdíjjal kapcsolatos funkciók 
RS3 Adatsémák közötti kommunikáció 
PDA kommunikáció 
Gyártás modul 
Iktatás modul 
Munkalapok nyilvántartása 
Gyártási és beszállítói sarzsok kezelése 
Több-nyelvű csoport és cikkek kezelése 
 
 
 
A modulok kommunikációjának az alapja a közös adatbázis, melyben a szükséges adatokhoz mindegyik modul hozzáférhet. 
Így szükségtelenné vált pl. mindegyik modulnál a vevő partner adatait letárolni, mivel a központosított adatbázisból az  
összes modul részére elérhető.  
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Támogatott operációs rendszerek 
 

Általánosan igaz, hogy az RS3 program futtatásához elégséges egy olyan gép, mely megfelelő sebességgel tudja futtatni az 

alábbi Windows operációs rendszerek valamelyikét. Ajánlott az operációs rendszerből saját anyanyelvű változatot használni, 

mert a programunk a Windows beépített betűkészletét használja. Más nyelvű operációs rendszer esetén az ékezetes betűk 

hibásan jelenhetnek meg.   

 

• Windows XP* 

• Windows Server 

• Windows Vista** 

• Windows 7 

• Windows 8 

• Windows 10 

 

*A Microsoft Windows XP kiterjesztett terméktámogatása 2014. április 8-án megszűnt. Ettől függetlenül, az ilyen rendszert 

használó számítógépen az RS3 Ügyviteli Rendszer tökéletesen, gond nélkül fut! 

**A Microsoft Windows Vista kiterjesztett terméktámogatása 2017. április 11-én megszűnt. Ettől függetlenül, az ilyen 

rendszert használó számítógépen az RS3 Ügyviteli Rendszer tökéletesen, gond nélkül fut! 

 

44.1 Minimum munkaállomás konfiguráció 

 

A számítógép kiválasztásánál elsősorban a futtatni kívánt operációs rendszer legyen a meghatározó. 

 

Windows XP - Pentium IV 1,5GHz  / Windows 10 rendszer esetén – Pentium IV 2GHz  

Windows XP - 512 MB RAM  / Windows 10 rendszer esetén - 2 GB 

Winchesteren legalább 150 MB szabad területtel 

1024*768  vagy nagyobb felbontású monitor  ( legalább 15”) 

100 Mb/s LAN hálózati kártya (hálózat esetén) 

Windows által támogatott nyomtató (tintasugaras, laser) 

 

 

 

Mivel a monitoron nagy mennyiségű adatot kell megjeleníteni egyidejűleg, minimum 1024*768 vagy nagyobb felbontás 

szükséges. A programot úgy terveztük, hogy a nagyobb felbontású monitorokon a megjelenő ablakokat a program 

széthúzza, így például 16:9 képarányú monitoron. 1280*800 felbontás mellett, két-három plusz adatoszlopot tudunk 

megjeleníteni. Ma már nem ritka a két monitort használó rendszer, melynél a program megfelelő paraméterezése mellett 

lehetőségünk van kiválasztani, hogy a program mely képernyőn fusson. 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 474 

 

45.  Nyomtatási képek   

45.1 1 sz. melléklet  . . .  Készpénzfizetési számla 
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45.2 2 sz. melléklet. . .  Export számla (uniós) 

 



 

 
 
RS3 Ügyviteli Rendszer * 2002-2020 
 476 

45.3 3 sz. melléklet… Érvénytelenítő számlakép: 
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45.4 Elektronikus szerződés (szerződésminta) 

 

Web-áruház használatára vonatkozó szabályzat, mely regisztráció esetén elfogadásra kerül. Amennyiben a 

regisztrációnál az alábbi cég-specifikus adatokkal kibővített szabályzatot a felhasználó elfogadja, úgy lehetősége 

van a web-áruházba való belépésre. 

 

46.  SZABÁLYZAT 
  

Üzletszabályzat, amely létrejött a < ... Cégnév ... >, mint eladó valamint a regisztrált vásárló, mint Vevő között, saját 

akaratukból. 

46.1 AZ ÁRUHÁZ HASZNÁLATÁRA VONATKOZÓ ELŐÍRÁSOK 

 

A < ... Cégnév ... > web áruházában minden olyan cselekvőképes személy vásárolhat, aki érvényes regisztrációval 

rendelkezik, elfogadja jelen üzletszabályzatot, és magára nézve azt kötelező jellegűnek tekinti, valamint rendelését a < ... 

Cégnév ... > web áruházában, vagy személyesen az ügyfélszolgálaton adja le. A < ... Cégnév ... > minden szükséges 

segítséget, információt megad ahhoz, hogy a vásárló bizalommal tudja használni a web-áruházat. Amennyiben a vásárló a < 

... Cégnév ... > web-áruházában kíván rendelést leadni, az első vásárlás megkezdése előtt egy regisztrációs adatlapot kell 

kitöltenie. Viszonteladók esetén, pedig szkennelt formában az első vásárlás alkalmával el kell juttatni Eladóhoz a 

Cégbírósági végzést, valamint az aláírási címpéldányt. A regisztráció során a < ... Cégnév ... > tiszteletben tartja a 

felhasználók információs önrendelkezési jogát és mindenben a személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok 

nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII. törvény rendelkezései szerint jár el. < ... Cégnév ... > kiköti, hogy semmilyen 

formában nem vállal felelősséget a hibás adatokból eredendő téves teljesítésért. 

46.2 A TERMÉKEKRŐL 

 

Az áruházban csak és kizárólag új termékek kerülnek értékesítésre. A vásárolt áruk jellemzőit a konkrét árucikk információs 

oldalából tudható meg részletesen. A < ... Cégnév ... > minden vásárlásról számlát állít ki, mely tartalmazza a termékre 

vonatkozó adatokat (Termék megnevezését, ÁFA kulcsot, ÁFA értékét, nettó egységárát, mennyiségét, nettó és bruttó 

értékét.) az eladó és vevő adatait, a fizetésre vonatkozó adatokat, és amennyiben van – a kiszállítás költségét.(telephelyes 

átvétel esetén is! ) A kiállított termékszámla megfelel az ÁFA tv. ill. PM rendeletekben előírt kötelezettségeknek! A vételár 

mindig a kiválasztott áru mellett van feltüntetve, bruttó formában! A < ... Cégnév ... > a web-áruházban leadott rendeléseket 

foglalásnak tekinti és az árváltozás jogát, a számla kiállításig minden esetben fenntartja!  

46.3 JOGNYILATKOZAT 

 

A szerzői jogról szóló 1999. évi LXXVI. törvény alapján, az áruházban megvásárolható adathordozókra magyarországi 

rendelés esetén a vásárló köteles megfizetni az Artisjus jogdíjat. Az áruházban megjelenített fotók illusztrációk! Az egyes 

termékek külalakja eltérhet. Az áruházban használt és feltüntetett márkanevek és logók kizárólag a termék gyártójának és a 

termék típusának azonosítására szolgál, a teljesebb körű tájékoztatást szolgálja. Minden márkanév és logó, a gyártó cég 

tulajdonát képezi és jogvédelem alatt áll.  

46.4 GARANCIA, JÓTÁLLÁS 

 

A < ... Cégnév ... > az általa eladott árukra minden esetben a beszállító által vállalt gyártói garanciaidőt adja tovább. Ettől 

eltérő szavatossági idő, vagy jótállás, és ennek időtartama az adott áru megnevezése mellett van feltüntetve. Az eladó 

szavatossági és jótállási felelősségére a Ptk.-ban és a 117/1991. (IX.10) sz. kormányrendeletben foglaltak az irányadóak. A 

web-áruházban új termékek kerülnek értékesítésre. A garancia a számla eredeti, vagy másolati példányával érvényesíthető. 

Az eladó a megvásárolt termék(ek)et csak abban az esetben cseréli ki, ha az(ok) bizonyítottan hibásak. 

46.5 A GARANCIÁLIS ÜGYINTÉZÉS MENETE 

 

Ha az áruházunkban vásárolt termék garanciaidon belül meghibásodott, kérjük haladéktalanul jelezze felénk! A vásárlástól számított 8 

munkanapon belül bejelentett meghibásodás esetén, a vásárló dönthet arról, hogy a termék garanciális javítását, cseréjét kéri vagy eláll a 

vásárlástól. Utóbbi esetben, legkésőbb a hibás termék átvételét követő munkanapon, a termék teljes vételára visszafizetésre kerül. 

Garanciális javítás esetén, ha a meghibásodott termék rendelkezik garancialappal, úgy a garancialapon feltüntetett szakszerviz az illetékes 

a garanciális ügyintézés tekintetében. Azoknak az eszközöknek melyek nem rendelkeznek garancialappal, vagy a garancialapon nincsen 

szakszerviz feltüntetve, telephelyünk a garanciaérvényesítés helye! A terméket visszajuttathatja telephelyünkre személyesen, vagy postai 

úton utánvétel. A postaköltség minden esetben cégünket terheli! Garanciában leadott termékeket eredeti csomagolásban, gyári 

tartozékaival együtt kell visszajuttatni, az esetleges csereigény érvényesítéséhez, továbbá mellékelni kell a vásárlást igazoló bizonylatot ( 
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számla ). Postai szállítás esetén fontos, hogy a számlán kívül, a hibajelenség leírása is mellékelve legyen a meghibásodott termékhez. A 

leadott termékeket szakszerviz  

 

vizsgálja be, azok javíthatóságát vagy cserejogosultságát a szerviz állapítja meg. A termék gyári szám/vonalkód ( sn: ) 

sérülése vagy elvesztése valamint a termék fizikai sérülése garanciavesztést vonhat maga után!A nem rendeltetésszerű 

használatból eredő károk és az ezzel kapcsolatos garanciális költségek a kár okozóját terhelik! A < ... Cégnév ... > az 

indokolatlan - nem hardver probléma, vagy nem hibás termék - garanciális ügyintézése során, a bevizsgálásért 2.000 Ft + 

ÁFA bevizsgálási díjat számláz ki az ügyfélnek, továbbá az ügyintézésezel kapcsolatos szállítási költségeket a vásárlóra 

terheli. A < ... Cégnév ... > semmilyen esetben nem vonható felelősségre és nem kötelezhető kártérítésre az önhibáján 

kívüli események (pl. beszállító megszűnése) fellépő esetleges garancia áthelyeződések és garancia vesztések kapcsán. 

46.6 RENDELÉSRE, SZÁLLÍTÁSRA VONATKOZÓ INFORMÁCIÓK 

 

A Web-áruházban történt rendeléssel minden vásárló kijelenti, hogy elfogadja az üzletszabályzatot, magára nézve azt 

kötelező érvényűnek tartja, tisztában van a rendelés menetével. A rendelés foglalásnak minősül, mely igényeket a < ... 

Cégnév ... > az érkezés sorrendjében elégít ki, az alábbi módon: A foglalásról visszaigazolást küldünk. Utánvételes fizetés 

esetén a foglalás visszaigazolása után, előre egyeztetett időpontban a < ... Cégnév ... > gondoskodik a kiszállításról a 

partner futárszolgálattal. A fizetés ez esetben a termék átvételekor,a futárnak történik. A Web-áruházban történt vásárlást 

követően a vásárló az átvételi lehetőségek közül választja ki a számára megfelelőt. A folyamat közben esetlegesen 

felmerülő technikai problémákért a < … Cégnév … > felelősséget nem vállal. A vevő köteles a kiszállítás időpontjában a 

csomagot tételesen ellenőrizni, és hiánytalan teljesítés esetén az átvételi elismervényt aláírni. Ezt követően hiányosságokra 

vonatkozó reklamációkat nem áll módunkban elfogadni. A kiszállítást megelőzően (visszaigazoláskor) az eladó tájékoztatja 

a vevőt a kiszállítás időpontjáról. A vevő felelőssége gondoskodni arról, hogy a csomag átvételét biztosítsa. Amennyiben a 

kiszállítás során a csomag átvétele sikertelen, ennek tényéről a szállító értesítést hagy, majd egy új alkalommal ismét 

kísérletet tesz a csomag kiszállítására. A vevő a csomag ellenőrzésekor köteles ellenőrizni, hogy a számlán szereplő tételek 

a valóságban megegyeznek a rendelt, és kiszállított termékekkel. Ha ezzel kapcsolatban bármilyen probléma merülne fel, 

azonnal köteles felvenni ügyfélszolgálatunkkal a kapcsolatot, a hiba elhárítása érdekében. A vevő a csomagot 

termékszámla hiányában nem veheti át, amennyiben hiányzik a csomagból, haladéktalanul fel kell vennie a kapcsolatot az 

ügyfélszolgálattal. A rendeléskor megjelölt fizetési módot a vevőnek kötelező érvényűnek kell tekinteni (rendelés 

visszaigazolása, elfogadása esetén) Halasztott átutalásos fizetés esetén, a termék a számla kiegyenlítéséig az Eladó 

tulajdonát képezi! Késedelmes fizetés esetén Eladó, a jegybanki alapkamat kétszeresének megfelelő késedelmi kamatot 

számít fel. Fennálló tartozás esetén Eladó, a Vevő részére Fizetési Felszólítást küld! Amennyiben a tartozást Vevő a 

felszólításban megjelölt határidon belül nem egyenlíti ki, úgy Eladó Fizetési Meghagyással jogi úton érvényesíti követelését, 

melyről 3 munkanappal korábban tájékoztatja Vevőt. Ez esetben, a főkövetelésen (számla értéke) és késedelmi kamaton 

felül, az összes felmerülő költség Vevőt terheli. 

46.7 A VÁSÁRLÁSTÓL VALÓ ELÁLLÁS 

 

Távollévők között létrejött szerződés esetén a távollévők között kötött szerződésekről szóló 17/1999. (II.5.) Kormányrendelet 

szerint a fogyasztó a szerződéstől a termék kézhezvételének napjától nyolc munkanapon belül indokolás nélkül elállhat. 

Írásban történő elállás esetén azt határidőben érvényesítettnek kell tekinteni, ha a fogyasztó nyilatkozatát a határidő lejárta 

előtt elküldi. Elállás esetén a vállalkozás köteles a fogyasztó által kifizetett összeget haladéktalanul, de legkésőbb az elállást 

követő 30 napon belül visszatéríteni. A fogyasztó köteles a terméket haladéktalanul visszaszolgáltatni. 

A < ... Cégnév ... > kizárólag sérülésmentes, hiánytalan tartalmú termék visszaszolgáltatása esetén köteles a teljes vételárat 

megtéríteni, a nem megfelelő használatból eredő kárát érvényesítheti a vásárlón. A fogyasztó viseli az elállási jog 

gyakorlása miatt a termék visszaszolgáltatásával kapcsolatban felmerült költségeket. A fogyasztót ezen felül egyéb költség 

nem terheli. A < ... Cégnév ... > követelheti a termék nem rendeltetésszerű használatából eredő kárának megtérítését. 

A termék visszaszolgáltatása történhet a telephelyünkre < … Cím …>  nyitva tartás: …………………………………. történő 

személyes visszajuttatással vagy bármely futárszolgálattal a fenti telephelyre történő visszaküldéssel. 
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46.8 AZ ÁRUHÁZ HASZNÁLATA 

 

A < ... Cégnév ... > web-áruházában való vásárlás feltételezi a vásárló részéről az Internet lehetőségeinek és korlátainak 

ismeretét, és elfogadását, különös tekintettel a technikai teljesítményekre és a felmerülő hibákra . A < ... Cégnév ... > 

semmilyen módon nem felelős az alább felsorolt pontokban foglaltak miatt, bármilyen okból is következtek be:  

 

• Az Interneten küldött és/vagy fogadott bármilyen adat 

• Bármilyen működési hiba az Internetes hálózatban, ami megakadályozza a web-áruház akadálytalan működését és 

a vásárlást 

• Bármilyen meghibásodás, bármely vételi eszközben a kommunikációs vonalakon 

• Bármely levél - független attól, hogy papír, vagy elektronikus formában érkezett - de főleg bármilyen adat 

elvesztése 

• Bármely szoftver nem megfelelő működése 

• Bármilyen programhiba, abnormális esemény, vagy technikai hiba következményei 

 

 

*A < ... Cégnév ... > nem felelős semmilyen alapon, semmilyen kárért, független attól, hogy direkt, vagy indirekt, ami a web-

áruházhoz való csatlakozás miatt következett be.  

 

*A résztvevő felelőssége felmérni, hogyan védheti meg a számítógépén tárolt adatait a behatolóktól. 

 

*Egyedül a vásárló felelős a web-áruházhoz való kapcsolódásáért, és a web-áruházban való vásárlásáért. 

 

* A < ... Cégnév ... > nem vonható felelősségre semmilyen esetben vis maior esetén, vagy bármilyen eseménnyel 

kapcsolatosan, ami nem az irányítása alatt áll.  

 

* A < ... Cégnév ... > a web-áruházban szabadon megváltoztathat bármilyen árat, határidőt. A változás a web-áruházban 

történt megjelenés időpontjától lép életbe, így az ez előtti megrendelésekre ezek nem vonatkoznak.  

 

* < ... Cégnév ... > . szabadon módosíthatja a vásárlás feltételeit, és szabályait, és/vagy a web-áruházat bármikor, értesítési 

és bárminemű kötelezettség nélkül arra nézve, hogy megindokolja a döntés helyességét. 

 

* Bármely módosítás abban az esetben lép életbe, amikor online megtalálható a web-áruházban. Bármely résztevőnek, aki 

nem ért egyet a szabályok módosításával, fel kell hagynia a vásárlással.  

 

* A < ... Cégnév ... > szabadon beperelhet bármely személyt, aki csalást követ el, vagy annak elkövetésével próbálkozik a 

web-áruházban.  

 

* A < ... Cégnév ... > nem vonható felelősségre semmilyen, harmadik személy által valamely résztvevő rovására történt 

csalás miatt.  

 

 

* Abban az esetben, ha a résztvevő bármilyen formában megsérti a szabályokat, a web-áruházban a < … Cégnév … > 

szabadon érvénytelennek nyilváníthatja regisztrációját, vásárlását, és a vevő nem jogosult fellebbezni a döntés ellen. 
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46.9 SZEMÉLYES ADATOK VÉDELME 

 

Az adatvédelmi nyilatkozat: 

 

A Web-áruház üzemeltetője, a < ... Cégnév ... > (Székhely: …………………………………………………………. Adószám: 

………………..  Cégjegyzékszám: ………………….. Bankszámlaszám: …………………………………….. kijelenti hogy: A 

web-áruház üzemeltetése során tiszteletben tartja a felhasználók információs önrendelkezési jogát és mindenben a 

személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló 1992. évi LXIII. törvény rendelkezései szerint 

jár el. A törvény által előírt tájékoztatási kötelezettségnek az alábbiakban teszünk eleget:  

 

1. A regisztráció során megadott személyes adatok: A regisztráció során Ön olyan adatokat ad meg számunkra, 

amelyek az 1992. évi LXIII. törvény a személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról, 

(továbbiakban: Avtv.) 2. § 1. pontjában foglalt meghatározás szerint személyes adatoknak minősülnek. Az adatok 

megadása önkéntes, azok vonatkozásában az adatkezelő az adatok kezelése során adatfeldolgozót nem vesz 

igénybe. A regisztráció során az Avtv. 2. § 2. pontja szerint különleges adatok megadását nem kérjük.  

2.  Az adatkezelés jogalapja: Az adatok kezelésének jogalapja az 1995. évi CXIX. Törvény a kutatás és a közvetlen 

üzletszerzés célját szolgáló név és lakcím adatok kezeléséről (Dmtv.) A regisztráció során felvett adatokat 

kizárólag hírlevél küldése és szerződéses feladatok teljesítése végett tároljuk és használjuk fel, azokat a 

törvényben meghatározott esetek (pl. bűncselekmény) kivételével harmadik személy számára nem tesszük 

hozzáférhetővé, kivéve, ha a szerződéses feladat teljesítéséhez alvállalkozó (pl. kiszállítás) bevonása 

szükséges. Ebben az esetben Ön az adatvédelmi elveinket tudomásul véve beleegyezik, hogy az adatkezelő az 

általa megbízott alvállalkozónak a szerződéses feladat teljesítéséhez szükséges adatokat (szállítási név, cím, 

telefonszám) átadja. A kiszállítást végző alvállalkozót minden esetben szerződésben szabályozott feltételek kötik, 

hogy az Ön adatait csak a szerződéses feladat teljesítése érdekében használhatja fel, azt további felhasználás 

céljából megőrizni, vagy harmadik személynek átadni semmilyen formában sem jogosult. Az adatkezelővel 

kapcsolatban álló alvállalkozó(k) adatai web-áruházunkban minden esetben fel vannak tüntetve.  

3.  Az adatok elérhetősége, módosítása, töröltetése: Rendszerünkbe Ön regisztrált felhasználóként felhasználóneve 

és jelszava segítségével a sikeres regisztrációt követően bármikor be tud lépni, és onnan érvényes rendelést tud 

feladni, vagy adatait módosíttathatja, töröltetheti. A regisztráció során megadott adatokat a rendszer segítségével a 

vásárló bármikor módosíthatja vagy töröltetheti.  

4. Bárki, aki a web-áruházba regisztrálja magát, az adatvédelmi nyilatkozatot elfogadottnak tekinti, azzal 

egyetért. Egyúttal a hozzájáruló nyilatkozattal él a -2008. évi XLVIII. törvény alapján - a < ... Cégnév ... > felé, mely 

alapján a < … Cégnév … >, a regisztrációnál megadott e-mail címen a későbbiekben tájékoztathatja Vevőt 

akcióiról és újdonságairól, lehetőséget biztosítva egyúttal a leiratkozás lehetőségére. 
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47.  B2B Cégek közötti kommunikáció megvalósítása 

 

Az üzleti partnerek egyre nagyobb igényt támasztanak arra, hogy az egymás között a ma még többnyire papíralapú cégek 

között kommunikációt felváltsa az elektronikus adatcsere mely mellőzi a körülményes adatrögzítést illetve felgyorsítja az 

üzleti folyamatokat. E problémára megoldás lenne, ha a cégek egy szabványosított felületen keresztül kommunikálnának, és 

a még egyenlőre papíralapú számlákkal, szállítólevelekkel párhuzamosan elektronikus formában is elküldenék a 

bizonylataikat a partnereik részére. Vállalatok üzleti informatikai rendszerének összekapcsolására az RS3 ügyviteli rendszer 

XML szabványokon alapuló adatküldést és fogadást valósít meg. E szabványosított felületet használja Európa-szerte több 

multinacionális cég is az adatok, számlák, megrendelések elektronikus átadására. 

AZ RS3 ügyviteli rendszer teljes mértékben ECOD kompatibilis megoldásokat tartalmaz, így XML küldésre számlázásban, 

fogadására bevételezés közben van lehetőség. Alkalmas továbbá XML állomány beimportálására a megrendelés fogadása 

közben. Az alábbi dokumentáció tartalmazza a nyílt szabványokon alapuló XML állományunk pontos formátumát, mely 

megvalósítja két cég közötti bizonylat szintű adatkapcsolatot. (Business to Business)  

Mivel az RS3 bővebb adatszerkezetet használ mint a legtöbb EDI rendszer, ezért két azonos (RS3) rendszert használó 

partnercég, az adataikat bővebb formában is átadhatják egymásnak, így pl. lehetőség van akár a termékhez tartozó 

beszerzési és eladási ár, illetve a termékhez tartozó kép átadására is. 
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47.1 Specification of Communications file 

 
Table is representing format of XML document. Invoice for Hungary. Version 1.3. 

 

Field Name Type Format Description 

    

<Document-Invoice> M   

    

<Invoice-Header> M   

 <InvoiceNumber>InvoiceNumber_1</InvoiceNumber> M X(35) Number of invoice 

 <InvoiceDate>1999-09-09</InvoiceDate> M CCYY-MM-DD Invoice date 

 <InvoiceCurrency>HUF</InvoiceCurrency> M [A-Z] (3) Invoice currency 

 <InvoicePaymentDueDate>1999-09-09</InvoicePaymentDueDate> M CCYY-MM-DD Date of payment 

 <InvoicePaymentTerms>15</InvoicePaymentTerms> O N0 (3) Indicates payment terms with payment due (in days) after the 

reference date which is the invoice date 

 <InvoicePaymentType>42 </InvoicePaymentType> M [A-Z][0-9] (3) Type of payment ("42" - transfer, "10" – cash, "31" – debit 

transfer) 

 <DiscountPercentage>10</DiscountPercentage> O N0(10) Specify percentages which will be allowed if the invoicee pays 

to terms 

 <Remarks>Informacje ogólne</Remarks> O X (350) Remarks 

 <PurchasingInformation>Informacje o zakupie</PurchasingInformation> O X (350) Purchasing information 

 <TestInformation>Informacje testowe</TestInformation> O10 X (350) Test  information 

 <DocumentFunctionCode>O</DocumentFunctionCode> M "O" | "C" | "SO" | "SC" Type of documents: 

„O” – original 

„C” – correction 

„SO” – storno of original invoice 

,,SC” – storno of correction invoice 

 <Order> M   

  <BuyerOrderNumber>BuyerOrderNumber</BuyerOrderNumber> M X(35) Number of order 

  <BuyerOrderDate>1999-09-09</BuyerOrderDate> M CCYY-MM-DD Date of order 

  <SellerOrderNumber>SellerOrderNumber</SellerOrderNumber> O X(35) Number of seller order 

  <SellerOrderDate>1999-09-09</SellerOrderDate> O CCYY-MM-DD Date of seller order 

 </Order>    

 <Reference> C6   

  <InvoiceReferenceNumber>InvoiceReferenceNumber 

</InvoiceReferenceNumber> 

M X(35) Number of reference invoice 

  <InvoiceReferenceDate>1999-09-09</InvoiceReferenceDate> M CCYY-MM-DD Date of reference invoice 

 </Reference>    

 <Delivery> O7   

  <DeliveryLocationNumber>DelLocNumber</DeliveryLocationNumber> M [0-9](13) ILN of delivery point 

  <DeliveryDate>1999-09-09</DeliveryDate> M CCYY-MM-DD Date of delivery 

  <Name>Makro</Name> M X(175) Name of delivery place 

  <PublicAreaName>Kossuth</PublicAreaName> M X(35) Name of public area 

  <KindPublicArea> utca </KindPublicArea> O X(35) Kind of public area 

  <StreetNumber>3</StreetNumber> O X(35) Street Number 

  <Building>BigBen</Building> O X(35) Building 

  <CityName>Budapest</CityName> M X(35) City 

  <PostalCode>30-519</PostalCode> M X(9) Postal code 

  <Country>HU</Country> M X(3) Country (ISO 3166) 

  <DeliveryNoteNumber>4532</DeliveryNoteNumber> O X(35) Number of delivery note 

  <DeliveryNoteDate>1999-09-09</DeliveryNoteDate> O CCYY-MM-DD Date of delivery note 

  <ReceivingAdviceNumber>2232</ReceivingAdviceNumber> O X(35) Receiving advice number 

  <ReceivingAdviceDate>1999-09-09</ReceivingAdviceDate> O CCYY-MM-DD Receiving advice date 

 </Delivery>    

</Invoice-Header>    

    

<Invoice-Parties> M   

 <Buyer> M   

  <ILN>1111111111111</ILN> M [0-9](13) ILN of buyer 

  <TaxID>111122223344</TaxID> O X(35) TAX ID of buyer 

  <AccountNumber>AccountNumber_1</AccountNumber> O X(35) Account number of buyer 

  <AccountName>AccountName1</AccountName> O X(70) Institution name 

 

 <CompanyRegistrationNumber>1136732</CompanyRegistrationNumber> 

O X(35) Company registration number 

  <FiscalNumber>1136732</FiscalNumber> O4 X(35) Fiscal Number 

  <CodeByIssuer>232111111</CodeByIssuer> O X(35) Code of buyer by invoice issuer  

  <Name>Makro</Name> M X(175) Name of buyer 

  <PublicAreaName>Kossuth</PublicAreaName> M X(35) Name of public area 

  <KindPublicArea> utca </KindPublicArea> O X(35) Kind of public area 

  <StreetNumber>3</StreetNumber> O X(35) Street number 

  <Building>BigBen</Building> O X(35) Building 

  <CityName>Budapest</CityName> M X(35) City 

  <PostalCode>30-519</PostalCode> M X(9) Postal code 

  <Country>HU</Country> M X(3) Country (ISO 3166) 

 </Buyer>    

 <Seller> M   

  <ILN>1111111111111</ILN> M [0-9](13) ILN of seller 

  <TaxID>111122223344</TaxID> M X(35) TAX ID of seller 

  <AccountNumber>AccountNumber_1</AccountNumber> M X(35) Account number of seller 

  <AccountName>AccountName1</AccountName> O X(70) Institution name 

 

 <CompanyRegistrationNymber>1136732</CompanyRegistrationNymber> 

O X(35) Company Registration Number 

  <FiscalNumber>1136732</FiscalNumber> O4 X(35) Fiscal Number 

  <CodeByBuyer>11111111111111</CodeByBuyer> O17 X(35) Code of supplier by buyer 

  <Name>Makro</Name> M X(175) Name of seller 

  <PublicAreaName>Kossuth</PublicAreaName> M X(35) Name of public area 

  <KindPublicArea> utca </KindPublicArea> O X(35) Kind of public area 

  <StreetNumber>3</StreetNumber> O X(35) Street number 

  <Building>BigBen</Building> O X(35) Building 

  <CityName>Budapest</CityName> M X(35) Town 

  <PostalCode>30-519</PostalCode> M X(9) Postal code 

  <Country>HU</Country> M X(3) Country (ISO 3166) 

 </Seller>    

 <Invoicee> O7   
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Field Name Type Format Description 

  <ILN>1111111111111</ILN> M [0-9](13) ILN of invoice receiver 

  <TaxID>111122223344</TaxID> O X(35) TAX ID of invoice receiver  

  <AccountNumber>AccountNumber_1</AccountNumber> O X(35) Bank account of receiver 

  <AccountName>AccountName1</AccountName> O X(70) Institution name 

 

 <CompanyRegistrationNymber>1136732</CompanyRegistrationNymber> 

O X(35) Company Registration Number 

  <FiscalNumber>1136732</FiscalNumber> O4 X(35) Fiscal Number 

  <Name>Makro</Name> M X(175) Name of invoice receiver 

  <PublicAreaName>Kossuth</PublicAreaName> M X(35) Name of public area 

  <KindPublicArea> utca </KindPublicArea> O X(35) Kind of public area 

  <StreetNumber>3</StreetNumber> O X(35) Street number 

  <Building>BigBen</Building> O X(35) Building 

  <CityName>Budapest</CityName> M X(35) Town 

  <PostalCode>30-519</PostalCode> M X(9) Postal code 

  <Country>HU</Country> M X(3) Country (ISO 3166) 

 </Invoicee>    

 <InvoiceIssuer> O2   

  <ILN>1111111111111</ILN> M [0-9](13) ILN of invoice issuer 

  <TaxID>111122223344</TaxID> M X(35) TAX ID of invoice issuer 

  <AccountNumber>AccountNumber_1</AccountNumber> M X(35) Invoice issuer bank account 

  <AccountName>AccountName1</AccountName> O X(70) Institution name 

 

 <CompanyRegistrationNymber>1136732</CompanyRegistrationNymber> 

O X(35) Company Registration Number 

  <FiscalNumber>1136732</FiscalNumber> C4 X(35) Fiscal Number 

  <Name>ABC</Name> M X(175) Name of invoice issuer 

  <PublicAreaName>Kossuth</PublicAreaName> M X(35) Name of public area 

  <KindPublicArea> utca </KindPublicArea> O X(35) Kind of public area 

  <StreetNumber>3</StreetNumber> O X(35) Street number 

  <Building>BigBen</Building> O X(35) Building 

  <CityName>Budapest</CityName> M X(35) City 

  <PostalCode>30-009</PostalCode> M X(9) Postal code 

  <Country>HU</Country> M X(3) Country (ISO 3166) 

 </InvoiceIssuer>    

 <OrderIssuer> O   

  <ILN>1111111111111</ILN> M [0-9](13) ILN of order issuer 

  <TaxID>111122223344</TaxID> O X(35) TAX ID of  order issuer 

  <AccountNumber>AccountNumber_1</AccountNumber> O X(35) Order issuer bank account number 

  <AccountName>AccountName1</AccountName> O X(70) Institution name 

 

 <CompanyRegistrationNymber>1136732</CompanyRegistrationNymber> 

O X(35) Company Registration Number 

  <FiscalNumber>1136732</FiscalNumber> O4 X(35) Fiscal Number 

  <Name>Makro</Name> O X(175) Name of order issuer 

  <PublicAreaName>Kossuth</PublicAreaName> O X(35) Name of public area 

  <KindPublicArea> utca </KindPublicArea> O X(35) Kind of public area 

  <StreetNumber>3</StreetNumber> O X(35) Street number 

  <Building>BigBen</Building> O X(35) Building 

  <CityName>Budapest</CityName> O X(35) City 

  <PostalCode>30-519</PostalCode> O X(9) Postal code 

  <Country>HU</Country> O X(3) Country(ISO 3166) 

 </OrderIssuer>    

 <ShipFrom> O   

  <ILN>1111111111111</ILN> M [0-9](13) ILN of place from where goods are shipped 

  <TaxID>111122223344</TaxID> O X(35) TAX ID  

  <AccountNumber>AccountNumber_1</AccountNumber> O X(35) Bank account 

  <AccountName>AccountName1</AccountName> O X(70) Institution name 

 

 <CompanyRegistrationNymber>1136732</CompanyRegistrationNymber> 

O X(35) Company Registration Number 

  <Name>Makro</Name> O X(175) Name 

  <PublicAreaName>Kossuth</PublicAreaName> O X(35) Name of public area 

  <KindPublicArea> utca </KindPublicArea> O X(35) Kind of public area 

  <StreetNumber>3</StreetNumber> O X(35) Street number 

  <Building>BigBen</Building> O X(35) Building 

  <CityName>Budapest</CityName> O X(35) Town 

  <PostalCode>30-519</PostalCode> O X(9) Postal code 

  <Country>HU</Country> O X(3) Country (ISO 3166) 

 </ShipFrom>    

</Invoice-Parties>    

    

<Invoice-Lines> M   

 <Line> M   

  <Line-Item> M   

   <LineNumber>1</LineNumber> M N0 Line number 

   <OriginalLineNumber>1</OriginalLineNumber> O N0 Line number in original invoice 

   <EAN>1111111111111</EAN> M [0-9](14) EAN of product 

   <ProductGroupCode>123</ProductGroupCode> O X(35) Retailer product group code 

   <BuyerItemCode>BuyerItemCode_1</BuyerItemCode> O12 X(35) Product code by buyer 

  

 <SupplierItemCode>SupplierItemCode_1</SupplierItemCode> 

O12 X(35) Product code by seller 

   <ProductGroupCode>123</ProductGroupCode> O X(35) Retailer product group code 

  

 <NationalProductGroupCode>Code_154</NationalProductGroupCode> 

O12 X(35) National Product Group Code 

  

 <HarmonisedSystemCode>Code_86633</HarmonisedSystemCode> 

O12 X(35) Harmonised system Code 

  

 <ContainedIdentificationCode>Code_56234</ContainedIdentificationCode> 

O12 X(35) Identification of contained item 

   <ItemDescription>ItemDescription_1</ItemDescription> M X(35) Name of product 

   <ItemType>RC</ItemType> O11 "RC" | „CU” Identifier of return package: 

"RC" – return package, “CU” – consumer unit 

   <InvoiceQuantity>2.000</InvoiceQuantity> C9 R3 Invoiced quantity 

   <WithdrawnQuantity>1.000</WithdrawnQuantity> C8 R3 Withdrawn quantity 

   <InvoiceUnitPacksize>2.000</InvoiceUnitPacksize> O13 R3 Number of the consumer units in the traded unit 

   <DeliveredQuantity>2.000</DeliveredQuantity> O R3 Delivered quantity 

   <UnitOfMeasure>PCE</UnitOfMeasure> M3 X(3) Unit of measure 

   <InvoiceUnitNetPrice>23.45</InvoiceUnitNetPrice> M R2 Net price including allowances and charges and excluding taxes 

   <InvoiceUnitListPrice>27.12</InvoiceUnitListPrice> O R2 Gross price excluding all allowances and charges and taxes 

   <TaxRate>7.00</TaxRate> M R2 VAT rate 

   <TaxCategoryCode>S</TaxCategoryCode> M1 "S" | "Z" | "E" | 

"AC" | "G" 

Code of rate 

   <TaxAmount>3.28</TaxAmount> M R2 Line item VAT amount 
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   <NetAmount>46.90</NetAmount> M R2 Net amount 

   <GrossAmount>50.12</GrossAmount> M R2 Gross amount 

   <PackageType>BX</PackageType> O X(3) Type of package: 

"CT" = carton, "BX" = box 

  </Line-Item>    

  <Line-Reference> O   

  <InvoiceReferenceNumber>InvoiceReferenceNumber 

</InvoiceReferenceNumber> 

M X(35) Number of reference invoice 

   <InvoiceReferenceDate>1999-09-

09</InvoiceReferenceDate> 

M CCYY-MM-DD Date of reference invoice 

  </Line-Reference>    

  <Line-AllowanceOrCharge> O   

   <AllowanceOrCharge-Line> M   

    <Step>1</Step> M N0 Step of calculation 1,2,3… 

    <Type>A</Type> M "A" | "C" Type: "A" – allowance, "C" – charge 

   

 <PercentageAmount>12</PercentageAmount> 

M R2 Percentage value of allowance or charge 

 </AllowanceOrCharge-Line>    

   <MonetaryCharge>120.90</MonetaryCharge> O15 R2 Line item monetary charge 

   <MonetaryAllowance>12.30</MonetaryAllowance> O16 R2 Line item monetary allowance 

  </Line-AllowanceOrCharge>    

 </Line>    

</Invoice-Lines>    

    

<Invoice-Summary> M   

 <TotalLines>1</TotalLines> M N0 Total amount of lines  

 <TotalNetAmount>46.90</TotalNetAmount> M R2 Total invoice net amount 

 <TotalTaxAmount>3.28</TotalTaxAmount> M R2 Total invoice VAT amount 

 <TotalGrossAmount>50.18</TotalGrossAmount> M R2 Total invoice gross amount 

 <TotalPayAmount>50.18</TotalPayAmount> O R2 Total invoice pay amount 

 <AllowanceOrCharge> O15,16   

  <Type>A</Type> M "A" | "C" Type: "A" – allowance, "C" – charge 

  <MonetaryAmount>120.90</MonetaryAmount> M R2 Amount of allowance or charge 

 </AllowanceOrCharge>    

 <TotalAmountOfInvoice>50.18</TotalAmountOfInvoice> O5 R2 Total invoice amount 

 <Tax-Summary> M   

  <Tax-Summary-Line> M   

   <TaxRate>7.00</TaxRate> M R2 VAT rate 

   <TaxCategoryCode>S</TaxCategoryCode> M1 "S" | "Z" | "E" | "AC" | "G" Code of rate 

   <TaxAmount>3.28</TaxAmount> M R2 VAT Amount for rate 

   <TaxableAmount>46.90</TaxableAmount> M R2 Net amount for particular rate 

   <GrossAmount>50.18</GrossAmount> M R2 Gross amount for particular rate 

  </Tax-Summary-Line>    

 </Tax-Summary>    

</Invoice-Summary>    

    

</Document-Invoice>    

 

1) Possible tax category codes: 

 

VAT rate: Tax Category Code 

Zero "Z" (zero) 

Exempt  "E" (exempt) 

Another number (standard) "S" (standard) 

payment of  duty/tax/fee is not done on the 

basis of his invoice 

"AC" 

tax-free export item "G" 

 

2) The field must be filled if different from <Seller> section. 

3) The fields must be completed where an invoice is issued without a paper equivalent. These are the acceptable dimensions:  

Unit of Measurement  

Unit of Measurement Code  

Meter MTR 

square meter  MTK 

Kilogram KGM 

Liter LTR 

unit  PCE 

pair (two objects making up a whole)  PR 

metric tone (1000kg) TNE 

 
4) Field mandatory if invoice items contain products affected by excise regulations. 

5) Mandatory for BAUMAX partners. 

6) Mandatory for correction and storno invoice. 

7) The field must be filled if different from <Buyer> section. 

8) Withdrawn quantity is used only with Correction Invoices. There are two options how to send quantity in corrections but one of them is mandatory. WithdrawnQuantity contains quantity to withdraw in first of correction line, 

therefore second correction line must contain new InvoicedQuantity. Other option is to send only InvoicedQuantity with already corrected value but then WithdrawnQuantity cannot be send in the message and there is only 

one correction line per original line. 

9) Mandatory for original invoice and storno invoice, optional for correction invoice. 

10) If the document is in the test mode (this Fields is not empty) than In UNB segment In EDIFACT test identifier must have value 1. 

11) If the line has ,,return container” item the field must have value “RC”. 

12) At least one field must occur. 

13) Mandatory in the invoiced quantity is related to the traded unit. 

14) Mandatory if item is subject to VAT tax 

15) The field must be in the document if in the line there is AT least one field <Type> with value „C” – charge 

16) The field must be in the document if in the line there is AT least one field <Type> with value „A” – allowance 

17) The field must be completed if the invoice recipient demands it. 

 

 

How to send the documents: 

Documents should be sent in individual files in compliance with the ‘one document one file’ requirement. 

 

Coding: 

The document is coded according to the UTF-8 standard   

 

Type: 

M- Mandatory – must be completed  

O- Optional – there is a choice – it may be completed or not completed  

C – Conditional – to be completed or not completed depending on circumstances  
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Field Format:  

Stipulates the range of adopted values (the acceptable range of signs), the accuracy of the real numbers: 

[A-Z](3) the range of signs, upper case letters from A to Z maximum number of symbols 3 X (n) range of signs, any signs in base-16 code from the range ‘0 x 20’ to ‘0 x FF’; where the signs (‘<’, ‘>’ and ‘&’) are used, or others 

in base-16 code from the range ‘0 x 80’ to ‘0 x FF’, the fields should be included in the CDATA section  

[0-9](13) range of signs, numbers from ‘0’ to ‘9’, maximum number of signs 13 

 

[-0-9](20) range of signs, numbers from ‘0’ to ‘9’ and the minus sign ‘-‘, maximum number of signs 20 

NO whole number  

R2 a real number accurate to two decimal points (e.g. 23.45) with the ‘decimals’ separated from the other part of the number by a decimal point. 

CCYY-MM-DD is the date field format (‘CCYY’ – 4 figure year, ‘MM’ – 2 figure month, ‘DD’ – 2 figure day) 

hh:mm is the time field format (‘hh’ – 2 figure part meaning hours in the 24 hour system: 00 – 23, ‘mm’ – 2 figure part meaning  minutes: 00 – 59)
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48.  Jogszabály megfelelőségi nyilatkozat 

 

A RS3 Informatika Kft.. (4028 Debrecen, Apafi u. 42-44.) kijelenti, hogy az általa forgalmazott RS3 Ügyviteli program teljesíti 

a 47/2007 (XII.29) PM rendeletben előírt követelményeket, illetve a működését leíró dokumentációnak megfelel.  

 

A 47/2007. (XII. 29.) PM rendeletnek megfelelően: 

"… Számítógéppel előállított számla, amelynek szigorú számadás alá vonása a (4) bekezdés szerint megvalósul oly módon, 

hogy a gépi program kihagyás vagy ismétlés nélkül biztosítja a sorszámozást, és a másolatok alapján a hiánytalan 

elszámolás biztosított." 

A jogszabályoknak megfelelően az első nyomtatás első példányán szerepel az EREDETI felírat. Minden példányon 

szerepel, hogy hányadik példány, az ismételt nyomtatáson szerepel a ERDETEIVEL EGYEZŐ HITELES MÁSOLAT felírat.  

Számlát nem nyomtathatunk újra számlaként, illetve nem áll módunkban törölni. 

A programmal csak olyan számla készíthető, melyen szerepel minden olyan adat mely a legújabb PM rendeletben 

követelményként meghatározott. 

A PROGRAM MEGFELEL A FENTI KÖVETELMÉNYEKNEK!  

 

(A program működésével kapcsolatos további információ a mellékelt dokumentációban található.) 

 

 

 

 

 

 Szendrey Gábor 

 Ügyvezető 

 RS3 Informatika Kft. 
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